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The present study was conducted with the aim of the effectiveness of 

problem-solving skills training with a storytelling approach on students' 

academic self-handicapping. The method of research was quasi-

experimental with a pretest-posttest design with a control group. The 

statistical population of the present study included all male students of the 

sixth grade of primary school in Anbarabad in the academic year 2019-20 

(323 people) that one school was selected from among the primary 

schools for boys by available sampling method. Then, from the sixth 

grade students who had high scores in academic self-handicapping based 

on the Jones and Rhodewalt (1982) self-handicapping scale, 40 people 

were selected and randomly divided into experimental and control groups 

(20 people in each group). The experimental group received problem-

solving skills training with a storytelling approach in 10 sessions of 60 

minutes, twice a week. The results were analyzed using univariate 

analysis of covariance. The results showed that due to the lower mean 

scores of the experimental group in the post-test, the value of F obtained 

is equal to 31.14 which is significant at 99% confidence level (P<0.01). 

Also, the effect of problem-solving skills training with storytelling 

approach on students' academic self-handicapping was 45.7% and was 

significant at the level of P<0.01. Therefore, it can be concluded that to 

reduce students' academic self-handicapping, problem-solving skills 

training with a storytelling approach has been effective. Therefore, it 

introduces a new and effective tool in the field of psychotherapy and 

education of children and adolescents, which can be used as a therapeutic 

and educational technique in schools. 
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 سازی تحصیلیخودناتوان

سازی گویی بر خودناتوانبا رویکرد قصه حل مسالهدف اثربخشی آموزش مهارت پژوهش حاضر با ه
آزمون با پس-آزمونپیش با طرح یشیآزما مهین پژوهش روشآموزان انجام گرفت. تحصیلی دانش

 دبستان شهرآموزان پسر کلاس ششم دانشحاضر کلی  پژوهش جامعه آماری بود.گروه کنترل 
از بین مدارس ابتدایی پسرانه، به ( بود که نفر 323)به تعداد  991398در سال تحصیلی عنبرآباد 

آموزان پایة ششم که ، یک مدرسه انتخاب شد. سپس از بین دانشدر دسترس گیریروش نمونه
الت جونز و رودو یسازخودناتوان اسیمق براساسسازی تحصیلی دارای نمرات بالا در خودناتوان

شدند و به صورت تصادفی ساده در دو گروه آزمایش و گواه )هر گروه  نفر انتخاب 40بودند، ( 1982)
گویی با رویکرد قصه حل مسالهنفر( جای گرفتند. گروه آزمایش، دریافت کنندة آموزش مهارت  20
 کوواریانس یلتحلآزمون از ها با استفاده ای، دو بار در هفته بودند نتایج دادهدقیقه 60جلسه  10در 
تر بودن میانگین نمرات گروه نتایج نشان داد با توجه به پایین .وتحلیل گردیدیهمتغیره تجزتک

درصد  99است که در سطح اطمینان  14/31بدست آمده برابر با  Fآزمون، مقدار آزمایش در پس
گویی بر با رویکرد قصه حل مساله(. همچنین اندازة اثر آموزش مهارت P<01/0معنادار بوده است )

بنابراین ؛ معنادار بوده است P<01/0درصد و در سطح  7/45آموزان سازی تحصیلی دانشخودناتوان
حل آموزان، آموزش مهارت سازی تحصیلی دانشتوان نتیجه گرفت که برای کاهش خودناتوانمی

ابزار جدید و مؤثری را در حوزة روان درمانگری رو گویی مؤثر بوده است. از اینبا رویکرد قصه مساله
 آموزشی و درمانی فن یک عنوان بهتواند کند که میتعلیم و تربیت کودکان و نوجوانان معرفی میو 

 شود. استفاده مدارس در
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 مقدمه

آید. اکنون که در هزارة سوم ترین نهادهای اجتماعی به حساب میدر میان نهادهای گوناگون اجتماعی، مدرسه از مهم

زهای عقلانی و عاطفی گاه فرهنگ حاکم بر جامعه و محل ارضای نیاترین تجلیبریم، مدرسه مهممیلادی به سر می

(. 1392افراد شناخته شده است و جدیدترین تحقیقات نیز حاکی از کارکردهای مهم این نهاد در روزگار ماست )پرویزی، 

 یدورنما میترس یبرا یجامعه هستند که هر نظام آموزش ةو توان بالقو یانسان یهاهیسرما انیآموزان و دانشجودانش

رشد  یبرا را طیها تمرکز کرده و شرابر آن دیبا ،اشخود و جامعه یو فرهنگ یاقتصاد ی،اسیس ی،اجتماع اتیاز ح یروشن

. گذاری باشدسرمایه نیاز ا نهیوری بهشاهد بهره کیای نزدتا در آینده دیها را فراهم نماآن ةهمه جانب یو بالندگ

 یاژهیو گاهیوپرورش نقش و جااف آموزشبه اهد یابیکشور در دست ینظام آموزش یآموزان به عنوان رکن اساسدانش

 ی،ریادگیو توان  یوشهآموزانی است که با وجود عدم مشکل وجود دانش یهای آموزشاز مسائل مهم در نظام یکی .دارند

 .شوندیشده و اخراج م یموارد دچار مشکل آموزش یدر برخ یرا ندارند و حت لیمورد انتظار در تحص شرفتیپ

 ؟ندارند پیشرفت زهوشیآموزان درخشان و تاز دانش یپاسخ دهد که چرا بعض هاسؤال نیتواند به ایم 1سازیخودناتوان

 یبعض کهی درحال زنندیو به مبارزه با آن دست م شوندیم ختهیبازخورد شکست برانگ ةلیوس بهآموزان از دانش ضیچرا بع

مورد توجه  یدر منابع روانشناس 1960است که از سال  یاواژهسازی (. خودناتوان1394)کرمی،  شوندیم یدچار درماندگ

( 1972) 3( و واینر1958) 2های اسناد هایدربا الهام از نظریه (1987)و برگلاس  جونزبار توسط  نیقرار گرفته است و اول

عوامل  دهد تا شکست را بهشود که به فرد امکان میگفته می یعمل ةنیسازی به هر عمل و زمخودناتوانمطرح شد. 

 یسازی وقتدر خودناتوان(. 1978)برگلاس و جونز،  نسبت دهد یرا به عوامل درون تیبهانه و موفق کیبه عنوان  یرونیب

 توانیسازی را مخودناتوان نیگردد؛ بنابرامدت میبه دنبال راه فرار کوتاه ،ردیگیبرانگیز قرار مچالش تیفرد در موقع

حفظ آبروست  ،شخص خود ناتوان ساز یه حساب آورد که کارکرد مثبت آن براعذرتراشی ب یدفاع سمیمکان ینوع

 (.1395 ،دانیجاو)

. 6یرفتار سازیخودناتوانو  5ادعایی سازیخود ناتوان: کردند یسازی را معرفناتوان دو نوع خود (1986) 4و شپرد یل

عبارت است  ی(کلام) یسازی اظهاردناتوانخورا مطرح نمود.  7سازی تحصیلی( نیز مفهوم خودناتوان1992کاوینگتون )

 یابیارز تیافراد قبل از موقع ؛9شناختیهای روانمشکلات و استرس ای 8یکیزیهای فاز ضعف یناش یاظهارات کلام :از

 به یسازنوع از خودناتوان نیا ی،به عبارت .کنند هیآن توج ةلیرا به وس ندهیآ یکه شکست احتمال پردازندیم یموانع انیبه ب

                                                 
1. self-handicapping 

2. Heider 

3. Weiner 

4. Leary, & Sheppered 

5. Claim Self-handicapping 

6. behavioral self-handicapping 

7. academic self-handicapping 

8. physical weakness 

9. psychological distress 
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 ی(موانع واقع جادیا) یتراشی واقعمانع :عبارت است از یسازی رفتارخودناتوان ی(.گزارش)خود شودیافراد گزارش م لهیوس

را  ییاقدامات و رفتارها ،افراد به صورت فعالانه نیا .دهدیرا کاهش م تیکه احتمال موفق تیبه موفق دنیبر سر راه رس

( 1992(. کاوینگتون )1985، 1)آرکین و بامگاردنر دهدیضعف قرار م تیرا در موقع (خود ةکنند)دهند که فاعل انجام می

سازد که هدف سازی آموزشگاهی ایفا کرده است. نظریة خودارزشی وی مطرح میای در توضیح خودناتواننقش عمده

برچسب کودن است. یکی آموزان و دانشجویان در محیط آموزشی، حفظ تصویری مثبت از خود و اجتناب از دریافت دانش

سازی است، توانند به آن وسیله از دریافت برچسب کودن اجتناب کنند، استفاده از راهبرد خودناتوانهایی که آنان میاز راه

بودن و کاهش  ماریهایی مثل مانند ببا بهانه کنندیم یسع ،شونددشوار مواجه می فیکه با تکال یآموزان هنگاملذا دانش

 (.1384)شکرکن، هاشمی شیخ شبانی و نجاریان،  کنند هیت خودشان را توجیو کفا تیعدم صلاح ،نیکوشش و تمر

حل تواند بر انگیزة تحصیلی افراد تأثیرگذار باشد و موفقیت تحصیلی بالا با استفاده از می حل مسالهآموزش مهارت 

مهارتی برای زندگی در عصر حاضر، توجه  به عنوان حل مساله(. مهارت 1390ارتباط دارد )گنجی و امیریان،  مساله

رفتاری دارد که تنوعی از -اشاره به یک فرآیند شناختی حل مسالهمتخصصان را به خود جلب کرده است. آموزش مهارت 

های کند و امکان انتخاب بهترین و مؤثرترین پاسخساز فراهم میهای بدیل و بالقوه را برای مقابله با شرایط مشکلپاسخ

شود و با سازش ای و عملی است که موجب افزایش حرمت خود می، مهارت مقابلهحل مسالهدهد. را افزایش میبدیل 

حل آموزانی که در آموزش به شیوه اند دانش(. مطالعات نشان داده2،2013یافتگی شخصی مطلوب ارتباط دارد )کلینکه

هایی اند، علاوه بر یادگیری عمیق، مهارتی آموزش دیدهآموزانی که به شیوه سنتمشارکت داشتند، نسبت به دانش مساله

گیری، استدلال، استفاده از منابع اطلاعاتی متعدد، کارگروهی، همکاری، احترام نظیر ارتباط بین فردی، تفکر نقاد، تصمیم

ه تأثیر به ها در آیندنمایند که بر عملکرد تحصیلی و شغلی آنبه اعضای گروه، کنجکاوی و صبور بودن را کسب می

 (.2008، 4؛ اوزتورک، موسلو و دیکلی2007، 3سزایی خواهد داشت )دیستلر

یک امر ضروری در عصر حاضر است و فقدان آن با  حل مساله مهارت ازجملهیی هامهارتو  هایتوانمنددستیابی به 

مناسبی برای  حلراه وشدکیمآن فرد  لهیوسبهیک فرآیند شناختی است که  حل مسالهمشکلات تحصیلی همراه است. 

 فیتعر گونه نیمسئله را ا( 1971) 5دی زوریلا و گلدفرید (.1386خوشکام، ملک پور و مولوی، کند )یک مشکل پیدا 

لافصلی ثر بؤپاسخ م چیاما ه ،ثر استؤم یعملکرد یپاسخ برا یککه خواهان  یدر زندگ یطیو شرا تیاند که موقعنموده

و  «آنچه هست» نیاختلاف ب یک افراد تیموقع نیدر ا .ستنیدر دسترس  تیرد با موقعگروه در برخو ای ادفرا یبرا

 رسع در دستوانم یاختلاف را به خاطر برخ نیکاهش ا یبرا لیاما ابزارها و وسا ؛کنندیاحساس م «باشد دیآنچه با»

و  رندانسان قرار دا یشناخت یهاتیسطح فعال نیدر بالاتر ینندگیو آفر حل مساله(. 1971)دی زوریلا و گلدفرید،  ندارند

                                                 
1. Arkin & Baumgardner 

2. Kleinke 

3. Distler 

4. Ozturk, Muslu, & Dicle 

5. DZarilla, & Gold Fried 
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حل  ییتوانا جادیتنها از راه ا (.1381 )سیف، شونددر نظر گرفته می یهای آموزشو هدف یهای پرورشغایت نیارزشمندتر

 ،شوندیبا آن روبرو م رتباًکه م یدیهای جدو موقعیت یزندگ ریمتغ طیمقابله با شرا یتوان افراد برا ست کها مساله

 (.1381)صالحی، ابدییم شیافزا

آموزند چگونه بخوانند و هایی که کودکان میسالگی است؛ سال 11تا  6های از آنجایی که سن حساس کودکان سال

های اجتماعی و گیرد و آگاهیهایی که افکار آنان شکل میبنویسند، نقاشی کنند، آواز بخوانند و محاسبه کنند؛ سال

، نیز 1شناسان و متخصصان تعلیم و تربیت، همچون ژان پیاژه و آرتور اپلبیاری از روانکند؛ بسیسیاسی در آنان رشد می

دهد که کودکان را اند، زیرا در این هنگام تغییر کیفی در تفکر عملیاتی کودکان رخ میبر این مقطع سنی تأکید کرده

ان و تربیت کودک مؤثر برای لیوسایکی از (. 2،1995کند )زایپسهای جدید ادراک و بازی میمستعد یادگیری روش

)نازی دیزجی و  است و اهمیتی خاص دارد تربیت برای میرمستقییک روش غ ییگو. قصهتقصه و داستان اس نوجوانان

کند. کودکان با خواندن و ها امکان تصویرسازی را برای کودکان فراهم می(. خواندن و شنیدن قصه1389همکاران، 

ها و رسد که این بر تواناییکنند و به نظر میهای آنان را خلق میها، اعمال و شخصیتهها و دیدن صحنشنیدن قصه

باشد که گویی بدین معنا میهای زندگی به روش قصهرشد شناختی و اجتماعی کودک تأثیر مثبت دارد. آموزش مهارت

احساس کفایت و شایستگی سطح بالا،  ها شاملهای فردی خود را بپذیرند. این شایستگیها و شایستگیافراد مسئولیت

 (.1393؛ به نقل از گودرزی و همکاران، 1991باشد )نلسون، سلامت روانی، خودشکوفایی و پذیرش مسئولیت فردی می

کند و  بیفرد بودن خود ترغمنحصربه یآموزان را به کشف معناتواند دانشمی یمیتعل ةلیوس کیگویی به عنوان قصه

ی های کلاممهارت (،نفس و خودپندارهعزت)دهد  شیها افزاافکار و احساس یارتباط واقع یبرقرار یبراها را آن ییتوانا

ی(، تخیل ذهن یرسازیتجسم و تصو)کند  قیتشو یفرد نیب عارضوفصل تحل یآموزان را برادانش ها را تقویت کند،آن

آنان  رایز ،دهد شیآموزان افزارا در دانش یشخص شزیگنفس و اناعتمادبه تواندمی ها را تقویت کند و این تخیل قویآن

 یزاربا ییگوقصه ،بیترت نیدب (.2007)زایپس،  کنندو توانا تصور می ستهیشا آرزوهایشانو  الیبه ام لین یخود را برا

 شودیدر کودکان محسوب م یهای اجتماعمهارت شیو افزا جاناتیکنترل ه ی،سازگار ،اصلاح رفتار یثر براؤو م دیمف

 (.1392)سلیمانی نژاد و سودی،  داد جیکودک ترو یو در مهدها نییپا نیآن را از سن دیکه با

های متعددی شناختی کودکان و نوجوانان پژوهشگویی در مشکلات روانو قصه حل مسالهدرباره کارایی آموزش 

به روش  حل مسالههای موزش مهارتآ تأثیر»( در پژوهشی به بررسی 1398) یمرادکار و زراعتانجام گرفته است. 

ها قادر به آموزش بازسازی داستان که پرداختند. نتایج نشان داد« آموزانگویی بر سطوح مختلف پرخاشگری دانشداستان

کارگیری  باعث تسریع فرایند یادگیری و به شناختی و به چالش کشیدن افکار خودآیند کودک هستند که در نتیجه

 "( در پژوهشی به بررسی 1397ت )زیدی دوسد و نژا فلسفی ی،یدابخشی کولاخ .شوندده میهای آموخته شمهارت

آموزان گویی بر کاهش قربانی شدن در دانشبا زورگویی از طریق قصهمقابله  حل مسالههای ثربخشی آموزش مهارتا

                                                 
1. Arthur Applebee 

2. Zipes 
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آموزش  ره نشان داد کهمنطقه یک تهران پرداخت. نتایج تحلیل کوواریانس یک و چند متغی "ساله 9تا  7پسر 

ساله تأثیر  9تا  7آموزان پسر گویی بر کاهش قربانی شدن دانشمقابله با زورگویی از طریق قصهحل مساله های مهارت

ین تأثیر مربوط به بیشتر اما است، بوده مثبت تأثیر دارای شدن قربانی هایمؤلفه مهداشته است. اگرچه این آموزش بر ه

های مقیاس حمله برای تملک بوده است. کاربرد مداخله می و کمترین تأثیر مربوط به خردهلادن کمقیاس قربانی ش خرده

تواند به پیشگیری از گویی در مدارس میمقابله با زورگویی از طریق قصه حل مساله هایشناختی آموزش مهارتروان

( در پژوهشی به 1397هنام )ببیات، رضایی و  .ها کمک کندنفس آنقربانی شدن کودکان و افزایش عزت

 آموزان دختر سنینفعالی دانشگویی بر بهبود نشانگان اختلال نقص توجه/ بیشدرمانی و قصهاثربخشی بازی"سهیمقا

گویی بر بهبود نشانگان درمانی و قصهپرداختند. نتایج این مطالعه نشان داد بازی "سمنانسال( مدارس شهرستان  7-12)

آموزان نتایج مفیدی در تواند برای دانشها میکارگیری این روشفعالی تأثیر مثبت دارد، لذا بهشاختلال نقص توجه/ بی

مبتنی بر  حل مسالههارت م ( تحقیقی با عنوان تأثیر1396پی داشته باشد. فلاح یخدانی، معظمی گودرزی و ابویی )

 ن دختر پایه پنجم ابتدایی ناحیه دو شهرستان یزدآموزاهای اجتماعی دانشگویی به شیوه بارش مغزی بر رشد مهارتقصه

گیری درست و های اجتماعی مربوط به همدلی، تصمیمگویی در رشد مهارتنتایج حاکی از آن بود که قصه انجام دادند.

 "عنوان ( تحقیقی با2020) 1. ایلدیریم و دمیرآموزان تأثیر داشته استمعقول و برقراری ارتباط مؤثر با همسالان، در دانش

انجام  "یورزنفس و خودشفقتکاری، اضطراب امتحان، عزتخودناتوانسازی تحصیلی در بین دانشجویان دانشگاه: اهمال

پسر( دانشگاه آنکارا ترکیه بود. نتایج نشان  397دختر و  404) یکارشناسدانشجوی  801دادند. نمونه این مطالعه شامل 

درصد واریانس  59سازی تحصیلی تأثیر دارند. این مدل توجهی در خودناتوانقابل بینی به طورداد که تمام متغیرهای پیش

نفس و خود شفقت به ترتیب بیشترین کاری، اضطراب امتحان، عزتو متغیرهای اهمال سازی را توضیح داددر خودناتوان

( در پژوهشی به بررسی 2017) 2واند. گونسالوس، ووس، المیدیا و کارومانسازی تحصیلی داشتهتأثیر را در خودناتوان

 90گویی( بر رفتارهای پرخاشگرانه و عملکرد تحصیلی کودکان دبستانی بر روی ارزیابی تأثیر دو مداخله )ماساژ و قصه

گویی برای آموزان پرخاشگر کلاس دوم مدرسه ابتدایی دولتی سائوپائولو به این نتیجه دست یافتند که قصهنفر از دانش

گویی روشی غیرمستقیم برای انتقال تجارب و در کاهش پرخاشگری آنان تأثیر معناداری دارد، زیرا قصهآموزان دانش

رابطه "( پژوهشی با عنوان 2015)3دهد. کارلیسرهای حل مسأله کودکان را افزایش میتعاملات اجتماعی است و مهارت

نتایج این پژوهش حاکی از کالیفرنیا انجام داد.  دانشجویان لیسانس در دانشگاهسازی خودناتوانبین هویت تحصیلی و 

سازی تحصیلی آنان است، بدین نحو که وضعیت هویت با خودناتوان شجویانهای هویتی دانوجود رابطه بین وضعیت

سازی رفتاری و ادعایی سازی دارد و این رابطه منفی برای هر دو خودناتوانتحصیلی موفق، رابطه منفی با خودناتوان

سازی رو(، ارتباط مثبت و معناداری با خودناتوانیافته )سردرگم، دیررس و دنباله های هویت کمتر تکاملوضعیتاست. 

                                                 
1. Yildirim, & Demir 

2. Gonçalves, Voos, Almeida, & Caromano 

3. Carlisle 
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( در 2010)1مارگالیت .رفتاری و ادعایی نشان دادند و میزان این ارتباط نسبت به هویت تحصیلی موفق بیشتر نیز بود

انجام داد.  " دیام، محرومیت اجتماعی و حل مسالهخود، مهارت کودکان و نوجوانان تنها: ادراک از "پژوهشی باعنوان 

درمانی، باعث افزایش سطح خودپنداشت، افزایش نتایج بروی کودکان شهر نیویورک نشان داد که ترکیب قصه با گروه

 شود.مسئله و کاهش احساس تنهایی در آنان میمهارت حل

باشد و در وپرورش میترین اهداف مسئولین آموزشکی از مهمدر پژوهش حاضر با توجه به اینکه پیشرفت تحصیلی ی

 حل مساله مهارتوجو کرد و از طرفی سازی تحصیلی را جستتوان رد پای خودناتوانهای تحصیلی میتمام ناکامی

خود ممانعت از  جهیدرنتو  زیانگچالشیک عامل حمایتی جهت افزایش توانمندی در مواجهه با تکالیف  عنوانبه

های غیرمستقیم تربیت و آموزش کودکان گویی یکی از شیوهمطرح باشد و همچنین قصه تواندیمی تحصیلی سازتواننا

با  حل مسالهبه این سؤال پاسخ دهیم که آیا آموزش مهارت  ترقیدق صورتبهاست تا  شدهو نوجوانان است، سعی 

 ؤثر است؟آموزان می تحصیلی دانشسازناتوانگویی بر خود رویکرد قصه

 روش

پژوهش  ةمورد مطالع یجامعه آمار بود.آزمون با گروه کنترل پس-آزموناز نوع پیش یشیآزما مهیروش پژوهش حاضر ن

مشغول به  98-99 یلیکه در سال تحص باشدیعنبرآباد م دبستان شهرآموزان پسر کلاس ششم حاضر شامل کلی دانش

گیری در دسترس از بین مدارس ابتدایی پسرانة شهر عنبرآباد، به روش نمونه بود.نفر  323 هاتعداد آن واند بوده لیتحص

سازی تحصیلی در بین های خودناتوانیک مدرسه )فرهنگیان( انتخاب شد. برای انتخاب نمونة پژوهش، ابتدا پرسشنامه

مرات بالا در آموزانی که دارای ننفر( اجرا شد. سپس از بین دانش 74آموزان کلاس ششم مدرسه )کل دانش

نفر به صورت تصادفی انتخاب شدند و به صورت تصادفی ساده در دو گروه آزمایش  40سازی تحصیلی بودند، خودناتوان

گویی در با رویکرد قصه حل مسالهآزمایش، دریافت کنندة آموزش مهارت  گروه نفر( جای گرفتند، 20و گواه )هر گروه 

سازی برای هر دو ای مداخله، بار دیگر مقیاس خودناتوانجلسه 10از پایان دورة  دقیقه( بود. بعد 60جلسه )هر جلسه  10

 ها از ابزار زیر استفاده شد.آوری دادهبرای جمع وتحلیل گردید.ها تجزیهگروه اجرا و نتایج داده

 التجونز و رودو (SHS) یسازخود ناتوان اسیمقپرسشنامه 

( استفاده 1982سازی جونز و رودوالت )سازی تحصیلی از مقیاس خودناتوانتوانگیری خودنادر این پژوهش، برای اندازه

 کاملاً  یهابا پاسخ تایی،در یک طیف لیکرت شش سازی راافراد به خود ناتوان شیگراای، ماده 25 اسیمق نیا .شد

سازی است، بدین طح خودناتوان. نمرة کل پرسشنامه، نشان دهندة سسنجدیم (6)نمره  وافقمم تا کاملاً (1خالفم )نمره م

سازی است. سازی و نمرات پایین، نمایانگر میزان پایینی از خودناتوانصورت که نمرة بالا نشانگر میزان بالای خودناتوان

از کاملًا ای گزینه 6گویی پاسخ فیپرسشنامه ط نیدر ا باشد.می 25و حداقل نمره  150حداکثر نمره در این مقیاس 

های مرتبط با آن مانند سازی با سازهخودناتوان اسیمق یهمبستگ امتیاز( بود. 6تا کاملاً موافقم ) متیاز(ا 1مخالفم )

                                                 
1. Margalit 
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 شگذار 70/0تا  38/0آن از  یدرون یو همسان 6/0تا  27/0 از ینفر 245 مونهن کیو تلاش در  یسع یِعذرتراشی و کم

به دست آمد و با روش محاسبه درونی از  %86مون مجدد (. پایایی مقیاس با روش آز1999)کاتلین و لورنس،  شده است

( در تعیین پایایی این 1990برای زیر مقیاس خلق منفی است. رودوالت ) 72/0تا  برای زیر مقیاس عذرتراشی 60/0

گزارش کرده است، همچنین در جهت تعیین روایی این مقیاس، ضریب بازآزمایی  78/0مقیاس، ضریب آلفای کرونباخ را 

در  یرستانیآموز دبدانش 5024 یرا رو اسیمق نیا 1985روزنبرگ در سال  به دست آورد. 74/0اصلة یک ماه برابر به ف

 زادهیعلبه دست آورد.  77/0و  82/0 بیآن را به ترت ییو روا ییایپا ییو روا یانیو پا بیاجرا کرد و ضرا ورکیوین التیا

و  ییایپا بیضرا ی،لیتکم لاتیتحص دانشجویان یآن رو یو با اجراترجمه کرد  یرا به فارس اسیمق نیا 1382در سال 

نفری  650( روی یک نمونة 1388این ابزار توسط حیدری و همکاران ) .گزارش کرد 74/0و  73/0 بیآن را به ترت ییروا

روش تحلیل های سراسری ایران اجرا شده و روایی سازة این مقیاس با استفاده از از دانشجویان کارشناسی دانشگاه

 اسیمق ةماد 25 زماده ا 23اکتشافی نشان داده است که -سی قرار گرفته است. تحلیل عاملیاکتشافی مورد برر -عاملی

ماده نشانگر  7عامل دوم با  ی،خلق منف ةماده نشان دهند 9عامل اول با  ؛رندیگیم یسه عامل جا یسازی روخودناتوان

در سال  رودوالت که یپژوهش جینتا ابه دست آمده ب ةجینت .است یتراشذرر عماده نشانگ 7تلاش و عامل سوم با عدم 

 اسیماده از مق 14پژوهش او نشان داد که  .دارد یهمخوان ،سازی انجام دادخودناتوان اسیمق یساختار عامل یرو 1990

و  یتراشعذرست آمده را عامل های بدعامل که گیرندمی یعامل جا ی دورو 40/0بالاتر از  یسازی با بار عاملخودناتوان

خرده  22-21-17-10-6-5-3خرده مقیاس عذرتراشی،  18-16-14-12-11-2-1های سوال .دیتلاش نام عدم عامل

پژوهش در سنجند. خرده مقیاس خلق منفی را می 23-20-19-15-13-9-8-7-4های سوال مقیاس عدم تلاش و

نفس سازی با عزتکل خودناتوان ةها و نمرمقیاس ریز ،ار عواملدبالا و معنی یِهمبستگ (1388)و همکاران  یدریح

 اسیمق یبه دست آمده از اجرا یهمبستگ بیضر. سازی استخودناتوان اسیمق یتوافق ییروا ةنشان دهند

 یدارا ،دو اجرا سازی درکل خودناتوان ةها و نمرمقیاس ریز ،روزه نشان داد که عوامل 15 یزمان ةسازی با فاصلخودناتوان

سازی خودناتوان اسیاعتبار مق یبررس .کل است ةنمر یبرا 86/0عامل تلاش تا  یبرا 47/0دار از بالا و معنی یهمبستگ

 یبرا و عذرتراشیتلاش و عدم  خلق منفی، عوامل یبرا 72/0تا  6/0 یآلفا ةدهندنشان یدرون یهمسان یبا روش بررس

 یدرون یاز همسان یحاک ،اسیسنجی مقهای روانویژگی ریبا توجه به سا کهاست  77/0سازی برابر خودناتوانکل  ةنمر

 .است یقابل قبول

، ابتدا با مشورت با استاد حل مسالهای آموزش مهارت برای تهیه محتوای برنامه مداخله ی اجرای پژوهش:شیوه

و  نان، نوشتة جورج دابلیو بورنزداستان شفابخش برای کودکان و نوجوا 101داستان از کتاب  10نامه، راهنمای پایان

( انتخاب شد و به تأیید اساتید محترم دانشکده 1398رو )ترجمة علی محد نظری، ندا اسماعیلی فر و معصومه نیک

ای به صورت هر هفته دو دقیقه 60جلسه  10روانشناسی و علوم تربیتی دانشگاه سیستان و بلوچستان رسید و سپس طی 

 برای گروه آزمایش اجرا گردید.جلسه، در فضای مجازی، 
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 حل مسالهمحتوای جلسات آموزش مهارت  .1 جدول

 محتوای جلسات جلساتفهرست 

 جلسه اول

گفتن داستان اول )پرنده(،  -3توضیح ساختار برنامه آموزشی )تعداد جلسات، زمان جلسات، تکالیف(،  -2ارتباط مثبت،  جادیا -1

ا های خود را نوشته و بهترین رحلها خواسته شد که راهبه افراد داده شد و از آن زای فرضیبازی )یک موقعیت مشکل -4

 انتخاب کنند(

 دادن تکلیف -3 حل مسالهتوضیح مراحل  -2داستان دوم )آدم کوتوله( ارائه -1 جلسه دوم

 بازی -2داستان سوم )جادوگر گیج(،  ارائه -1 جلسه سوم

 دادن تکلیف -2)آرزو(،  داستان چهارم ارائه -1 جلسه چهارم

 طرح یک پرسش -2داستان پنجم )دودایناسور(،  ارائه -1 جلسه پنجم

 طرح یک پرسش -2داستان ششم )کوهنورد(،  ارائه -1 جلسه ششم

 هابازی معمای چوب کبریت -2داستان هفتم )دو کشور(،  ارائه -1 جلسه هفتم

 دادن تکلیف )طرح یک داستان( -2خوابی(، داستان هشتم )بی ارائه -1 جلسه هشتم

 حل مسالهمرور اجمالی مراحل  -2داستان نهم )ترک یک عادت(،  ارائه -1 جلسه نهم

 حل مسالهارزیابی پیشرفت در  -2داستان دهم )ایستگاه اتوبوس(،  ارائه -1 جلسه دهم

یفی مانند جداول، رسم های پژوهش از آمار توصوتحلیل دادهبه منظور تجزیه :هاوتحلیل دادهروش تجزیه

های تحقیق های مرکزی و پراکندگی استفاده شده و سپس در تحلیل و تفسیر نتایج با توجه به فرضیهنمودارها و شاخص

توزیع فراوانی، درصد، میانگین و انحراف معیار( و آمار استباطی )تحلیل کوواریانس ) یفیتوصهای آمار از شاخص

ANCOVA افزار ها از نرمتحلیل داده( استفاده گردید. برایSPSS-25 .استفاده شد 

 هایافته

( مورد استفاده ANCOVAتک متغیره ) کوواریانس یلتحلآزمون های تحقیق، ی با توجه به فرضیهدر بخش استنباط

 .استفاده شد SPSS-25افزار ها از نرمقرار گرفته است. شایان ذکر است جهت تحلیل داده

 سازی تحصیلی به تفکیک گروهآزمون خودناتوانآزمون و پسنتایج آمار توصیفی پیش .2 جدول

 هامتغیر گروه
 آزمونپس آزمونپیش

 انحراف استاندارد میانگین انحراف استاندارد میانگین

 کنترل

 96/3 00/31 24/3 00/34 خلق منفی

 72/4 45/24 25/5 90/23 عدم تلاش

 98/2 75/24 76/3 75/25 عذرتراشی

 24/9 20/80 95/9 65/83 سازی تحصیلیخودناتوان

 یشزماآ

 00/4 60/27 55/4 30/33 خلق منفی

 65/3 30/21 53/5 60/26 عدم تلاش

 62/2 80/22 06/4 15/27 عذرتراشی

 45/7 70/71 26/8 05/87 سازی تحصیلیخودناتوان
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ه کنترل مؤلفه خلق منفی به ترتیب دارای میانگین و انحراف آزمون گرو( بیانگر این است که در پیش2جدول )نتایج 

(، مؤلفه عذرتراشی به 25/5و  90/23) اریمع(، مؤلفه عدم تلاش به ترتیب دارای میانگین و انحراف 24/3و  00/34) اریمع

ترل در سازی تحصیلی گروه کنطور کلی خودناتوان( و به76/3و  75/25) اریمعترتیب دارای میانگین و انحراف 

( نشان می2جدول )های همچنین یافته باشند.( می95/9و  65/83) اریمعآزمون به ترتیب دارای میانگین و انحراف پیش

(، مؤلفه 96/3و  00/31) اریمعآزمون گروه کنترل مؤلفه خلق منفی به ترتیب دارای میانگین و انحراف دهد که در پس

(، مؤلفه عذرتراشی به ترتیب دارای میانگین و 75/4و  45/24) اریمعراف عدم تلاش به ترتیب دارای میانگین و انح

آزمون به ترتیب دارای سازی تحصیلی گروه کنترل در پسطور کلی خودناتوان( و به98/2و  75/24) اریمعانحراف 

آزمون گروه آزمایش ( حاکی از این است که در پیش2جدول )نتایج  باشند.( می24/9و  20/80) اریمعمیانگین و انحراف 

(، مؤلفه عدم تلاش به ترتیب دارای میانگین و 55/4و  30/33) اریمعمؤلفه خلق منفی به ترتیب دارای میانگین و انحراف 

طور کلی ( و به06/4و  15/27) اریمع(، مؤلفه عذرتراشی به ترتیب دارای میانگین و انحراف 53/5و  60/26) اریمعانحراف 

( می26/8و  05/87) اریمعآزمون به ترتیب دارای میانگین و انحراف لی گروه آزمایش در پیشسازی تحصیخودناتوان

آزمون گروه آزمایش مؤلفه خلق منفی به ترتیب دارای میانگین و دهد که در پس( نیز نشان می2جدول )های یافته باشند.

(، مؤلفه 65/3و  30/21) اریمعگین و انحراف (، مؤلفه عدم تلاش به ترتیب دارای میان00/4و  60/27) اریمعانحراف 

سازی تحصیلی گروه طور کلی خودناتوان( و به62/2و  80/22) اریمععذرتراشی به ترتیب دارای میانگین و انحراف 

 باشند.( می45/7و  70/71) اریمعآزمون به ترتیب دارای میانگین و انحراف آزمایش در پس

آموزان، از سازی تحصیلی دانشگویی بر خودناتوانبا رویکرد قصه حل مسالهت آموزش مهار به منظور بررسی تأثیر

 6و  5( استفاده شد. نتایج مربوط به اجرای این آزمون در جداول ANCOVA) رهیمتغآزمون تحلیل کوواریانس تک 

 آمده است.

 سازی تحصیلیهای خودناتواننتایج آزمون لون برای بررسی همگنی واریانس. 3 جدول

 سطح معناداری 2درجه آزادی 1درجه آزادی F تغیرم

 21/0 38 1 56/1 سازی تحصیلیخودناتوان

 درصد معنادار  99( نشان داده شده است، نتایج آزمون لون در سطح اطمینان 3طور که در جدول )همان

سازی تغیر خودناتوانها برای متوان نتیجه گرفت که مفروضه همگنی واریانس. بدین ترتیب می(<01/0Pباشد )نمی

 باشد.تحصیلی برقرار می
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 سازی تحصیلی در گروه آزمایش و گروه کنترلنتایج تحلیل کوواریانس جهت مقایسه خودناتوان .4 جدول

 درجه آزادی مجموع مجذورات منبع تغییرات
میانگین 

 مجذورات
F اندازه اثر سطح معناداری 

 50/0 001/0 20/38 23/1361 1 23/1361 آزمونپیش

سازی خودناتوان

 تحصیلی
59/1109 1 59/1109 14/31 001/0 457/0 

    62/35 37 17/1318 خطا

     40 00/234138 کل

های آموزان در گروهسازی تحصیلی دانش( نتایج آزمون تحلیل کوواریانس برای مقایسه نمرات خودناتوان4در جدول )

است که در سطح  14/31بدست آمده برابر با  Fشان داده شده است. مقدار آزمون، نآزمایش و کنترل، در مرحله پس

گویی بر با رویکرد قصه حل مساله(. همچنین اندازه اثر آموزش مهارت P<01/0باشد )درصد معنادار می 99اطمینان 

بودن میانگین نمرات تر درصد بوده است. بر این اساس و با توجه به پایین 7/45آموزان سازی تحصیلی دانشخودناتوان

گویی بر کاهش با رویکرد قصه حل مسالهتوان نتیجه گرفت که آموزش مهارت آزمون، میدر پس شیآزماگروه 

 آموزان مؤثر بوده است.سازی تحصیلی دانشخودناتوان

( استفاده شد. نتایج مربوط به ANCOVA) رهیمتغجهت تحلیل این فرضیه از آزمون تحلیل کوواریانس تک 

 آمده است. 6و  5رای این آزمون در جداول اج

 های مؤلفه خلق منفینتایج آزمون لون برای بررسی همگنی واریانس. 5 جدول

 سطح معناداری 2درجه آزادی 1درجه آزادی F متغیر

 28/0 38 1 15/1 مؤلفه خلق منفی

 درصد معنادار  95ن ( نشان داده شده است، نتایج آزمون لون در سطح اطمینا5طور که در جدول )همان

ها برای مؤلفه خلق منفی برقرار توان نتیجه گرفت که مفروضه همگنی واریانس. بدین ترتیب می(<05/0Pباشد )نمی

 باشد.می

 . نتایج تحلیل کوواریانس جهت مقایسه مؤلفه خلق منفی در گروه آزمایش و گروه کنترل6 جدول

 درجه آزادی مجموع مجذورات منبع تغییرات
نگین میا

 مجذورات
F اندازه اثر سطح معناداری 

 055/0 15/0 15/2 17/33 1 17/33 آزمونپیش

 154/0 01/0 74/6 77/103 1 77/103 خلق منفی

    39/15 37 62/569 خطا

     40 00/35058 کل

های آزمایش روهآموزان در گ( نتایج آزمون تحلیل کوواریانس برای مقایسه نمرات مؤلفه خلق منفی دانش6در جدول )

 99است که در سطح اطمینان  74/6بدست آمده برابر با  Fآزمون، نشان داده شده است. مقدار و کنترل، در مرحله پس
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گویی بر مؤلفه خلق منفی با رویکرد قصه حل مساله(. همچنین اندازه اثر آموزش مهارت P<01/0باشد )درصد معنادار می

آزمون در پس شیآزماتر بودن میانگین نمرات گروه . بر این اساس و با توجه به پاییندرصد بوده است 4/15آموزان دانش

گویی بر کاهش خلق منفی با رویکرد قصه حل مسالهتوان نتیجه گرفت که آموزش مهارت مؤلفه خلق منفی، می

 آموزان مؤثر بوده است.دانش

آموزان، از آزمون گویی بر مؤلفه عدم تلاش دانشبا رویکرد قصه حل مسالهآموزش مهارت  به منظور بررسی تأثیر

آمده  8و  7( استفاده شد. نتایج مربوط به اجرای این آزمون در جداول ANCOVA) رهیمتغتحلیل کوواریانس تک 

 است.

 های مؤلفه عدم تلاش. نتایج آزمون لون برای بررسی همگنی واریانس7 جدول

 اداریسطح معن 2درجه آزادی 1درجه آزادی F متغیر

 56/0 38 1 335/0 مؤلفه عدم تلاش

 درصد معنادار  95( نشان داده شده است، نتایج آزمون لون در سطح اطمینان 7طور که در جدول )همان

ها برای مؤلفه عدم تلاش، برقرار توان نتیجه گرفت که مفروضه همگنی واریانس(. بدین ترتیب میP<05/0باشد )نمی

 باشد.می

 تحلیل کوواریانس جهت مقایسه مؤلفه عدم تلاش در گروه آزمایش و گروه کنترل . نتایج8 جدول

 اندازه اثر سطح معناداری Fمقدار  میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات منبع تغییرات

 453/0 001/0 60/30 46/307 1 46/307 آزمونپیش

 346/0 001/0 53/19 21/196 1 21/196 عدم تلاش

    04/10 37 68/371 خطا

     40 00/21709 کل

های آموزان در گروه( نتایج آزمون تحلیل کوواریانس برای مقایسه نمرات مؤلفه عدم تلاش دانش8در جدول )

است که در سطح  53/19بدست آمده برابر با  Fآزمون، نشان داده شده است. مقدار آزمایش و کنترل، در مرحله پس

گویی بر عدم با رویکرد قصه حل مساله(. همچنین اندازه اثر آموزش مهارت P<01/0باشد )می درصد معنادار 99اطمینان 

در  شیآزماتر بودن میانگین نمرات گروه درصد بوده است. بر این اساس و با توجه به پایین 6/34آموزان تلاش دانش

آموزان گویی بر کاهش عدم تلاش دانشبا رویکرد قصه حل مسالهتوان نتیجه گرفت که آموزش مهارت آزمون، میپس

 مؤثر بوده است.

( استفاده شد. نتایج مربوط ANCOVA) رهیمتغبه منظور بررسی این فرضیه نیز از آزمون تحلیل کوواریانس تک 

 آمده است. 10و  9به اجرای این آزمون در جداول 

 شیهای مؤلفه عذرترا. نتایج آزمون لون برای بررسی همگنی واریانس9 جدول

 سطح معناداری 2درجه آزادی 1درجه آزادی F متغیر

 55/0 38 1 352/0 مؤلفه عذرتراشی
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 درصد معنادار  95( نشان داده شده است، نتایج آزمون لون در سطح اطمینان 9طور که در جدول )همان

فه عذرتراشی، برقرار ها برای مؤلتوان نتیجه گرفت که مفروضه همگنی واریانس(. بدین ترتیب میP<05/0باشد )نمی

 باشد.می

 . نتایج تحلیل کوواریانس جهت مقایسه مؤلفه عذرتراشی در گروه آزمایش و گروه کنترل10 جدول

 اندازه اثر سطح معناداری Fمقدار  میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات منبع تغییرات

 50/0 001/0 92/37 34/152 1 34/152 آزمونپیش

 316/0 001/0 10/17 71/68 1 71/68 عذرتراشی

    01/4 37 60/148 خطا

     40 00/22949 کل

های آموزان در گروه( نتایج آزمون تحلیل کوواریانس برای مقایسه نمرات مؤلفه عذرتراشی دانش10در جدول )

است که در سطح  10/17بدست آمده برابر با  Fآزمون، نشان داده شده است. مقدار آزمایش و کنترل، در مرحله پس

گویی بر با رویکرد قصه حل مساله(. همچنین اندازه اثر آموزش مهارت P<05/0باشد )درصد معنادار می 95اطمینان 

در  شیآزماتر بودن میانگین نمرات گروه درصد بوده است. بر این اساس و با توجه به پایین 6/31آموزان عذرتراشی دانش

آموزان گویی بر کاهش عذرتراشی دانشبا رویکرد قصه حل مسالهت که آموزش مهارت توان نتیجه گرفآزمون، میپس

 مؤثر بوده است.

 گیریبحث و نتیجه

سازی بر کاهش خود ناتوان ییگوقصه کردیبا رو حل مسالهآموزش مهارت  یاثربخش زانیم یهدف پژوهش حاضر بررس

 حل مسالههای پژوهش نشان داد پس از آموزش مهارت جیتان .ششم شهرستان عنبرآباد بود پایةآموزان دانش یلیتحص

 یبا گروه گواه به طور معنادار سهیدر مقا شیآزما وهگر یلیسازی تحصخودناتوان ةنمر نیانگیم یی،گوقصه کردیبا رو

 حل مسالههای آموزانی که از مهارتاشاره داشت که دانش ردموا نیتوان به امسئله می نیا نتبیی در .بود افتهیکاهش 

 .دارند یکمتر یلیسازی تحصکنند خودناتواناستفاده می

(، 1397همکاران )(، بیات و 1397ی و همکاران )یخدابخشی کولا(، 1398) یمرادکار و زراعتاین یافته با نتایج 

 تیمارگالو  (2015(، کارلیسر )2017) همکاران(، گونسالوس و 2020(، ایلدیریم و دمیر )1396فلاح یخدانی و همکاران )

 سازی تحصیلی همسویی و همخوانی دارد.گویی و خودناتوان، رویکرد قصهحل مسالههای در زمینه مهارت( 2010)

گویی مبتنی بر قصه حل مسالههارت م تأثیر"( با عنوان 1396همکاران )فلاح یخدانی و  توسط گرفته صورت پژوهش در

نتایج  " زدیآموزان دختر پایه پنجم ابتدایی ناحیه دو شهرستان دانش های اجتماعیبه شیوه بارش مغزی بر رشد مهارت

گیری درست و معقول و برقراری های اجتماعی مربوط به همدلی، تصمیمگویی در رشد مهارتحاکی از آن بود که قصه

 " عنوان( با 2020). همچنین در مطالعه ایلدیریم و دمیر آموزان تأثیر داشته استارتباط مؤثر با همسالان، در دانش

بر  " یورزنفس و خودشفقتکاری، اضطراب امتحان، عزتخودناتوانسازی تحصیلی در بین دانشجویان دانشگاه: اهمال
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کاری، پسر( دانشگاه آنکارا ترکیه نشان داد که متغیرهای اهمال 397دختر و  404) یکارشناسدانشجوی  801روی 

 اند.سازی تحصیلی داشتهترتیب بیشترین تأثیر را در خودناتوان نفس و خود شفقت بهاضطراب امتحان، عزت

تواند بر گویی میبا رویکرد قصه حل مسالهتوان بیان نمود که آموزش مهارت در تبیین این فرضیه چنین می

یکی از موانع سازی تحصیلی، . از آنجایی که استفاده از راهبرد خودناتوانآموزان مؤثر باشدسازی تحصیلی دانشخودناتوان

کنند از استفاده می یلیسازی تحصخود ناتوان یآموزانی که معمولاً از راهبردهادانشآموزان است و مهم پیشرفت دانش

یینداشتن به خود و توانا نانیاطم لیاز قب یدر درازمدت مشکلات د وهستن فیضع یآموزاندانش یلیتحص شرفتینظر پ

اعتقاد به ثبات  ،کمتر نفسعزتگذشته و  یهاتیبه تکرار موفق دیخود و نداشتن ام اقیترس از ابراز علاقه و اشت ،شانیها

کم از  تیو رضا یناخرسند ،شتریب یضهای مرنشانه ی،خلق منف ،کمتر یبهداشت روان ،و تغییرناپذیر بودن آن ییتوانا

از  دارد.به همراه  یو مخرب یمنف یامدهایپ سازیخودناتوان که میقبول کن دیبا د،و درد دارن یماریب ییبزرگنما ی،زندگ

 تواندیو م شودیم یلیب عملکرد تحصیمنجر به کاهش و تخر یرفتار اجتناب کیبه عنوان  سازیخودناتوانکه  ییآنجا

 ییندهایعوامل و فرا ییبه شناسا قاتیاز تحق یاریبس ،داشته باشد ندهیفرد در آ یو سازگار تیشخص بر یداریپا راتیثأت

. مطالعات متعددی نشان اندهمت گمارده ،از آن یناش یامدهایپ نیهمچن و را به دنبال دارد یسازخودناتوان ةدیکه پد

تواند سازی میتواند بر انگیزة تحصیلی افراد تأثیرگذار باشد و با کاهش خودناتوانمی حل مسالهاند که آموزش مهارت داده

 حل مسالهآموزانی که در آموزش به شیوه اند دانشطالعات نشان دادهآموزان را بالا ببرد. مموفقیت تحصیلی دانش

هایی نظیر اند، علاوه بر یادگیری عمیق، مهارتآموزانی که به شیوه سنتی آموزش دیدهمشارکت داشتند، نسبت به دانش

روهی، همکاری، احترام به گیری، استدلال، استفاده از منابع اطلاعاتی متعدد، کارگارتباط بین فردی، تفکر نقاد، تصمیم

ها در آینده تأثیر به سزایی نمایند که بر عملکرد تحصیلی و شغلی آناعضای گروه، کنجکاوی و صبور بودن را کسب می

 (.2008؛ اوزتورک و همکاران، 2007خواهد داشت )دیستلر، 

آموزانی که تند، نسبت به دانشمشارکت داش حل مسالهآموزانی که در آموزش به شیوه اند دانشمطالعات نشان داده

گیری، هایی نظیر ارتباط بین فردی، تفکر نقاد، تصمیماند، علاوه بر یادگیری عمیق، مهارتبه شیوه سنتی آموزش دیده

استدلال، استفاده از منابع اطلاعاتی متعدد، کارگروهی، همکاری، احترام به اعضای گروه، کنجکاوی و صبور بودن را 

؛ اوزتورک و 2007ها در آینده تأثیر به سزایی خواهد داشت )دیستلر، که بر عملکرد تحصیلی و شغلی آننمایند کسب می

 (.2008همکاران، 

 یادگیری کیفی سطح ارتقای به وپرورشآموزش در مسأله حل مهارت آموزش کاربرد به اینکه با توجه بنابراین

و  رساندمی زندگی کمک روزمره مسائل حل در خودکفایی و استقلال به را آموزاندانش و کرده آموزان کمکدانش

 شود.سازی تحصیلی آنان میباعث کاهش خودناتوان

شناختی مانند تنیدگی و اضطراب سازی با علائم روانتوان گفت که خودناتواندر تبیین فرضیه فرعی اول چنین می

نفس پایین، های گذشته، عزتامید به تکرار موفقیت های خود، نداشتننیز همراه است. عدم اطمینان به خود و توانایی

اثبات به توانایی و غیرقابل تغییر بودن آن، بهداشت روانی پایین، خلق منفی، عدم خرسندی از زندگی و رضایت کم از 
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 سازی است )حسینی، سلیمی و عیسیزندگی، بزرگنمایی و اغراق در بیماری و درد از جمله عواقب احتمالی خودناتوان

آموزد تا با استناد از یک فرایند به عنوان یک روش درمانی به فرد می حل مساله(. از طرفی آموزش مهارت 1393زادگان، 

های شخصی خویش را برای برخورد مؤثر با دامنة گسترده از سازگاری هوشیارانه، منطقی و هدفمند بتواند توانمندی

های های شناختی مؤثر خود برای کنار آمدن با موقعیتمجموعه مهارتهای پر فشار روانی به کار گیرد تا از موقعیت

توان تبیین نمود بنابراین با توجه به آنچه بیان گردید؛ این فرضیه را چنین می؛ آفرین استفاده کندمختلف مشترک مشکل

 .گذاشتآموزان تأثیر توان بر خلق منفی دانشگویی میبا رویکرد قصه حل مسالهکه با آموزش مهارت 

ساز تلاش مانند تیغ دو لبه است. هرچند تلاش توان گفت که برای افراد خودناتواندر تبیین فرضیه فرعی دوم می

تواند خود ارزشی فرد را به طور منفی تحت تأثیر قرار دهد، چون تواند به موفقیت منجر شود ولی نتایج همچنین میمی

خورند، امکان دارد شکستشان را به عدم توانایی نسبت دهند )کاوینگتون کنند ولی شکست میوقتی افراد زیاد تلاش می

 (.2010 ؛ به نقل از چانگ،1979و املیچ، 

سازی به حوزه های اخیر پژوهش پیرامون خودناتوانتوان بیان نمود که در سالدر تبیین فرضیه فرعی سوم چنین می

آموزان و دانشجویان از راهبردهای ستفادة دانشآموزشگاهی نیز وارد شده است و پژوهشگران به موضوع ا

آموزان، آگاهانه و عمداً تلاش رسد که برخی دانشاند. به نظر میمند شدهسازی در زمینة آموزشگاهی علاقهخودناتوان

گر گذرانند و یا از دیکنند، شب قبل از امتحان را به بطالت میکنند، مطالعة خود را به آخرین لحظه موکول مینمی

ها ضعیف باشد، این راهبردها و شرایط و نه فقدان کنند تا اگر عملکرد بعدی آنسازی استفاده میراهبردهای خودناتوان

آموزانی را توصیف ( همچنین دانش1992توانایی و ارزشمندی، به عنوان علت عملکرد ضعیف جلوه نماید. کاوینگتون )

ها به عنوان دلایلی برای عملکرد ضعیف که انتظار وقوع آن تا بتوانند از آن پردازندهای بسیاری میکند که به فعالیتمی

را دارند استفاده کنند. وی بر این باور است که افراد حاضرند یک ضعف شخصی خفیف )مانند اضطراب امتحان( را 

 تری، یعنی فقدان شایستگی که ممکن است آشکار شود، اجتناب کنند.تا از ضعف بزرگ بپذیرند

سازی گویی بر خودناتوانبا رویکرد قصه حل مسالههای این پژوهش بر تأثیرگذاری آموزش مهارت ه طور کلی یافتهب

آموزان تأکید دارند و از نظر کاربردی بسیار حائز اهمیت هستند، زیرا ابزار جدید و مؤثری را در حوزه روان تحصیلی دانش

 حل مسالهآموزش  روش از که شودمی پیشنهادبنابراین، ؛ کنندمعرفی می درمانگری و تعلیم و تربیت کودکان و نوجوانان

 با توانمی مثال برای .شود استفاده بیشتر مدارس در خصوصاً  آموزشی و درمانی فن یک عنوان بهگویی با رویکرد قصه

 هایمهارت انتقادی، تفکر آموزش مسأله، حل مهارت مانند هاییمهارت نیز و مختلف دروس آموزش به قصه از استفاده

ها بخواهند آموزان مسئولیت بدهند و از آنشود به دانشبه دبیران و معلمان پیشنهاد می .پرداخت استرس و خشم کنترل

خود شوند و بهآموزان پرتلاش و متکیشود که دانشهایی باعث میدر مورد موضوعات درسی نظر بدهند؛ چنین فعالیت

کاری دست بردارند و برای اعمال رفتار و پیامدهای ناشی از آن قبول مسئولیت کنند. دست از عذرتراشی و مسامحه

های تربیتی مناسب و غنی کردن محیط آموزشی و نحوه تعامل شود که نظام آموزشی با انجام روشهمچنین پیشنهاد می

پژوهش با  نیا .دهد آموزان کاهشسازی تحصیلی را در دانشهای درس، خودناتوانو مدیریت معلم در کلاس
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ها جنبه خود گزارش ابزار پژوهشی، پرسشنامه بود، با توجه به اینکه پرسشنامه نکهیهایی روبرو بود از جمله امحدودیت

می پیشنهاد بنابراین؛ باشد داشته سوگیری وجود آموزاندانش پاسخ در که دارد وجود احتمال دهی دارند، در نتیجه این

 نتایج بیشتری اطمینان با بتوان تا گردد استفاده نیز مصاحبه از روش اطلاعات آوریجمع برای آتی هایپژوهش در شود

های پژوهش از یک جامعه کوچک گرفته شده، ممکن است نتایج تحت تأثیر همچنین به دلیل اینکه داده داد. تعمیم را

 میدر تعم نیبنابراها قابل تعمیم نباشد، بخش های تحقیق به آسانی به دیگرمحیط خاص آن قرار بگیرد و در نتیجه یافته

 .ردیصورت گ اطیجانب احت دیبه دست آمده با جینتا

 منابع

گویی بر بهبود نشانگان اختلال نقص درمانی و قصه(. مقایسه اثربخشی بازی1397) .بهنام، بهناز مد ومحبیات، فرشته؛ رضایی، علی

 .59-68(، 8) 12، علوم پزشکی قم مجله دانشگاهآموزان. فعالی دانشتوجه/ بیش

نامه شیراز. پایان 3آموزان مقطع متوسطه ناحیه (. رابطة هوش معنوی و هویت با فرسودگی تحصیلی دانش1392) .پرویزی، فاطمه

 کارشناسی ارشد. دانشگاه آزاد مرودشت.

 .آموزاندانش یو احساس خودکارآمد یساز زیبر خود متما یهای فراشناختتأثیر آموزش مهارت (.1395) .شهربانو ،دانیجاو

 .لانیدانشگاه گ ،ارشد ینامه کارشناسپایان

سازی، سنجی مقیاس خودناتوانهای روان(، بررسی ویژگی1388دهقانی، محسن، ) یدری، محمود، خداپناهی، محمدکریم وح

 .21-36(، 2) 7، تحقیقات علوم رفتاری

با مقابله  حل مسالههای ثربخشی آموزش مهارت(. ا1397) فاطمه ت،زیدی دوسو  رضامحمد د،نژافلسفی ؛تایآناه ی،یخدابخشی کولا

 .7-26، 42. فصلنامه خانواده و پژوهش. ساله 9تا  7آموزان پسر گویی بر کاهش قربانی شدن در دانشزورگویی از طریق قصه

های اجتماعی گروهی بر مهارت الهحل مساثربخشی آموزش (. 1386مولوی، حسین. ) پور، مختار وخوشکام، زهرا؛ ملک

 .141-156، (2) 8 ،ییفصلنامه کودکان استثنای. آموزان با آسیب بینایدانش

 .رشد :(. تهران 1389)مینو پرنیانی،  :. ترجمهگویی خلاقهنر قصه (.1995). زایپس، جک

گویی بر سطوح مختلف پرخاشگری ش داستانبه رو حل مسالههای آموزش مهارت (. تأثیر1398کار، هانیه؛ مرادی، علیرضا )زراعت

 .68-80(، 2) 6، فصلنامه سلامت روان کودک، آموزاندانش

های قرآنی بر کودکان. های اجتماعی از طریق قصه(. بررسی تأثیر آموزش مهارت1392) .سودی، حورا نژاد، اکبر وسلیمانی

 .81-97(، 7) 2، روانشناسی و دین

 . تهران: دوران.یر رفتار و رفتاردرمانیتغی(. 1381اکبر. )سیف، علی

(. بررسی رابطه برخی پیشایندهای مهم و مربوط با 1384) .نجاریان، بهمن اسماعیل وشکرکن، حسین؛ هاشمی شیخ شبانی، سید

م مجله علوهای اهواز. آموزان پسر سال اول دبیرستانسازی تحصیلی و رابطه آن با پیامدهای برگزیده در دانشخود ناتوان

 .77-100(، 12) 3، تربیتی و روانشناسی
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عملکرد حل مسأله  هدایت شده بر فراشناختی و آموزش روش خود پرسشگری(. تأثیر آموزش راهبردهای 1381) .ی، جوادصالح

علوم تربیتی، دانشگاه  شناسی ودانشکده روان، دکتری. پایان نامة 80-81یلی یک رویکرد فرآیند گرا در سال تحص: کودکان

 .مه طباطباییعلا

گویی به شیوه مبتنی بر قصه حل مسالههارت م (. تأثیر1396) .ابویی، آزاده ی، محمدحسین؛ معظمی گودرزی، اعظم وفلاح یخدان

ی خستین همایش ملّن .آموزان دختر پایه پنجم ابتدایی ناحیه دو شهرستان یزدهای اجتماعی دانشبارش مغزی بر رشد مهارت

 .1-9، دانشگاه آزاد اسلامی واحد یزد، 1396بهمن  27و  26 ،سبک زندگی و سلامت

ای خودگردانی انگیزشی، شناختی سازی تحصیلی با نقش واسطهگرایی و خود ناتوان(. بررسی رابطة ابعاد کمال1394) .کرمی، مریم

 ی، دانشگاه یاسوج.آموزان تیزهوش و عادی. پایان نامة کارشناسی ارشد. دانشکده علوم انسانو فراشناختی در دانش

مجلة فناوری (. استفاده از روایی گویی در آموزش معماری. 1389) .پرویزی، رضا جی، سجاد؛ کشتکار قلاتی، احمدرضا ونازی دیز

 .123-134(: 2) 5. آموزش
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