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The Porpouse of this study was to investigate the effectiveness of 

interpersonal communication skills training on academic hope and 

students’ sense of connectedness with school. A quasi-

experimental design was employed with pretest, posttest and 

control group. The population of this study included all sixth grade 

male students in Zahak city (Sistan and Baluchestan province) in 

the academic year 2021-2022 (N=413). The sample consisted of 30 

students who were selected by multistage cluster sampling and 

randomly assigned to two groups, experimental (n=15) and control 

(n=15), were assigned. The data collection instrument was the 

academic hope scale (Khormayie & Kamari, 2017) and students’ 

sense of connectedness with school (Brew, Beatty & Watt, 2004) 

questionnaire that all participants completed as the pre-test. Then, 

the communication skill training program (Ahmadi et al, 2013) was 

conducted in the experimental group for eight sessions. Finally, the 

same questionnaire was completed by both experimental and 

control groups. Then, the data was analyzed using covariance 

analysis. The findings indicated that communication skills training 

can affect academic hope and students’ sense of connectedness 

with school (p<0/01). Therefore, interpersonal communication 

skills should be taught as one of the subjects in order to promote 

the academic hope and students’ sense of of connectedness with 

school should be considered. 
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 آموزاندانش ق به مدرسهفردی بر امید به تحصیل و احساس تعلّهای ارتباطی بیناثربخشی آموزش مهارت
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 کلیدی:گان واژ
فردی، های ارتباطی بینمهارتآموزش 
 حصیل، تعلقّ به مدرسهامید به ت

های ارتباطی بین فردی بر امید به این پژوهش با هدف بررسی اثربخشی آموزش مهارت
ز نوع آزمایشی اتحصیل و احساس تعلق به مدرسه انجام گرفت. روش پژوهش نیمه

آموزان پسر پایه کلیه دانش پژوهشجامعه آماری آزمون با گروه کنترل بود. پس-آزمونپیش
به  1400-1401ششم ابتدایی شهر زهک )استان سیستان و بلوچستان( در سال تحصیلی 

گیری تصادفی شیوه نمونهآموز بود که به دانش 30نفر بودند. نمونه شامل  413حجم 
 نفره و کنترل گمارده شدند. ابزار 15و به صورت تصادفی در دو گروه انتخاب  ایچندمرحله

( احساس تعلق به 1396خرمائی و کمری، های امید به تحصیل )پرسشنامه هاداده آوریجمع
 تکمیل را آن آزمونشیپ مرحله در هاآزمودنی تمام که بود (2004 وات، بتی و مدرسه )بری،

 (1392ارتباطی بین فردی )احمدی و همکاران،  هایآموزش مهارت برنامه سپس کردند،
 گروه هایتمام گروه از آزمونپس نهایت، در و شد اجرا جلسه هشت در آزمایش گروه برای

کوواریانس  تحلیل روش از هاداده وتحلیلتجزیه منظور به شد. گرفته کنترل و آزمایش
بین فردی هم بر امید به  های ارتباطیکه آموزش مهارت داد نتایج نشان شد. استفاده

 داردآموزان به مدرسه تأثیر مثبت و معناداری تحصیل و هم بر احساس تعلق دانش
(01/0>p ؛)عنوان یکی از سرفصله های ارتباطی بین فردی بآموزش مهارتباید  ،بنابراین

به مدرسه مورد  آموزانو احساس تعلق دانش ارتقای امید به تحصیلهای درسی در راستای 
 .قرار گیرد توجه

فردی بر امید به تحصیل و های ارتباطی بیناثربخشی آموزش مهارت(. 1401) .ناصر، زاییناستیو  جعفر ،آبادیحسین :به این مقاله استناد

 .33-52(، 47)19، یتیترب یمطالعات روانشناسمجله  .ق به مدرسهاحساس تعلّ
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 مقدمه

های پژوهشگران و متفکران نظام تعلیم و آموزان همواره از دغدغهمطالعه عوامل تأثیرگذار بر موفقیت تحصیلی دانش

آموزان عدد این عوامل به تناسب اهمیت و تأثیری که بر موفقیت تحصیلی دانشهای متتربیت بوده است و در پژوهش

 آموزان، امید بهاند که یکی از این عوامل مهم و تأثیرگذار بر موفقیت تحصیلی دانشاند شناسایی و معرفی شدهداشته

 قرار گرفته توجهىبى مورد غالبا   آموزشى مطالعات در که است مواردی تحصیلى از عرصه است. مفهوم امید در 1تحصیل

 پیشرفت انگیزش و بر مؤثر عوامل ترینمهم از یکی امید، نظریة گذاربنیان (1994) 2نظر اسنایدر است در حالی که از

 برای شده ادراک توانایی (. امیدواری که به معنای1399خرمائی،  بارانی و پیما، دارد )راه امید نظریة در ریشه تحصیلی،

 شکلی عنوان به( از 2022و همکاران،  3ژنگاهداف آتی است ) به آرزوها و برای رسیدن شده بینیپیش ایمسیره اجرای

است  سازی شدهنتیجه مفهوم به مطلوب منعطف انتظار آرزوهای مدنظر و به برای رسیدن پایدار تقویت، باورهای از

 خاص راهبردهای اهداف، تدوین ری مشخص کردن(. سه بعد امیدوا2022، 4)نامونو، عباسی موسنزه و سایفونا مایندی

 یکی تحصیل (. امید به2022، 5هستند )روس راهبردها جهت کاربرد آن حفظ انگیزه و ایجاد اهداف، آن به رسیدن برای

 بنابراین امید؛ (2021، 6است که تأثیر زیادی در حوزه تحصیل دارد )پنزار، شیا و ادورادز کلی امیدواری هایزمینه از

 این به مسیرهای دستیابی و راه به گزیند،برمی خویش برای آموزکه دانش است تحصیلی اهداف به مربوط یلیتحص

بمانند، اشاره دارد )ملاحی و تعبدی،  قدم ثابت راه این آموزان درتا دانش شوندمی باعث که عواملی همچنین و اهداف

می آموزدانش یک است که هاییسال متوسط دهنده نشان تحصیل به ( امید2014) 7(. از دیدگاه اوکپالا و اوکپالا1398

های آموزش از و ببیند آموزش و کرده نامثبت رسمی تحصیلات مقاطع مختلف در که باشد امیدوار یا داشته انتظار تواند

به اهداف  آموزان را در راه رسیدنباشد که دانشپویا می شناختى سیستم انگیزشى یک بگیرد. امید بهره شده دیده

(. آموزش امید 1398، گودرزی و حمدی، اوضاعیسازد )اتحصیلی و غلبه بر موانع دستیابی به آن اهداف توانمند مى

سازی و در ضمن کاهش خودناتوان آموزان شدهای مؤثر موجب بهبود وضعیت انگیزشی دانشمداخله عنوان بهتواند می

 .(1393، عیسی زادگان و سلیمی ،حسینی) تحصیلی، سطح امید آنان را نیز بهبود بخشد

حس تعلق و وابستگی بهتری با مدرسه داشته باشند. حس  آموزان امیدوار به تحصیلانتظار بر این است که دانش

 (. در2018، 9مولر و ولترز آموزان است )ون،از عوامل مؤثر بر سلامت روان و عملکرد تحصیلی دانش 8تعلق به مدرسه

 .گیردمی قرار امنیت و فیزیولوژیکی نیازهای از بعد که است انسان اساسی نیازهای از یکی تعلق حس لو،ماز هرم نیازهای

                                                 
1. academic hope 

2. Snyder 

3. Zeng 

4. Namono, Abaasi Musenze, & Sifuna Mayende 

5. Rose 

6. Penzar, Shea, & Edwards 

7. Okpala, & Okpala 

8. Sense of connectedness with school 

9. Won, Wolters, & Mueller 
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 آموزاندانش و معلمان با تعامل برای زیادی و فرصت گذرانندمی مدرسه در را زیادی آموزان وقتدانش یی کهآنجااز 

کند می آموزان فراهمدانش شناختیروانیلی و بهزیستی برای پیشرفت تحص را مناسبی زمینه مدرسه به حس تعلق دارند،

 در آموزاندانش خوب عملکرد برای مهم نیاز یک عنوان به مدرسه به تعلق (. حس1397موسوی،  و حسنی )احمدی،

 علاوه مدرسه به تعلق احساس از برخورداری .(1400است )تقوی، جاویدپور و احمدی،  یادگیری مطرح شده هایمحیط

 مثبتی تحصیلی هایبازده دارای شدن، اجتماعی و مستقل شخصیت کسب جهت نوجوان در برای سالم محیطی ادایج بر

 فعالیت یک انجام در آموزدانش شدن سازگار باعث که مدرسه به تعلق (. احساس1400پور عمران، باشد )سلیمانمی نیز

 دارد، از شش پی در را مختلف هایمحیط و موضوعات افراد، به وابستگی احساس دنبال آن به و شودمی خاص مکان یا

 در مشارکت مدرسه، در 3عدالت و احترام احساس رعایت ،2معلم حمایت ،1همسالان به تعلق احساس شامل مقیاس خرده

 ؛سیدمحمدحامد ،حسینی؛ علیرضا ،پیرخائفیتشکیل شده است ) 6مشارکت علمی و 5مدرسه با فرد ارتباط ،4اجتماع

ای دارند حس تعلق بیشتری را تجربه کرده گیرانهآموزان در مدارسی که مدیریت و قوانین سهل(. دانش1400، محمدی

 آموزان را افزایش داده و سبب کاهشبودن، سازگاری دانش خوب راحتی، احساس ( و این حس،2009، 7دینلا و )لد

 همچون دیگری هایعنوان با مدرسه به تعلّق می،عل ادبیات در (.2016 ،8، پیتمن و آیوفیشود )گوماداممی آنان اضطراب

 10لاک (. وایت2011 همکاران، و 9چاپمن(است  شده توصیف مدرسه به دلبستگی و با مدرسه پیوند مدرسه، به تعهد

 کسانی و ترهابزرگجانب  آموزان ازدانش آن در که داندمی شناختیروان حالت یک را مدرسه به تعلق ( احساس2006)

 مدرسه به تعلّق (2012همکاران ) و 11یون .کنندمی اطمینان و ایمنی احساس دارند عهده بر را گیریتصمیم تیمسئول که

 کادر و همسالان، معلمان با که تعلّقی و دارند خود یمدرسه به نسبت احساسی آموزان چهدانش عنوان این که به را

 دارد اشاره آموزانیدانش عقاید به ستگی به مدرسهتعلق و واب .دانکرده تعریف است، چگونه کنندمی برقرار مدرسه آموزشی

؛ (1400، موسی زاده و نریمانی ،تقدیری) دهندمی اهمیت و به یادگیری خود مدرسه در سالانبزرگ و به همسالان که

 تجربه تعلق فردی و احساس بین به وسیله دیگران، حمایت بنابراین در ایجاد احساس تعلق به مدرسه سه عامل پذیرش

 .(1399نژاد،  اکبری به نقل از فاروقی، پورشالچی و اسمخانی 2008همکاران،  و 12شده نقش دارند )کارچر

                                                 
1. students’ sense of belonging with peers 

2. teacher support 

3. fairness and safety 

4. engagement in the broader community 

5. relatedness of self with school 

6. academic engagement 

7. Ladd, & Dinella 

8. Gummadam, Pittman, &Ioffe 

9. Chapman 

10. Whitlock 

11. Yuen 

12. Karcher 
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آموز با دیگران در امید به تحصیل و احساس تعلق به مدرسه نقش دارد باید به ی تعامل دانشبا توجه به این که نحوه

 ارتباطی بین فردی هایآموزان بود. مهارتدر دانش 1طی بین فردیهای ارتباریزی برای آموزش مهارتدنبال برنامه

ارتباط در  فرآیند و فردی بین تعاملات درگیر تواندآموز میدانش هاآن واسطه به هستند که زندگی هایمهارت از بخشی

 بین فردی، تمشکلا دارای افراد برای و است پاداش و لذت برخی منبع برای بین فردی محیط آموزشی شود. روابط

 جلوگیری اجتماعی روابط در فرد مناسب از عملکرد که رودمی شمار به زااسترس عوامل ترینناراحت کننده از اغلب یکی

 توانایی ارتباطی بین فردی، هایمهارت از (. منظور1398، بهادری خسروشاهی، مصرآبادی و فرید، حبیبی کلیبر) کندمی

 با متناسب باید نیز و ضروری فردی ارتباط کردن برقرار برای که صحیح است میغیرکلا و کلامی هایویژگی ابراز

 دادن گوش بودن، خجالتی بر غلبه وجود، ابراز (.2014، 2باشد )ساهیمی، مازوکی و مصطفی و موقعیت جامعه فرهنگ

 مؤثر محسوب ارتباطی رآیندف لازمه که هستند مواردی ازجمله دیگران، با صمیمانه و مثبت ایجاد روابط مهارت فعالانه،

 فردی بین ارتباطی هایمهارت دارای (. افراد2005، 3، میسچالک، ویلیمز، وان دریل و دی میسینرشوند )دووگلهمی

 سوی از پذیرش و دیگران با مؤثر رابطه مانند اجتماعی و روانی پیامدهای مثبت به دهند کهنشان می خود از رفتارهایی

 مهارتی خود عواطف تنظیم در و کنند درک را دیگران هایهیجان و توانند حالاتمی هانآ انجامد.می همسالان

 ارتباط برقراری مانند شناختیروان مشکلات به تواندمی هاییمهارت چنین نداشتن مقابل در چشمگیر داشته باشند.

 اسوکا و-)کاس بینجامد افسردگی و اضطراب طرد، انزوا، اجتماعی، هایفعالیت در نکردن شرکت با دیگران، ناموفق

 آموزان باعث افزایشهای ارتباطی بین فردی به دانشدهد که آموزش مهارتها نشان می(. پژوهش2015، 4وودز

عملکرد تحصیلی )فریس  و سازگارانه رفتارهای (، بهبود1397پور، سازگاری )شریعت باقری و نیک و پذیریمسئولیت

 تدریس و سیمیاریان (، کاهش اضطراب اجتماعی و بهبود تعاملات اجتماعی )سیمیاریان،1394آبادی، خسروی و صباحی، 

(، 2011بهرامی،  و غیاثوند محمدی، ملک نسب، آموزشی )اسماعیلی مشکلات و مدرسه (، حل مشکلات1393تبریزی، 

حسین  و خسروجاوید سازش یافتگی )یگانه شمامی، و تحصیلی پیشرفت وجود، ابراز انگیزش، خود، در حرمت بهبود

 شود.( می2013همکاران،  و 5تحصیلی )هدمن پیشرفت افزایش اجتماعی، ( و بهبود سازگاری1394خانزاده، 

دهد که امید به تحصیل یکی از متغیرهای مهم و تأثیرگذار بر بهزیستی تحصیلی و میبررسی پیشینه پژوهش نشان 

نفس، توانایی حل مسئله، سرسختی اسی است که با عزتآموزان یک نیاز اسعملکرد تحصیلی است، برای دانش

(، 1396آموزان )خرمائی و کمری، بینی، عاطفه مثبت، ادراک کنترل و سازگاری تحصیلی دانششناختی، خوشروان

 بهبود ( رابطه دارد. حس تعلق به مدرسه سبب1399پیما و همکاران،  رویکرد به یادگیری و خودتنظیمی تحصیلی )راه

آموزان میدانش عملکرد تحصیلی ارتقاء یادگیری و تحصیلی، بهبود فرسودگی میزان آموزشی، کاهش اهداف به یدستیاب

                                                 
1. interpersonal communication skills 

2. Suhaimi, Marzuki, & Mustaffa 

3. Deveugele, Maesschalck, Willems, Van Driel, & De Maeseneer 

4. Kas-Osoka, & Woods 

5. Hedman 
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رفتارهای  انجام از دوری و خطرپذیری کاهش بر یتوجهقابل (، اثر1398میرصمدی،  مقدم و برقی پور،گردد )یزدان

 و آمیزخشونت رفتارهای الکل، و مواد سوءمصرف سه،مدر از فرار گری،تخریب و قلدری کردن، مجادله همچون پرخطری

موفقیت  و تحصیلی انگیزش با (، ارتباط مثبتی1397بگلو، قوجه خاکدال ی والاسلام خیشدارد ) یسالبزرگ هایآسیب

بالا،  نفسعزت شناختی،بهزیستی روان جسمانی، و روانی فوق برنامه، سلامت هایفعالیت در شرکت به تمایل تحصیلی،

( و سازگاری تحصیلی 1399)فاروقی و همکاران،  مدرسه در به موقع حضور و مطلوب رفتار بروز تحصیلی، عملکرد بهبود

رابطه آموزان انگیزه پیشرفت تحصیلی دانش های ارتباطی بامهارت( دارد. بین 1400)فتاحی، جدیدی، احمدیان و مرادی، 

 به های ارتباطی بین فردیمهارت ( نتیجه گرفت که آموزش2021) 1دیمرداگ(. 1399مثبت وجود دارد )طالبی خانسری، 

 در بیشتری خودآگاهی به و کنند شناسایی را خود فردی هایتوانایی و استعدادها هاآن که شودمی موجب آموزاندانش

 به را ارتباطی هایمهارت که آموزانیبیشتری داشته باشند. دانش تحصیلی امید و انگیزش کنند، پیدا دست خود مورد

 و درک ارزیابی، تریصحیح شیوه به را خود هایتوانایی و هامحدودیت دارند، تریخودمثبت مفهوم گیرندمی یاد خوبی

دهند )یگانه شمامی، نشان می از تحصیلی و امید تحصیلی را سازگاری از بالایی کنند و در نتیجه سطحمی پذیرش

بهبود یادگیری، پیشرفت تحصیلی، انگیزه و امید  کارآمد با ارتباطی هایهارت( نتیجه گرفت م2013) 2(. کایلیک2015

آموزانی که قادرند با دیگران )معلمان، مدیر و ( دریافتند دانش2007) 3هریسون، کلارک و آنگرر تحصیلی رابطه دارند.

 بهادری نتایج پژوهشتری برخوردارند. تحصیلی بالا آموزان( رابطه خوبی برقرار کنند از انگیزه، امید و سازگاریسایر دانش

های ارتباطی بر انگیزش تحصیلی و سازگاری تحصیلی نشان داد که آموزش مهارت (1396کلیبر ) خسروشاهی و حبیبی

های ارتباطی باعث افزایش انگیزش درونی، انگیزش بیرونی آموزان دوره متوسطه تأثیر دارد. در واقع آموزش مهارتدانش

( 1396)نیا  کورش و تایج بهامینن .دهدآموزان کاهش میانگیزشی را در دانشصیلی شده و میزان بیو سازگاری تح

داری با سازگاری اجتماعی های اجتماعی ابراز وجود، همدلی و خویشتننشان داد که احساس تنهایی در رابطه بین مهارت

های اجتماعی به طور شان داد که آموزش مهارتن( 1397پژوهش یوسفی )نتایج  .کندگری سهمی ایفا مینقش واسطه

آموزان دختر مقطع ابتدایی شهر تهران افزایش را در دانش ین احساس تعلق به مدرسهو همچن زان شادکامیمعناداری می

های ارتباطی درون فردی و بین فردی بر آموزش مهارت نشان داد که( 1395)هاشمیان  و تایج بحرکاظمین .داده است

اگر نگرش ( دریافت که 2005) 4یاونسکزبر نگرش مثبت به مدرسه و احساس تعلق به مدرسه اثر مثبت دارد.افزایش 

ها احساس تعلق و پیوند بیشتری با مدرسه آن مثبت باشد آموزانا معلم، مدیر و دانشت به روابط ببان نسزآمودانش

های ارتباطی خوبی در مدارس آموزانی که از مهارتانشد کهبیانگر این بود  (2003) 5های زیترگرنخواهند داشت. یافته

                                                 
1. Demirdağ 

2. Kilic 

3. Harrison, Clarke, & Ungerer 

4. Berzonsky 

5. Zettergren 
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 1یس و گارینپین، دنتایج پژوهش  براساسگریزی بیشتر و حس تعلق کمتر به مدرسه دارند. برخوردار نیستند مدرسه 

 های ارتباطی نسبت به محیط مدرسه نگرش مثبتی دارند و پیوند و تعلق بیشتری باآموزان دارای مهارتدانش (2003)

 کنند.مدرسه و معلمان برقرار می

اگر چه امید به تحصیل و احساس تعلق به مدرسه در تمام مقاطع تحصیلی مهم و ضروری است اما در طول دوران 

آموزانی که امید به تحصیل و احساس تعلق (. دانش1398یابد )پیری، برقی و شاهی، اهمیت بیشتری می ایمدرسه

کنند. به همین دلیل لازم است که ای را تجربه میرفتاری عاطفی و تحصیلی عدیده کمتری به مدرسه دارند مشکلات

های ریزیآموزان به مدرسه برنامهمدیران و معلمان مدارس در جهت رشد و ارتقای امید به تحصیل و احساس تعلق دانش

 های ارتباطی بین فردیمهارت ش علوم،در کنار آموز که است این مدارس از مناسبی را داشته باشند. در این راستا انتظار

 و کودکان مشکلات شدن و بیشتر شکست تحصیل، ترک از تا مانع آموزان بیاموزنددانش به را روزمره زندگی برای لازم

 پژوهشی وجود عدم و های ارتباطی بین فردیبرنامه آموزش مهارت بودن گرفتن مؤثر نظر در با شوند. هاآن هایخانواده

های مهارت آموزشی برنامه اثربخشی آزمایشی، پژوهشی انجام با تا آن است پی در حاضر پژوهش ایران، در مشابه

 وجود دهد. با قرار مطالعه مورد آموزان به مدرسه راامید به تحصیل و احساس تعلق دانش بهبود بر بین فردی ارتباطی

 در بسا چه حصیل و ارتقای احساس تعلق به مدرسه،بهبود امید به ت های ارتباطی بین فردی دراهمیت آموزش مهارت

 به این زمینه در اندکی مطالعات که آن جا از و است گرفته قرار توجهیبی مورد آموزشی مدارس هایبرنامه از بسیاری

پژوهش  این از حاصل نتایج شود.بنابراین اهمیت و ضرورت انجام پژوهش دو برابر می است، شده انجام زمانهم طور

آموزان به مدرسه امید به تحصیل و احساس تعلق دانش بهبود برای برای مدیران و معلمان مدارس تواند راهنمایییم

آموزان بر امید به های ارتباطی بین فردی به دانشبنابراین مسئله اصلی پژوهش این است که آیا آموزش مهارت ؛باشد

 ثبت و معناداری دارد؟آموزان تأثیر متحصیل و احساس تعلق به مدرسه دانش

 روش

آزمون با گروه پس-آزمونآزمایشی از نوع پیشمطالعه حاضر از نظر هدف کاربردی و از لحاظ روش، پژوهشی نیمه

پایه ششم ابتدایی شهر زهک )استان سیستان و بلوچستان( در  آموزان پسرکلیه دانش پژوهشجامعه آماری کنترل بود. 

نظر کوئین و  براساس کنترلهای آزمایشی و حجم نمونه در گروهنفر بودند.  413اد به تعد 1400-1401سال تحصیلی 

آموز پسر پایه نفر دانش 30نیز این قاعده رعایت شد و  مطالعهنفر است که در این  15هر گروه در حداقل  (2002) کئوگ

نیز، به  مطالعهگیری شیوه نمونه جایگزین شدند. (نفر 15 هر گروه) در دو گروه آزمایش و گروه کنترلششم ابتدایی 

 وپرورشاز اداره آموزش زهکشهر  پسرانه اساس، ابتدا فهرست مدارس ابتدایی این ای بود. برصورت تصادفی چندمرحله

مدرسه، دو مدرسه  14ای، ابتدا از بین چندمرحلهگیری به شیوه نمونهسپس،  مدرسه بود. 14ها که تعداد آن دریافت شد

ملاک ورود به مطالعه عنوان نمونه پژوهشی انتخاب شد.  س بهلایک از دو مدرسه، یک ک ه از هرانتخاب شد ک

                                                 
1. Payne, Denise, & Gary 
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آموز دختر بودن و همچنین آموز پایه ششم بودن بود و ملاک خروج از مطالعه دانشآموز پسر بودن و دانشدانش

دو گروه از  آموزاناست دانش ها، سعی شدهبرای همگن کردن گروههای غیر از پایه ششم ابتدایی بود. آموزان پایهدانش

درصد والدین  33/63درصد پدر و مادر هر دو گروه در قید حیات بودند(، سواد والدین ) 100نظر معیارهای حیات والدین )

 100سواد بودند(، سکونت با والدین یا بستگان )سواد و کمدرصد والدین گروه گواه دارای والدین بی 60گروه آزمایش و 

درصد گروه  80با والدین سکونت داشتند(، منزل شخصی یا استیجاری ) درصد گروه گواه 33/93رصد گروه آزمایش و د

درصد پدران گروه آزمایش  40منزل شخصی والدین سکونت داشتند(، اشتغال پدر ) درصد گروه گواه در 66/86آزمایش و 

درصد مادران هر دو گروه بیکار بودند( و وضعیت درآمد  100ر )درصد پدران گروه گواه بیکار بودند(، اشتغال ماد 66/33و 

درصد والدین گروه گواه دارای درآمد ماهیانه کمتر از سه میلیون  66/66درصد والدین گروه آزمایش و  33/73ماهیانه )

 ها از ابزارهای زیر استفاده شد.آوری داده. برای جمعدر یک سطح باشندتومان بودند( 

 27طراحی شده است. مقیاس با  1396این مقیاس توسط خرمائی و کمری در سال  :1ه تحصیلمقیاس امید ب

سودمندی  به گویه(، امید 8زندگی ) هایمهارت کسب به امید گویه(، 7ها )فرصت کسب به ی امیدمؤلفه 4گویه و 

گذاری پردازد. نمرهآموزان مینشبررسی میزان امید به تحصیل دا ( بهگویه 4شایستگی ) کسب به امید و گویه( 8مدرسه )

باشد. در این مقیاس دو گویه = کاملا موافقم می5= کاملا مخالفم تا 1ای لیکرت از مقیاس پنج درجه براساسپرسشنامه 

خواهد بود و هر چه  135و  27شوند. حداقل و حداکثر نمره به ترتیب برابر با گذاری میبه صورت معکوس نمره 11و  9

خرمائی و کمری  نتایج تحلیل عاملی اکتشافیباشد. آموز میتر باشد نشانه امید تحصیلی بیشتر دانشنزدیک 135نمره به 

بود که به  امید به تحصیل مؤلفه 4های اصلی همراه با چرخش واریماکس نشان دهنده وجود به روش مؤلفه (1396)

 شایستگی و امید به کسب سودمندی مدرسه مید بههای زندگی، اها، امید به کسب مهارتترتیب امید به کسب فرصت

درصد واریانس کل نمونه را تبیین کردند. به منظور سنجش پایایی مقیاس از ضریب  58مؤلفه  4گذاری شدند. این نام

امید به کسب  ،90/0 هاآلفای کرونباخ استفاده شد. ضرایب آلفای کرونباخ برای خرده مقیاس امید به کسب فرصت

ضریب آلفای کرونباخ کل  و 76/0شایستگی  امید به کسب ،80/0سودمندی مدرسه  امید به ،90/0 زندگی هایمهارت

 امید به تحصیل مقیاسگردند که  گیرینتیجه ها. سازندگان پرسشنامه با توجه به این یافتهست آمدبه د 94/0 نیز مقیاس

در  امید به تحصیل عنوان یک ابزار سودمند برای سنجش توان از آن بهاز روایی و پایایی مطلوبی برخوردار است و می

 به دست آمد. 82/0در مطالعه حاضر پایایی مقیاس امید به تحصیل، آلفای کرونباخ  .آموزان استفاده کرددانش

طراحی شده  2004در سال  3وات بتی و بری،پرسشنامه توسط  :2مدرسه تعلق به احساس یپرسشنامه

احساس  گویه(، 9حمایت معلم ) گویه(، 3مدرسه ) به ی احساس وابستگیمؤلفه 6گویه و  27با  است. این پرسشنامه

گویه( و مشارکت  4گویه(، احساس مثبت به مدرسه ) 4گویه(، مشارکت اجتماعی ) 4رعایت احترام و عدالت در مدرسه )

                                                 
1. Academic Hope Scale 

2. Students’ Sense of Connectedness with School 

3. Brew, Beatty, & Watt 
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ای درجه 5مقیاس  براساسپرسشنامه  گذارینمره پردازد.آموز به مدرسه میگویه( به بررسی احساس تعلق دانش 3علمی )

خواهد بود و  135و  27باشد. حداقل و حداکثر نمره به ترتیب برابر با = کاملا موافقم می5=کاملا مخالفم تا 1 لیکرت از

( برای 2004آموز به مدرسه است. بری و همکاران )تر باشد نشانه احساس تعلق بیشتر دانشنزدیک 135هر چه نمره به 

های پرسشنامه بین وایی پرسشنامه از تحلیل عاملی تأییدی استفاده کردند که نتایج نشان داد بار عاملی تمام گویهتعیین ر

 از پرسشنامه را پایایی ای از پرسشنامه حذف نشد. همچنین سازندگان ضریباست و بنابراین هیچ گویه 87/0تا  52/0

 ،89/0، حمایت معلم 73/0همسالان  به تعلق احساس هایمؤلفه، برای 75/0پرسشنامه  کل برای کرونباخ آلفای طریق

و مشارکت  69/0، تعلق فرد به مدرسه 84/0جامعه  در کردن مشارکت ،75/0و عدالت در مدرسه  احترام رعایت احساس

لانتر مدرسه توسط مکیان و ک تعلق به احساس سنجی پرسشنامههای رواناند. در ایران ویژگیگزارش کرده 78/0علمی 

 این همبستگی واگرا، روایی تعیین به منظور( 1394( مورد آزمون قرار گرفته است. مکیان و کلانتر کوشه )1394کوشه )

 بر بود. علاوه دارمعنی و منفی همبستگی از حاکی محاسبه کردند که -567/0را  تحصیلی فرسودگی پرسشنامه با مقیاس

 روایی که گزارش کردند 441/0پیشرفت را  انگیزش مقیاس و درسهم به تعلق احساس مقیاس همبستگی مقدار این

 مقیاس خرده شش وجود اکتشافی هم عاملی تحلیل نتایج کند.می تأیید را تعلق به مدرسه احساس مقیاس همگرای

 مدرسه، به فرد تعلق مدرسه، به مثبت احساس احترام، و عدالت رعایت احساس در اجتماع، مشارکت معلم، حمایت

مقدار پایایی پرسشنامه را با استفاده  (1394مکیان و کلانتر کوشه ) است. کرده تأیید مقیاس این را برای علمی رکتمشا

 احساس گیریاندازه ها نتیجه گرفتند مقیاسگزارش کردند و نهایتا  با توجه به این یافته 88/0از آزمون آلفای کرونباخ 

به کار برد. در مطالعه  پژوهشی و آموزشی هایموقعیت در معتبر و پایا زاراب یک به عنوانتوان می را مدرسه به تعلق

 .به دست آمد 89/0حاضر پایایی پرسشنامه احساس تعلق به مدرسه آلفای کرونباخ 

 15کنترل )، افراد آزمودنی در گروه آزمایش و گروه لازمای بود که پس از انتخاب نمونه گونه روش اجرای پژوهش به

 آموزاندانشآزمون، از میان پیش براساسعمل آمد.  آزمون بهشدند و سپس، از هر دو گروه پیش بندیمنفری( تقسی

احساس تعلق بالاتر به و  امید به تحصیلکه از  آموزانیدانش، (نفر 36س دوم لانفر و ک 39 س اوللاکها )کلاس

گروه  کنندگانجایگزین شدند. شرکت زمایش و کنترلآ نفره 15در دو گروه  آموزاندانش، کنار گذاشته شده و بقیه مدرسه

های ارتباطی بین فردی )احمدی و مهارت آموزش تحت ای(آزمایش طی هشت جلسه یک ساعته )به صورت هفته

تأیید قرار  توسط استادان موردبین فردی های محتوایی پروتکل آموزش مهارتروایی  که قرار گرفتند (1392همکاران، 

 آزمون گرفته شد.از دو گروه آزمایش و کنترل پس ی آموزشیاتمام دورهپس از پنج روز  .(1ول )جد گرفته است

 اجرا شد. زیر به شرحجلسه  2دقیقه، هر هفته  60جلسه هر جلسه  10طی  گرایی:آموزش با رویکرد ساختن
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 (1392احمدی و همکاران، ) یفردهای بین آموزش مهارتبرنامه و مراحل اجرای  .1جدول 

 محتوای آموزشی جلسات

 اول
بین  های ارتباطیمهارت آموزش رازداری اعضای گروه، ضرورت برگزاری دوره، اهداف تشریح گروه، اعضای با آشنایی و معرفی

 .مؤثر ارتباط موانع و ارتباط با مرتبط هایمؤلفه و مفاهیم با فردی، آشنایی

 .کدام هر معایب و ارتباطی، مزایا هایمدل انواع با آشنایی دوم

 .ارتباطی موانع و هاپل تشریح سوم

 .محیطی عوامل و فیزیکی خصوصیات آن، تفسیر و غیرکلامی زبان چهارم

 .احساسات و معانی انعکاس کلمات، دقیق انتخاب پنجم

 .دادن گوش هایمهارت بر تسلط و دادن گوش موانع دادن، گوش انواع ششم

 .خود نظر بیان هایشیوه و آن کارکردهای و فواید وجود، ابراز انواع هفتم

 خداحافظی. بعد و روز 5 برای آزمونپس تاریخ ها، تعیینتمرین ادامه به گفتن، مروری بر کلیه جلسات، تشویق نه قدرت پرورش هشتم

دول های آماری توصیفی در چهارچوب جها از شاخصوتحلیل دادهمنظور تجزیه به: هاوتحلیل دادهشیوه تجزیه

برای آزمون  SPSS افزارنرم با کمک ها و از آزمون تحلیل کوواریانس چندمتغیرهبرای توصیف داده و درصد فراوانی

 .های پژوهشی بهره گرفته شدفرضیه

 هایافته

 هاوضعیت جمعیت شناختی آزمودنی. 2دول ج

 هامتغیر
 گروه کنترل گروه آزمایش

 فراوانی )درصد( فراوانی )درصد(

 وفات والدینحیات/
 (100) 15 (100) 15 والدین در قید حیات

 0 0 والدین فوت کرده

 سکونت
 (33/93) 14 (100) 15 با والدین

 (66/6) 1 0 با بستگان

 تحصیلات پدر

 (33/53) 8 (66/46) 7 سوادسواد و کمبی

 (20) 3 (66/26) 4 دیپلم

 (66/26) 4 (66/26) 4 تحصیلات دانشگاهی

 ادرتحصیلات م

 (66/66) 10 (80) 12 سوادسواد و کمبی

 (20) 3 (33/13) 2 دیپلم

 (33/13) 2 (66/6) 1 تحصیلات دانشگاهی

 منزل سکونتی
 (66/86) 13 (80) 12 شخصی

 (33/13) 2 (20) 3 استیجاری

 اشتغال پدر
 (33/33) 5 (40) 6 بیکار

 (66/66) 10 (60) 9 شاغل

 اشتغال مادر
 (100) 15 (100) 15 بیکار

 0 0 شاغل

 درآمد ماهیانه )تومان(
 (66/66) 10 (33/73) 11 کمتر از سه میلیون

 (33/33) 5 (66/26) 4 بالای سه میلیون
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های مرکزی میانگین و انحراف معیار استفاده شد که برای بررسی وضعیت توصیفی متغیرهای پژوهش از شاخص

 آمده است: 3نتایج در جدول 

 های پژوهششاخص توصیف .3جدول 

 وابستهمتغیرهای 

 گروه کنترل گروه آزمایش

 آزمونپس آزمونپیش آزمونپس آزمونپیش

 میانگین
انحراف 

 معیار
 میانگین

انحراف 

 معیار
 میانگین

انحراف 

 معیار
 میانگین

انحراف 

 معیار

 58/0 50/3 26/0 01/3 36/0 42/4 49/0 88/2 هافرصت کسب به امید

 05/1 38/3 43/0 89/2 60/0 08/4 28/0 78/2 زندگی هایهارتم کسب به امید

 64/0 23/3 29/0 77/2 62/0 21/4 31/0 81/2 سودمندی مدرسه به امید

 65/0 28/3 53/0 56/3 49/0 50/4 55/0 16/3 شایستگی کسب به امید

 57/0 35/3 19/0 06/3 44/0 30/4 27/0 91/2 امید به تحصیل )کل(

 54/0 08/3 23/0 14/3 28/0 47/4 41/0 03/3 حمایت معلم

 84/0 86/2 35/0 86/2 89/0 71/3 48/0 98/2 مشارکت اجتماعی

 80/0 05/3 78/0 35/3 43/0 20/4 54/0 08/3 احساس رعایت احترام و عدالت

 87/0 06/3 41/0 71/2 46/0 45/4 72/0 80/2 احساس مثبت به مدرسه

 92/0 13/3 80/0 57/2 64/0 37/4 54/0 64/2 مدرسه به احساس وابستگی

 72/0 08/3 71/0 08/3 52/0 33/4 76/0 66/2 مشارکت علمی

 60/0 04/3 24/0 95/2 33/0 25/4 31/0 86/2 )کل( احساس تعلق به مدرسه

آزمون گروه آزمایش میانگین و انحراف معیار امید به تحصیل و احساس تعلق به در پیش 3های جدول یافته براساس

است.  25/4 ±33/0و  30/4 ±44/0آزمون برابر با و در پس 86/2 ±31/0و  91/2 ±27/0به ترتیب برابر با مدرسه 

آزمون گروه کنترل میانگین و انحراف معیار امید به تحصیل و احساس تعلق به مدرسه به ترتیب برابر با همچنین در پیش

 است. 04/3 ±60/0و  35/3 ±57/0آزمون برابر با و در پس 95/2 ±24/0و  06/3 19/0±

 (K-S) اسمیرنوف -کالموگروف آزمون از ها با استفادهداده بودن فرض نرمالقبل از بررسی فرضیات پژوهش، پیش

ها داده بودن نرمال بر مبتنی فرض باشد، بزرگتر 05/0ی به دست آمده از بررسی شد. هر گاه سطح معناداری مقدار آماره

در  71/0اسمیرنوف متغیر امید به تحصیل با مقدار آماره -آزمون کالموگروف های اینهیافت براساس شود.می تأیید

نرمال بود. همچنین متغیر احساس تعلق به مدرسه با  60/0و  69/0آزمون به ترتیب در سطح در پس 76/0آزمون و پیش

یکی دیگر  (.4نرمال بود )جدول  15/0و  81/0آزمون به ترتیب در سطح در پس 13/1آزمون و در پیش 63/0مقدار آماره 

(. 5شود )جدول انجام می Fباشد که با استفاده از آزمون می همگنی شیب رگرسیون های تحلیل کواریانسفرضپیشاز 

و  876/0برابر  امید به تحصیلآزمون داری متغیر گروه تحقیق*پیششود سطح معنیملاحظه می 5ا توجه به جدول ب

باشد که در هر دو مورد بزرگتر از می 220/0 احساس تعلق به مدرسهآزمون داری متغیر گروه تحقیق*پیشسطح معنی

در  دیگر فرضپیش شده است. فرض همگنی شیب رگرسیون رعایتپیشتوان پذیرفت که بنابراین می؛ است 05/0

فرض از آزمون پیشاین  برای بررسی است. یمتغیرهای پژوهش واریانس همگنی وجود چندمتغیره، کوواریانس تحلیل
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برای متغیرهای امید به تحصیل و  F( مقدار آماره 6با توجه به نتایج آزمون لون )جدول  (.6استفاده شد )جدول  1لون

برابر  28و  1باشد که سطح معناداری هر دو با درجات آزادی می 48/2و  72/1احساس تعلق به مدرسه به ترتیب برابر با 

بزرگتر است بنابراین فرض همگنی  050/0باشد. با توجه به این که سطح معناداری هر دو متغیر از می 126/0و  200/0با 

 شود.ها پذیرفته میواریانس

 ها. بررسی فرض نرمال بودن داده4جدول 

 هامتغیر
 آزمونپس آزمونپیش

 معناداری Z آماره معناداری Z آماره

 60/0 76/0 69/0 71/0 امید به تحصیل

 15/0 13/1 81/0 63/0 احساس تعلق به مدرسه

 همگنی شیب رگرسیوننتایج بررسی  .5ول جد

 منبع
مجموع 

 مجذورات
 F sig درجه آزادی

 596/0 288/0 1 079/0 گروه تحقیق

 270/0 269/1 1 346/0 آزمون امید به تحصیلپیش

 876/0 025/0 1 007/0 آزمون امید به تحصیلگروه تحقیق*پیش

 525/0 414/0 1 099/0 گروه تحقیق

 531/0 404/0 1 096/0 آزمون احساس تعلق به مدرسهپیش

 220/0 581/1 1 376/0 آزمون احساس تعلق به مدرسهگروه تحقیق* پیش

 متغیرهای پژوهش واریانس همگنی وجود فرضپیشنتایج بررسی  .6جدول 

 F df1 df2 Sig انحراف معیار میانگین گروه متغیرهای وابسته

 امید به تحصیل

 44/0 30/4 آزمایش

 57/0 35/3 کنترل 200/0 28 1 72/1

 70/0 82/3 کل

 احساس تعلق به مدرسه

 33/0 25/4 آزمایش

 60/0 04/3 کنترل 126/0 28 1 48/2

 77/0 65/3 کل

 آمده است. 7ایج در جدول کواریانس استفاده شد که نت رای بررسی فرضیات پژوهش از تحلیلب

 کنترل و های آزمایشگروه در متغیرها تفاوت بررسی برای کوواریانس تحلیل آزمون نتایج .7جدول 

 وابستهمتغیرهای 
 آزمونمیانگین پس

 منبع
مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادی
F p اثر 

 گواه آزمایش

 50/3 42/4 هافرصت کسب به امید

 1 927/5 گروه

 27 533/6 خطا 476/0 001/0 496/24

 30 122/485 کل

 38/3 08/4 زندگی هایمهارت کسب به امید

 1 247/4 گروه

 27 503/19 خطا 179/0 001/0 880/5

 30 500/442 کل

                                                 
1. leven 
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 23/3 21/4 سودمندی مدرسه به امید

 1 199/7 گروه

 27 158/11 خطا 392/0 001/0 421/17

 30 703/433 کل

 28/3 50/4 شایستگی کسب به امید

 1 828/12 گروه

 27 506/7 خطا 631/0 001/0 146/46

 30 688/474 کل

 35/3 30/4 امید به تحصیل )کل(

 1 122/7 گروه

 27 094/7 خطا 501/0 001/0 105/27

 30 909/453 کل

 08/3 47/4 حمایت معلم

 1 007/14 گروه

 27 275/5 خطا 726/0 001/0 692/71

656/448 کل  30 

 86/2 73/3 مشارکت اجتماعی

 1 552/4 گروه

 27 869/19 خطا 186/0 019/0 186/6

 30 812/351 کل

 05/3 20/4 احساس رعایت احترام و عدالت

 1 338/9 گروه

 27 659/11 خطا 446/0 001/0 693/21

 30 812/415 کل

 16/3 45/4 احساس مثبت به مدرسه

 1 251/14 گروه

 27 706/13 خطا 510/0 001/0 073/28

 30 812/451 کل

 13/3 37/4 مدرسه به احساس وابستگی

 1 620/11 گروه

 27 694/17 خطا 396/0 001/0 731/17

 30 444/452 کل

 08/3 33/4 مشارکت علمی

 1 924/11 روهگ

 27 566/10 خطا 530/0 001/0 472/30

 30 788/435 کل

 04/3 25/4 احساس تعلق به مدرسه )کل(

 1 522/10 گروه

 27 558/6 خطا 616/0 001/0 522/10

 30 080/418 کل

یل و احساس تعلق به مدرسه در دو آزمون تفاوت معناداری در میزان امید به تحصدر پس 7های جدول یافته براساس

( به 30/4آزمون گروه آزمایش )دهد که میانگین امید به تحصیل در پسگروه آزمایش و کنترل وجود دارد. نتایج نشان می

. بر این اساس فرضیه (=df=001/0p-value ,27و f=1 ,105/27( بالاتر است )35/3طور معناداری از گروه کنترل )

شود که های ارتباطی بین فردی بر امید به تحصیل تأثیر مثبت و معناداری دارد( تأیید میمهارتاول پژوهش )آموزش 

های ارتباطی های جدول فوق میزان اثر مثبت آموزش مهارتیافته براساسباشد. همچنین می 501/0میزان این تأثیر 

، 179/0زندگی  هایمهارت کسب به ، امید479/0ها فرصت کسب به های امید به تحصیل یعنی امیدبین فردی بر مؤلفه

 001/0موارد در سطح کمتر از  باشد که همهیم 631/0شایستگی  کسب به و امید 392/0سودمندی مدرسه  به امید
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آزمون گروه میانگین احساس تعلق به مدرسه در پس دهد کهباشند. علاوه بر این نتایج جدول نشان میمعنادار می

. بر (=df=001/0p-value ,27و f=1 ,522/10( بالاتر است )04/3طور معناداری از گروه کنترل )( به 25/4آزمایش )

تأثیر  آموزان به مدرسهاحساس تعلق دانشهای ارتباطی بین فردی بر این اساس فرضیه دوم پژوهش )آموزش مهارت

ها میزان اثر مثبت یافته براساسچنین باشد. هممی 616/0شود که میزان این تأثیر مثبت و معناداری دارد( تأیید می

، مشارکت 726/0های احساس تعلق به مدرسه یعنی حمایت معلم های ارتباطی بین فردی بر مؤلفهآموزش مهارت

مدرسه  به ، احساس وابستگی510/0احساس مثبت به مدرسه ، 446/0 احساس رعایت احترام و عدالت، 186/0اجتماعی 

 باشند.معنادار می 001/0ی موارد در سطح کمتر از باشد که همهیم 616/0و مشارکت علمی  396/0

 گیریبحث و نتیجه

های ارتباطی بین فردی بر امید به تحصیل و احساس تعلق به اثربخشی آموزش مهارتاین مطالعه با هدف بررسی 

آموزان تأثیر ید به تحصیل دانشهای ارتباطی بین فردی بر اممدرسه انجام گرفت. یافته اول نشان داد که آموزش مهارت

(، 1396) کلیبرحبیبی و بهادری خسروشاهی (،1399خانسری )طالبی مثبت و معناداری دارد. این یافته با نتایج مطالعات 

همخوان است. در تبیین این  (2007) هریسون و همکاران( و 2013(، کایلیک )2015(، یگانه شمامی )2021دیمرداگ )

 و استعدادها هاآن که شودمی موجب آموزاندانش به های ارتباطی بین فردیمهارت که آموزش توان گفتیافته می

 شناخت واقعی توانایی کنند. پیدا دست خود مورد در بیشتری خودآگاهی به و کنند شناسایی را خود فردی هایتوانایی

 آموزاندانش در خودآگاهی واقع رشد در شود.می روانی و تحصیلی فشارهای با رویارویی ها دربهتر آن مقابله موجب خود،

 هایمهارت افزایش با بنابراین بردارند. ها گامآن پرورش جهت در و بشناسند را خود استعدادهای که شودمی موجب

خانسری طالبی (. 2021یابد )دیمرداگ، می افزایش نیز به طور معناداری آموزاندانش تحصیلی امید و انگیزش ارتباطی،

 هایسؤال بتوانند درس کلاس در آموزاندانش شود کهسبب می ارتباطی هایکند که آموزش مهارت( اظهار می1399)

تدریس  هنگام بالا دقت با خود درسی موضوعات بهتر درک برای و بپرسند خود از معلمان ترسی هیچ گونه بدون را خود

بهبود  را آموزاندانش سایر و معلمان با خود مکالمه قدرت دبتوانن هادهند، آن فرا گوش درسی مطالب به خود معلمان

 خود هایهمکلاسی و سایر دوستان با هابگذارند، آن کنار را درسی هایهمفکری از جستن دوری و خجالت و بخشیده

 ارائه دروس فراگیری به هاآن که شودمی باعث امر این کنند.مشورت  هاآن با کلاسی مسائل حل در و نموده مشورت

 (1396) کلیبرحبیبی و بهادری خسروشاهییابد.  بهبود هاآن در تحصیلی امید و انگیزه پیشرفت و شده تردلگرم شده

 واقع در دارد. تأثیر آموزاندانش تحصیلی سازگاری و تحصیلی انگیزش بر ارتباطی هایمهارت آموزش که دادند نشان

 میزان و شده تحصیلی سازگاری و بیرونی انگیزش درونی، یزشافزایش انگ باعث ارتباطی هایمهارت آموزش

 ارتباطی هایمهارت که آموزانیکند دانش( اظهار می2015یگانه شمامی ) .دهدکاهش می آموزاندانش در را انگیزشیبی

 درک ارزیابی، تریصحیح شیوه به را خود هایتوانایی و هامحدودیت دارند، تریخودمثبت مفهوم گیرندمی یاد خوبی به را

( نتیجه گرفت 2013داد. کایلیک ) خواهند بروز خود از تحصیلی را سازگاری از بالایی کنند و در نتیجه سطحمی پذیرش و
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یادگیری و  و آموزش بهبود موجب دارد و آموزاندانش تحصیلی هایموفقیت در نقش مهمی کارآمد ارتباطی هایمهارت

آموزانی ( دریافتند دانش2007) هریسون و همکارانشود. می تحصیل و یادگیری به بتآموزان نسدانش انگیزش افزایش

 تحصیلی بالاتری دارند. با معلم برخوردارند انگیزه، امید و سازگاری خوب که از توانایی برقراری ارتباط

آموزان مدرسه دانش های ارتباطی بین فردی بر احساس تعلق بهدیگر یافته این مطالعه نشان داد که آموزش مهارت

، (1396) کلیبرحبیبی و بهادری خسروشاهی(، 1397تأثیر مثبت و معناداری دارد. این یافته با نتایج مطالعات یوسفی )

و همکاران  پین (،2003(، زیترگرن )2005) یاونسکزبر(، 1395) هاشمیانو  بحرکاظمی(، 1396بهامین و کوروش نیا )

 آموزانهای ارتباطی موجب شده است که دانشتوان گفت آموزش مهارتاین یافته میدر تبیین همخوان است.  (2003)

 این کنند.عمل  سازگارتر ایگونه به تحصیل محیط در و دانسته حل مشکلات راستای در ایوسیله عنوان به ارتباطات را

 نسبت اشتیاق افزایش و اضطراب کاهش ضمن ها،و همکلاسی معلمان با اثربخش ارتباط برقراری سایه در آموزاندانش

 عمل سازگار ایگونه به تحصیلی عوامل کلیه با در برخورد و کرده ارزیابی مفید و امن محیطی را مدرسه به کلاس درس،

آموز به مدرسه شود های ارتباطی سبب افزایش احساس تعلق دانشتوان انتظار داشت آموزش مهارتکنند و در نتیجه می

 که آموزانیدانش هایویژگی از ( معتقدند یکی1389حسین چاری ) و . اردلان(1396، کلیبرحبیبی و هیبهادری خسروشا)

 دیدگاه توانندنمی که این است دارند )و به تبع آن احساس تعلق کمتری با مدرسه دارند( تحصیلی پایینی سازگاری

 هایمهارت آموزش هستند. در مدرسه لازم تباطیار هایمهارت فاقد غالبا  افرادی چنین بگیرند. نظر در را دیگران

 دقت به را هاآن و بشناسند خوبی را به دیگران و خود احساسات و عواطف تا کند کمک آموزاندانش به تواندمی ارتباطی

 هایکنند. مهارت کسب خود محیط مدرسه از عاطفی بیشتری و اجتماعی حمایت بتوانند طریق این از و کنند ارزیابی

 از و نموده ایجاد بخشی اطمینان و جوّ صمیمانه و باشد داشته دیگران با خوبی روابط تا کندمی کمک فرد به تباطیار

توان انتظار داشت که های ارتباطی میدر نتیجه آموزش مهارت .نماید جلوگیری سازش نایافته رفتارهای بروز

کنند اظهار می (1396) کلیبرحبیبی و بهادری خسروشاهی آموزان تعلق و پیوند بیشتری با مدرسه برقرار کنند.دانش

 در توانندمی گیرند،می کار به را خود شایستگی و کنندتمرین می گیرند،یاد می را ارتباطی هایمهارت که آموزانیدانش

 از ایدامنه و ندباش داشته همسالان با خود روابط مثبت در تعاملی تر باشند،موفق دوستیابی و همسالان گروه به ورود

( نتیجه گرفت 1397یوسفی ) نشان دهند که پیامد آن دلبستگی بیشتر به مدرسه خواهد بود. خود از را مقبول رفتارهای

های اثربخش آموزان را به عنوان یکی از روشهای اجتماعی دانشریزی برای پرورش و تقویت مهارتبرنامهتوان که می

( بیان 1396. بهامین و کوروش نیا )آموزان در نظر گرفتدانش ساس تعلق به مدرسهو اح برای افزایش سطح شادکامی

 و روانی مثبت پیامدهای به که دهندمی خود نشان از رفتارهایی اجتماعی هایمهارت دارای آموزانکنند که دانشمی

 دیگران هایهیجان و حالات توانندمی هاآن انجامد.می همسالان از سوی پذیرش و دیگران با مؤثر رابطه مانند اجتماعی

 تواندلازم می اجتماعی هایمهارت نداشتن مقابل، در دهند. خرج به بیشتر مهارتی خود عواطف در تنظیم و کنند درک را

 طرد، انزوا، اجتماعی، هایدر فعالیت نکردن شرکت دیگران، با ناموفق ارتباط برقراری مانند شناختیروان مشکلات به
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درون فردی و  های ارتباطیموزش مهارت( نشان دادند که آ1395) هاشمیانو  بحرکاظمیبینجامد.  افسردگی و اضطراب

( 2005) یاونسکزآموزان تأثیر دارد. بربر افزایش نگرش مثبت به مدرسه و احساس تعلق به مدرسه در دانش ،بین فردی

در آینده نیز روابط  نه تنها مثبت باشد، آموزانر و دانشا معلم، مدیان نسیت به روابط بزآمواگر نگرش دانشمعتقد است 

( در 2004بلکه احساس تعلق و پیوند بیشتری با مدرسه خواهند داشت. وارد ) ی با اطرافیان خواهند داشتقمثبت و عمی

 ،کنندمی های ارتباطی مناسب با دیگران هستند احساس تنهاییآموزانی که فاقد مهارتپژوهی دریافت که دانش

 شرم، خجالت، همچون هاییحالت خود رفتارهای و در دارند تردید خود هایتوانایی به نسبت پایینی دارند، نفسعزت

 به هستند و تنها و منزوی تندخو، پرخاشگر، هادهند، آنمی نشان را گراییو درون کم خطرپذیری اضطراب، عدم جسارت،

خورند و در نتیجه احساس می نزدیک شکست دوستانه روابط تداوم و ریبرقرا در لازم، ارتباطی هایمهارت فقدان دلیل

 با مؤثر ارتباط برقراری در توانایی عدم که کنداظهار می (2003دهند. زیترگرن )تعلق کمتری را به مدرسه نشان می

 گردد ومی مانمعل و هاهمکلاسی با مشکلات آمدن وجود به سبب مدرسه جمله از و اجتماعی هایدر موقعیت سایرین

گریزی و تعلق نماید که نتیجه آن افزایش مدرسهمی اختلال سازگاری ایجاد فرایند در نهایت در فردی بین مشکلات این

آموزانی که از مهارت برقراری روابط با معلمان و کنند دانشبیان می (2003و همکاران ) پینپایین به مدرسه است. 

به محیط مدرسه نگرش مثبتی دارند و پیوند و تعلق بیشتری با مدرسه و معلمان برقرار کارکنان مدرسه برخوردارند نسبت 

 کنند.می

های ارتباطی بر امید به تحصیل و احساس تعلق به مدرسه( های این مطالعه )اثر مثبت آموزش مهارتبا توجه به یافته

به  فردی بین ارتباطی هایمهارت آموزش جهت ونمد ایگردد طراحی برنامهمی وپرورش پیشنهادریزان آموزشبرنامه به

ارتقای امید به های درسی در راستای عنوان یکی از سرفصله بکتاب،  تدوین یا و های آموزشی، بروشورکارگاه صورت

پسر پایه  آموزاندانش روی بر این مطالعه مدنظر قرار بگیرد. از آن جا که آموزان به مدرسهو احساس تعلق دانش تحصیل

 هاپسر و دختر سایر پایه آموزانبر دانش آن تعمیم از لذا است؛ شده انجام شهر زهک )استان سیستان و بلوچستان( ششم

 با اینمونه از آتی در مطالعات که شودمی پیشنهاد محدودیت این به توجه با نمود. احتیاط باید های تحصیلیدوره و

 .گردد استفاده ی تحصیلیهادوره و هادختر و سایر پایه آموزاندانش

 منابع

نقش راهبردهای یادگیری خودتنظیمی، درگیری تحصیلی و امید به (. 1398)احمدی غلامعلی، اوضاعی نسرین، گودرزی ماندانا. 

 .19-28(، 5)12، راهبردهای آموزش در علوم پزشکی .آموزانتحصیلی دانش بینی پیشرفتتحصیل در پیش

اخلاقی مدرسه با حس تعلق به مدرسه و پیشرفت تحصیلی  رابطه جوّ (.1397) میرنجف. ،موسوی ؛محمد ،حسنی ؛سهیلا ،احمدی

 .125-132(، 4)13، اخلاق در علوم و فناوری .آموزاندانش

های ارتباطی بر باورهای تأثیر آموزش مهارت (.1392) حسن. ،اسدزاده، حسن ،احدی ؛حمیدرضا ،حاتمی ؛محمدسعید ،احمدی

 .105-118(، 16)4، رهیافتی نو در مدیریت آموزشی .آموزان دختریشرفت تحصیلی دانشخودکارآمدی و پ
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های ارتباطی با واسطه باورهای مهارت براساسبینی سازگاری تحصیلی (. پیش1389مسعود. ) ،چاریحسین ؛الهام ،اردلان

 .1-32(، 17)6، روانشناسی تربیتی .خودکارآمدی

درون فردی و بین فردی( بر افزایش ) های ارتباطیاثربخشی آموزش مهارت(. 1395. )نوشهاشمیان، کیا ؛بحرکاظمی، محبوبه

کنفرانس سراسری . های تک سرپرستآموزان دختر در خانوادهنگرش مثبت به مدرسه و احساس تعلق به مدرسه در دانش

 .تهران های نوین در روانشناسی و علوم اجتماعی،پژوهش

 سازگاری و تحصیلی انگیزش بر ارتباطی هایمهارت آموزش تأثیر (.1396) .رامین کلیبر بیحبی جعفر، خسروشاهی بهادری

 .151-173(، 39)10، (تربیتی علوم) ارزشیابی و آموزش. متوسطه دوره آموزاندانش تحصیلی

احساس تنهایی در  های اجتماعی و سازگاری اجتماعی به واسطه(. رابطه بین مهارت1396مریم. ) ،کورش نیا ؛معصومه ،بهامین

 .253-268(، 29)8 ،شناختیهای روانها و مدلروش .نوجوانان

آموزان بر مبنای احساس تعلق به (. طراحی الگوی خلاقیت دانش1400اکبر. ) ،محمدی ؛سیدمحمدحامد ،حسینی؛ علیرضا ،یرخائفیپ

 .41-57(، 48)12، اسی نظامیروانشن .آوری در مدارس پنج شهرک نظامی شهر تهرانمدرسه با نقش میانجی تاب

آموزان در احساس تعلق به مدرسه با نقش (. رابطه کیفیت تجارب یادگیری دانش1398عیسی. ) ،برقی ؛شاهی ،افسانه ؛موسی ،پیری

 .55-76(، 53)14 ،مطالعات برنامه درسی .ای نگرش به برنامه درسیواسطه

های تنظیم (. مقایسه اثربخشی مدل مبتنی بر انگیزه پیشرفت و تکنیک1400توکل. ) ،موسی زاده ؛محمد ،نریمانی ؛عزت ،تقدیری

-100(، 43)18 ،مطالعات روانشناسی تربیتی .های یادگیریآموزان مبتلا به ناتوانیهیجان بر احساس تعلق به مدرسه در دانش

85. 

 براساسبینی حس تعلق به مدرسه پیشتدوین مدل معادلات ساختاری  (.1400) شیرین. ،احمدی ؛مرتضی ،جاویدپور ؛حسین ،تقوی

-1400آموزان پسر مقطع متوسطه دوم شهر اردبیل در سال تحصیلی انسجام خانواده با نقش میانجی هوش معنوی در دانش

 .865-878(، 8)20، مجله دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان .یک مطالعه توصیفی :1399

های اجتماعی اثربخشی آموزش مهارت(. 1398، جعفر. )بهادری خسروشاهی، ابوالفضل؛ مصرآبادی، جواد؛ فرید ، رامین؛حبیبی کلیبر

 .9-15(، 1)12، اهبردهای آموزش در علوم پزشکیر .آموزانهبود روابط بین فردی دانشو هیجانی بر ب

(. تأثیر آموزش شناختی ارتقاء امید برکاهش خودناتوان سازی 1393علی. ) ،عیسی زادگان ؛حسین ،سلیمی ،سیدعدنان ،حسینی

مطالعات روانشناسی  .90-91 تحصیلیروزی شهرستان بوکان در سال آموزان پسر مدارس راهنمایی شبانهتحصیلی دانش

 .83-102(، 18)10، تربیتی

راهبردهای شناختی در  .سنجی مقیاس امید به تحصیلهای روان(. ساخت و بررسی ویژگی1396سامان. ) ،کمری ؛فرهاد ،خرمائی

 .15-37(، 8)5 ،یادگیری

 یانقش واسطه ی: بررسیریادگیبه  کردیو رو لیتحصبه  دیرابطه ام (.1399) فرهاد. یی،خرما ؛دیحم ی،باران ؛رایسم ،مایراه پ

 .106-122(، 1)24، یروانشناس. یلیتحص یمیخودتنظ

ای و احساس تعلق به مدرسه با نقش های برابر آموزشی با کیفیت زندگی مدرسهرابطه فرصت (.1400محبوبه. ) سلیمان پورعمران،

 .253-276(، 1)9 ،تیهای تربیپژوهش .میانجی فرهنگ مدرسه در دبیران متوسطه

http://ensani.ir/fa/article/author/144421
http://ensani.ir/fa/article/author/133843
http://ensani.ir/fa/article/author/146450
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 اضطراب کاهش بر ارتباطی هایآموزش مهارت (. بررسی تأثیر1393معصوم. ) تبریزی، تدریس قاسم؛ سیمیاریان، کوثر؛ سیمیاریان،

 هایپژوهشهای شهر تهران. سوم دبیرستان پایه فیزیک رشته ریاضی دختر آموزاندانش فردی بین روابط بهبود و اجتماعی

 .33-45(، 2)1 ،شناسیروان در کاربردی

 سازگاری و پذیریبر مسئولیت ارتباطی -اجتماعی هایمهارت آموزش تأثیر (.1397فاطمه. ) پور،نیک محمدمهدی؛ باقری، شریعت

 .207-223(، 32)9، شناختیروان هایمدل و هاروش آموزان.دانش

اندازه .سنجی فرم کوتاه مقیاس تعلّق به مدرسههای روان(. بررسی ویژگی1397سعید. ) بگلو،قوجه خاکدال ؛علی ،الاسلامی شیخ

 .175-188(، 33)9 ،گیری تربیتی

آموزان های ارتباطی باانگیزه پیشرفت تحصیلی دانشهای مدیریت کلاس و مهارت(. رابطه بین شیوه1399لیلا. ) ،طالبی خانسری

 .113-131(، 3)2 ،انداز آموزشمدیریت و چشم .مقطع ابتدایی شهر چابکسر

بینی اشتیاق تحصیلی ر پیشرسه دنقش احساس تعلق به مد(. 1399) هادی. ،اسمخانی اکبری نژاد ؛حسام ،پورشالچی ؛پریا ،فاروقی

 .181-200(، 78)20، رفاه اجتماعی .آموزانانشی تحصیلی دکارآمدو خود

آوری تحصیلی، دلبستگی به خشی بسته آموزشی تاب(. اثرب1400امید. ) ،مرادی ؛حمزه ،احمدیان ؛هوشنگ ،جدیدی ؛امید ،فتاحی

 .63-84(، 43)18 ،مطالعات روانشناسی تربیتی .مدرسه، خودپنداره تحصیلی و درگیری تحصیلی بر سازگاری تحصیلی

مساله  حل و فردی ارتباطی بین هایمهارت آموزش اثربخشی (.1394پرویز. ) صباحی، معصومه؛ خسروی، لیلا؛ آبادی، فریس

 .101-121(، 18)5، استثنایی افراد ذهنی. توانیبا کم دختر آموزاندانش تحصیلی عملکرد و سازگارانه رفتار بهبود بر عیاجتما

(. هنجاریابی پرسشنامه احساس تعلق به مدرسه و ارتباط آن با فرسودگی 1394سید محمد. ) ،کلانتر کوشه ؛راضیه السادات ،مکیان

 .119-138(، 20)5، گیری تربیتیاندازه .آموزان شهر تهراندانش تحصیلی و انگیزش پیشرفت در میان

آموزان دختر مقطع متوسطه (. بررسی خودپنداره تحصیلی در رابطه با امید به تحصیل دانش1398میمنت. ) ،تعبدی ؛فاطمه ،لاحیم

 .507-517، وانشناسی(نامه ر)ویژه62 ،مجله دانشکده پزشکی دانشگاه علوم پزشکی مشهد .اول

(. ارتباط احساس تعلق به مدرسه و موفقیت تحصیلی در 1398الدین. )حسام ،میرصمدی ؛جعفر ،برقی مقدم ؛مهلا ،یزدان پور

 .123-137(، 29)8 ،مطالعات روانشناسی ورزشی .گری سرسختی تحصیلیآموزان ورزشکار: بررسی نقش میانجیدانش

پنجمین همایش ملی . ماعی بر شادکامی و احساس تعلق به مدرسههای اجتاثربخشی آموزش مهارت(. 1397. )یوسفی، نیاز

 .تهران شناسی مدرسه،روان

سازش  در های ارتباطیمهارت گروهی آموزش تأثیر (.1394عباسعلی. ) حسین خانزاده، مهناز؛ جاوید، خسرو لیلا؛ شمامی، یگانه

 .129-138(، 32)9، علوم رفتاریآموزان. دانش همدلی و یافتگی
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