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 مقاله پژوهشی

نگر مثبت یشناسروان یهاو مولفه یفرد یسازگار ،یارتباط یمهارتها انیرابطه م ریمس یوارس

 مشهد انیپسر و دختر دانشگاه فرهنگ انیدر دانشجو

 ****، محمدعلی فردین***فرنام یعل ،**یفرهاد کهرازئ ،*ینسائ دیوح
 16/4/1399: رشیپذ خیتار        28/10/1398: افتیدر خیتار

 چکیده
 یهابا توجه به مؤلفه سازگاری فردی و ارتباطی یهاپذیری مهارتبینییشهدف از پژوهش حاضر، پ

 ۱۳۹۸-۱۳۹۹ نگر در دانشجویان دانشگاه فرهنگیان شهر مشهد در سال تحصیلیروانشناسی مثبت

های دانشجوی در حال تحصیل در دانشگاه ۳200پژوهش حاضر از نوع همبستگی بود از بین  .بود

 یریگنمونه ییوهشزن(، به  ۱۳2مرد و  ۱۸2دانشجو )، ۳۱۴ شهید رجایی و شهید بهشتی شهر مشهد،

 یشناختروان یهاحالت یهاپرسشنامه ابزار این پژوهش شاملانتخاب شدند.  یاتصادفی خوشه

)بل،  سازگاری و (200۴ارتباطی، )جرابک،  یهامهارت، (۱۳۹۱نسائی، و  نژادمثبت، )رجائی، خوی

تحقیق از روش تحلیل مسیر این  یهاداده( بود که از روایی و پایایی لازم برخوردار بوده اند. ۱۹۶۱

 نتایج نشان داد که مسیر جزیه و تحلیل آماری قرار گرفتند.مورد ت AMOSو با بهره گیری از نرم افزار 

و  نیقدردا، توکل به خدا یهاارتباطی بر اساس سازگاری با نقش میانجی مؤلفه یهاتبیین مهارت

بت مث یشناختروان یهالزوم توجه به حالتبیانگر  هایافتهاین  .(P<05/0) معنادار شده است بخشش

توان توجه به مؤلفهتوان گفت میاست. در تبیین این یافته میدر تبیین سطوح ارتباطی دانشجویان 

های تواند تبیین کننده قوی برای سطح مهارتهای روانشناسی مثبت در افراد در کنار سازگاری می

 ارتباطی باشد.

 .یارتباط یهامهارت ،یمثبت، سازگار یشناختانرو یهاحالت :واژگان کلیدی
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 مقدمه -1

که  هاییکنند تا در پیامهای اختصاصی هستند که به افراد کمک میهای ارتباطی، توانائیمهارت

رسانند، باکفایت عمل کنند و احساسات مثبت و لذت بخشی صورت نمادین به شخص دیگر میبه

ارتباط سراسر زندگی انسان را فرا گرفته  .(۱۳۹0و جمهری،  در طرف مقابل ایجاد نمایند )فتحی اقدم

یابد و سعادت و خوشبختی وی تا حد ماند، رشد و تکامل میاست. انسان به کمک ارتباط زنده می

های ارتباطی (. مهارت۱۳۸۴نژاد، زیادی به چگونگی رابطه او با دیگران بستگی دارد )سیاوشی و نوابی

ردی های بین فتوانند درگیر تعاملها افراد میواسطه آنهایی هستند که بهارتمنزله آن دسته از مهبه

یعنی فرایندی که افراد در طی آن، اطلاعات، افکار، احساسات خود را از طریق  و فرایند ارتباط شوند؛

نی ، فرد زمادیگرعبارت(. به۱۳۸۶گذارند )یوسفی، مبادله کلامی و غیرکلامی با یکدیگر در میان می

 سالم برقرار کند. محیط ایرابطه، اشاجتماعیکه بتواند میان خود و محیط  استمندبهرهاز سازگاری 

تواند فردی ن اگر و است هاآنو نظایر  وکارکسباجتماعی در برگیرنده خانواده، محل تحصیل، محیط 

شگفتی  )سامانی، سهرابیشود ناسازگار شناخته میمطلوب رابطه برقرار کند،  ایشیوهبا محیط خود به 

های ارتباطی بر سازگاری افراد های متعددی بیانگر اهمیت مهارت( پژوهش۱۳۹0و منصوری، 

( نشانگر این است ۱۳۹۶آمده توسط بهادری و خسروشاهی )دستعنوان نمونه نتایج بهباشند. بهمی

آموزان شود. دانش تواند موجب بهبود سطح سازگاری تحصیلیهای ارتباطی میکه آموزش مهارت

(، نیز به نتایج مشابهی دست یافتند. همچنین اردلان و حسین چاری، ۱۳۹۷همچنین شریعت باقری، )

باطی افراد های ارتبینی بر اساس میزان مهارت(، نیز دریافتند که سازگاری تحصیلی قابل پیش۱۳۹0)

را که بینی باشد. چقابل پیشتواند های ارتباطی میاست. واضح است که سازگاری بر اساس مهارت

های اجتماعی، ها و مهارتقالب شناختی دربرگیرندهسازگاری اجتماعی به عنوان یک شاخص روان

(. این 2005، ۱باشد )ویکنس و گریفعلایق اجتماعی، روابط خانوادگی، تحصیلی و اجتماعی می

 تأیید قرار گرفت.( در چین مورد 20۱۹) ۶، یو5، ژو۴، سون۳، جیانگ2یافته توسط ژانگ
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 دیگر سوی کند. ازیم پیدا عاطفی ثبات هاآن توسط فرد که است سازوکارهایی ۷هیجانی سازگاری

 سازگاری بر تأثیرگذار و کنندهیینتع عوامل از نیز هیجانی و اجتماعی هاییستگیشا و هایتوانمند

شناسان (. روان20۱۸ ،۱۱براون و ۱0هارلی ،۹هاتچینسون ،۸شوند )کوزلوسکییم محسوب تحصیلی

هایی از شخصیت را بهنجار تلقی اند و ویژگیسازگاری فرد را در برابر محیط مورد توجه قرار داده

کنند تا خود را با جهان پیرامون خویش سازگار نماید، یعنی با دیگران در اند که به فرد کمک میکرده

؛ ترجمه ۱۹۸۹، ۱2تکینسون و هیلگاردصلح و صفا زندگی کند و جایگاهی برای خود به دست آورد )ا

(. در این میان، سازگاری انعکاسی از تعامل فرد با ۱۳۹0براهنی، زمانی، بیگ، بیرشک و شهرآرای، 

عملکرد در نقشها است که به احتمال زیاد تحت تأثیر  های خود و نحوهدیگران، رضایت از نقش

 فرایند (. اگر سازگاری را یک۱۳۹0اسدی،یشخصیت قبلی، فرهنگ و انتظارات خانواده قرار دارد )بن

 فرد تسلط در تعامل بین فرد و محیط برای برقراری تماس و عینیت بخشی واقعیات، سویه بدانیم، دو

 تغییراتی و محیط به ما از یک خود را مشاهده می کنیم که طی آن هر با کنارآمدن و احساس محیط بر

(. نبود سازگاری یا پیدایی سازگاری اجتماعی ۱۳۹5ردی، می دهیم )خداو پاسخ دهد می روی آن در که

 نفس عزت ناامیدی، منفی، گناه، خودپنداره احساس مانند ضعیف روانی عملکرد نامطلوب، موجب

( که در بیان دیگر موجب کاهش 20۱۸، ۱۳می شود )امرسون زندگی از رضایتمندی پایین و انزوا پایین،

 گردد.یهای روانی مثبت در فرد مسطح مؤلفه

جای توجه صرف به تجارب پردازان و محققان بهشناسی مثبت، نظریهپس از ظهور جنبش روان

بینی و امید هایی چون خودکنترلی، معنویت، شادی، خوشهای منفی به بررسی سازهیا ادراک

 تحقیقات ها بر سلامت جسمانی و روانی در(. آثار مثبت این سازه2002، ۱۴اند )اسنایدر و لوپزپرداخته

مت سلا سازی شادمانی ومختلف تائید شده است. هدف اصلی روانشناسی مثبت، فهمیدن و آسان

ال هایی که با گذشته، حکنند: آنبندی میذهنی است. سلیگمن هیجانات مثبت را در سه مقوله طبقه

 یهای آنرد: لذتهای مثبت مربوط به حال دو طبقه متمایز وجود دااند. در مورد هیجانو آینده مرتبط
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تر را شامل است که از های عالیهای جسمانی و هم لذتها هم لذتهای پایدارتر. لذتو رضامندی

های مجذوب شدن یا شیفتگی را هایی که حالتشوند. رضامندیهای حسی مثبت حاصل میتجربه

ا شامل های تأییدی رمندیکارگیری نیروآیند که بههایی به دست میهمراه دارند از پرداختن به فعالیت

ای از شناختی مثبت(: نمونههای روانحالت) گراهای رفتار مثبت(. مؤلفه۱۳۸۷، ۱5شوند )کارمی

دهد: خوشحالی، لذت، نگر را تشکیل می شناسی مثبتهای انسان که موضوع اصلی روانتوانایی

، احساس نانه، امیدبینی، سبک تبیینی خوش بیپذیری، سرسختی، کنترل شخصی، خوشانعطاف

کارآیی، تعیین هدف، معنی، عشق به دانستن، خِرَد، اصالت، توانایی برای روانی، خودمختاری، 

(. هنرمندزاده و سجادیان ۱۳۸۹، ۱۶طبعی، معنویت )ریودوستی، شوخبخشندگی، دلسوزی، همدلی، نوع

ان ر بر بهزیستی رو( در پژوهشی با عنوان بررسی رابطه مؤلفه های روان شناسی مثبت نگ۱۳۹۸)

نگر سرپرست نشان دادند که روانشناسی مثبتآوری، سازگاری و شادکامی دختران بیشناختی، تاب

( در تحقیق ۱۳۹۷آبادی )در ارتقاء تاب آوری، سازگاری و شادکامی دختران رابطه و نقش دارد. سهل

با رضایت از زندگی و اجتماعی  –خود با موضوع بررسی ارتباط انسجام درونی و سازگاری فردی

نگرش مثبت به زندگی در دانشجویان پرداخته است. نتیجه این پژوهش نشان دهنده رابطه انسجام 

درونی با رضایت از زندگی و نگرش مثبت بوده است. همچمین سازگاری فردی هم با رضایت از 

ازگاری جوانان و ( نیز س20۱۸) ۱۷زندگی و نگرش مثبت رابطه معنادار داشته است. لارنسن و مونی

ادراک آن ها از رابطه ان ها با روابط مثبت و حس انسجام با والدین را مورد بررسی قرار دادند؛ نتایج 

نشان داد جوانانی که از نظر کیفی رابطه بهتری با والدین خود تجربه کرده بودند، سازگاری بهتر و 

 ۱۸یلیاظر کیفی رابطه ناچیزی داشتند. ویجحس انسجام مثبت تری داشتند در مقایسه با جوانانی که از ن

( به بررسی رابطه شیوهای تأثیر روان شناسی مثبت بر حس انسجام، لیاقت اجتماعی 20۱5و همکاران )

بینی  قادر به پیش و میزان ارتباطات در دانش جویان پرداختند. نتایج نشان داد که شیوه های آموزشی

( در پژوهش خود دریافتند 20۱۶) ۱۹مارتز و لیونه ن است.و حس انسجام در دانشجویا لیاقت اجتماعی

 های روانی مثبت،مندی افراد از مؤلفهتواند از طریق افزایش بهرهکه سازگاری روانی و اجتماعی می

ها نشان داده پژوهشالعلاج کمک شایانی داشته باشد. های صعبها در کنار آمدن با بیماریبه آن
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 اجتماعی -یروان ناملایمات بر غلبه و زندگی فشارهای رایی در مقابله با گبینی و مثبتاست که خوش

 هایبیماری بروز کاهش درنهایت و زندگی سبک اصلاح سلامت، با مرتبط رفتارهای به اقدام در

به نقل از  20۱۱، 2۳، آلرت22، گرارد2۱، گیبونس20شناختی تأثیر مهمی دارد )روبرتسمانی و روانج

بینی، مهارت ارتباط بین فردی، رعایت ها مانند شهامت، خوش. توانمندی(۱۳۹2رحیمیان بوگر، 

 ، شهیدی، موتابی،؛ به نقل از جباری200۸، 2۴های روانی هستند )رشیدگیر آسیباخلاق و امید ضربه

لفه. می توان گفت مؤهای مثبت است(، این یافته نیز نشان از اهمیت توجه و توسعه این حالت۱۳۹2

ی مثبت مبنا و زیرساختی برای حالات مثبت روانشناختی افراد هستند. در واقع وقتی های روانشناس

کنیم، مجموعه افکار، احساسات و هیجانات و رفتارهایی ها در یک شبکه اجتماعی نگاه میبه انسان

که چگونه کنیم، تا حد زیادی بستگی دارد به اینکه از آنا در قالب یک کنش ارتباطی مشاهده می

چوب روانی فرد شکل و قوام گرفته است. آنچه از مبانی نظری متغیرهای مطالعه حاضر استنباط چار

های روانی مناسب، با گردد این است که برای داشتن روابطی سالمتر بایستی با ایجاد زیرساختمی

نیاز های مورد بندی مهارتها و مفاهیم روانشناسی مثبت، به تقویت و چارچوبگیری از مؤلفهبهر

برای ارتقای سطح کیفی روابط، بتوانیم توانمندی به کارگیری بجا و منطقی و حساب شده این مهارت

با توجه به مطالب گفته شده پژوهش حاضر به دنبال پاسخگویی به این سؤال ها را نیز فرا گیریم. 

اختی شنهای روانهای ارتباطی را بر اساس سازگاری فردی بر اساس مؤلفهتوان مهارتاست که آیا می

 بینی کرد؟مثبت پیش

 پژوهش روش -2

پژوهش حاضر از نوع همبستگی بود. جامعه آماری پژوهش دانشجویان پسر و دختر دانشگاه 

نفر  ۳200ها نژاد )دخترانه( مشهد بودند که تعداد آنو شهید هاشمی فرهنگیان: شهید بهشتی )پسرانه(

 های موجود در پژوهشبا توجه به تعداد خرده مقیاسبود. در این پژوهش برای تعیین حجم نمونه 

گیری نفر انتخاب شد. برای انتخاب نمونه از نمونه ۳۱۴خرده مقیاس هست، حجم نمونه  ۱5که 

و  های موجود انتخابصورت تصادفی تعدادی دانشکده از بین دانشکدهشد که بهای استفاده خوشه
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شجویان ها بین تمام دانصادفی انتخاب شدند و پرسشنامهصورت تاز هر دانشکده نیز تعدادی کلاس به

 گردید. ابزارهای ارزیابی به این شرح هستند: کلاس توزیع 

 های ارتباطی: مقياس مهارت. 2-1

های های ارتباطی دانشجویان، از نسخه تجدیدنظر شده پرسشنامه مهارتمنظور سنجش مهارتبه

ماده است که  ۳۴ع شده استفاده شد. این پرسشنامه دارای (، ابدا200۴، )25ارتباطی که توسط جرابک

= همیشه( است. اعتبار 5= هرگز، ۱ای لیکرت )درجه 5ها مستلزم استفاده از مقیاس گوئی به آنپاسخ

آموز و دانشجوی دانش ۷۳۳ای متشکل از ( در نمونه۱۳۸۴این پرسشنامه در حسین چاری و فداکار )

کرونباخ و دو نیمه کردن برای نمره کل آزمون در نمونه دانشجویان به  ایرانی با استفاده از آلفای

( با ۱۳۸۴گزارش شده است. افزون بر این، حسین چاری و فداکار ) %۶۹و  %۷۱ترتیب برابر 

کارگیری روش آماری تحلیل آماری تحلیل عاملی، روایی سازه پرسشنامه را نیز در پژوهش خود به

دهی به های کلامی و غیرکلامی، مهارت نظمهای درک پیامل: مهارتعام 5اند و به بررسی کرده

 اند.یافتهو قاطعیت در ارتباط دست ها، مهارت گوش دادن، مهارت بینش نسبت به فرایند ارتباطهیجان

 های روانشناسی مثبت نگر: مقياس مؤلفه .2-2

(، تهیه ۱۳۹۱د، نسائی، )(، توسط رجائی، خوی نژاPPS) 2۶های روانشناسی مثبتپرسشنامه حالت

سنجد. شناختی مثبت را میحالت روان ۱5سؤال بوده و درمجموع  ۹۶و تدوین گردیده است که شامل 

تا کاملاً موافقم  ۱)از کاملاً مخالفم نمره  5تا  ۱گذاری این پرسشنامه بر اساس طیف لیکرت از نمره

شوند گذاری میرت عکس این حالت نمرهصوکه بعضی سؤالات بهتوجه ایننکته قابل ( هست.5نمره 

، 2۸، 2۷، 2۶، 2۳، 22، 2۱، 20، ۱۹، ۱5، ۱۴، ۱۱، ۹، ۷که شماره این سؤالات به این شرح هست: 

2۹ ،۳0 ،۳2 ،۳۸ ،۳۹ ،۴0 ،۴۴ ،۴۸ ،۴۹ ،52 ،5۴ ،5۸ ،5۹ ،۶0 ،۶۱ ،۶۹ ،۷0 ،۷۱ ،۷5 ،۷۸ ،۷۹ ،۸0 ،

امه توسط اساتید و متخصصان این زمینه مورد . روایی این پرسشن۹۳، ۹2، ۹۱، ۹0، ۸۶، ۸۴، ۸2، ۸۱

یصهگیری تا چه حد خصدهد که ابزار اندازهتائید قرارگرفته است. مفهوم روایی به این سؤال پاسخ می

های حاصل از دقت دادهتوان بهگیری نمیسنجد. بدون آگاهی از روایی ابزار اندازهی موردنظر را می

پایایی این پرسشنامه از روش آلفای کرونباخ استفاده شد. از این آن اطمینان داشت. برای محاسبه 

رود. برای این گیری ازجمله پرسشنامه به کار میی هماهنگی درونی ابزار اندازهروش برای محاسبه

                                                           
25. Jerabek 

26. Positive Psychological states 
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4 
 Spssافزار گیری از نرمنفر از دانشجویان انجام گردید که از طریق بهره 50منظور پایلوتی بر روی 

دست آمد که بیانگر پایایی بالای این  به ۸۳۷/0شده برای کل آزمون نباخ محاسبهضریب آلفای کرو

 آزمون است. 

 مقياس سازگاری: . 2-3

 سازگاری، زمینة در (. او20۱۸کرد )شارما،  تدوین 2۷بل پروفسور ،۱۹۶۱ سال در را این مقیاس

 سالانبزرگ برای دیگری و ندانشجویا و آموزان دانش به مربوط یکی که است کرده ارائه پرسشنامه دو

 استفاده دانشجویان فرم از یادشده پژوهش است. در شدهتشکیل سؤال ۱۶0 از پرسشنامه است. این

 مقیاس اعتبار تر است.شد. نمرات پایین بیانگر سازگاری بالا و نمرات بیشتر بیانگر سازگاری پایین

، %۹۱، سازگاری عاطفی %۸۸ماعی ، سازگاری اجت%۸۱سازگاری سلامتی  ،%۹۱خانه  در سازگاری

 راه دو از پرسشنامه روایی به دست آمده است. %۹۴و اعتبار کلی پرسشنامه  %۸5سازگاری شغلی 

و با استفاده  %۹۸ کردن، دونیمه آماری روش است. در ایران نیز پایایی این پرسشنامه با آمدهدستبه

(. داده های بدست آمده با استفاده از ۱۳۸۹ همکاران، و کرد )پورسید گزارش %۸5از آلفای کرونباخ 

منظور  بهمورد بررسی آماری قرار گرفتند.  AMOSروش تحلیل مسیر و با بهره گیری از نرم افزار 

 باشد، مقدار 5/2کوچکتر از  خی دو تقسیم بر درجه آزادی شاخص است که یبرازش الگو ضرور

باشد و  کتریوچکتر و به صفر نزدک ( RSMEA) شاخص ریشه میانگین مربعات خطای برآورد

 .باشند کترینزد کیبه ( CFI و  GFI ،AGFI ) برازش یها شاخص نیهمچن

 ها:یافته -3

 ارائه شده است. ۱شناختی پژوهش، در جدول های توصیفی متغیرهای جمعیتنتایج بررسی

 

 

 

 

 

 

                                                           
27. Bell 



 145 |  1399، زمستان 40مجله مطالعات روانشناسی تربیتی، شماره                                                         راناو همک نسائی

 شناختی نمونه پژوهشهای جمعيت: شاخص1جدول 

 معیار انحراف میانگین متغیر

 25/2 ۷۱/2۱ سن

 درصد فراوانی فراوانی وضعیت تأهل

 %۶ 20 متأهل

 %۹۴ 2۹۴ مجرد

 درصد فراوانی فراوانی مقطع تحصیلی

 %۱۹ 5۹ ادبیات فارسی

 %۱۶ 5۱ زبان انگلیسی

 %۱۷ 5۳ بدنیتربیت

 %۱۸ 5۴ زیست و شیمی

 %۱۷ 5۳ مشاوره و راهنمایی

 %۱۳ ۴۴ ریاضی و فیزیک
 

سال  2۱کنندگان در پژوهش حدود شود که میانگین سن شرکتمشاهده می ۱با توجه به جدول 

اند و دانشجویان شود که تعداد بیشتری از اعضای نمونه مجرد بودهبوده است. همچنین مشاهده می

 رشته ادبیات فارسی سهم بیشتری را به خود اختصاص دادند.
 

 قها در متغيرهای تحقيهای توصيفی آزمودنی: شاخص2جدول 

 انحراف معیار میانگین متغیر انحراف معیار میانگین متغیر

 ۷۴/۳ 0۳/۱۱ معناداری زندگی ۱0/۱2 ۷/۹۹ های ارتباطیمهارت

 ۳/۳ ۳۴/۱۹ رضایت از زندگی 05/۴ ۶۷/۱۸ سازگاری

 ۷۴/۳ ۴۷/۱۴ توکل به خدا
خلق مثبت و 

 شادمانی
۳۴/۱۶ ۶۷/۴ 

 ۸۳/2 ۸۹/۹ اجتماعی بودن 02/5 ۴۱/2۸ بینیخوش

 ۹2/5 ۷۷/۳۷ احساس کارامدی
 و نفسعزت

 ارزشمندی
۸/۱۹ ۹/۴ 

 52/۳ 05/۱۷ احساس آرامش 0۳/۴ ۹۳/۱۱ شناسیوظیفه

 2۸/۴ 2/۱۶ قدردانی ۳۹/۳ ۹0/۱۶ احساس کنترل

 ۸5/۳ ۶۳/۱۹ بخشش ۱۹/2 ۱۶/۱۱ هدفمندی

    ۷۴/2 ۴۱/۱0 امیدواری
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6 
ها را در متغیرهای ر آزمودنیهای توصیفی میانگین و انحراف معیاشاخص 2های جدول داده

دهد. برای بررسی فرضیه های ارتباطی نشان میهای روانشناسی مثبت و مهارتسازگاری، مؤلفه

پژوهشگر، از تحلیل مسیر استفاده شد که در آن مسیرهای متغیرهای پژوهش نسبت به یکدیگر مورد 

های فههای ارتباطی با مؤلمهارتگیرند. پیش از انجام تحلیل مسیر، همبستگی بین بررسی قرار می

 ارائه شده است. ۳عنوان متغیر میانجی مورد بررسی قرار گرفت. نتایج در جدول روانی مثبت به
 

 های ارتباطیهای روانی مثبت با سازگاری و مهارت. همبستگی مؤلفه3جدول 

 سازگاری مهارت ارتباطی متغیرها سازگاری مهارت ارتباطی متغیرها

 ۱۱۷/0 *2۱۳/0 رضایت از زندگی **۳۴۷/0 *۱۹۱/0 داتوکل به خ

 *۱۳۱/0 *۱۴۷/0 خلق مثبت *۱۶2/0 *۱۹۹/0 بینیخوش

 *2۳۶/0 *22۳/0 اجتماعی بودن *۱۴۳/0 *۱۶0/0 کارآمدیاحساس 

 0۱۴/0 *۱۸۹/0 نفسعزت *220/0 *2۳۴/0 شناسیوظیفه

 0۸۳/0 *۱۷۴/0 احساس آرامش 052/0 ۱۳۳/0 کنترلاحساس 

 *2۱۷/0 **2۷5/0 قدردانی 02۴/0 *۱۸5/0 هدفمندی

 *2۱۳/0 **250/0 بخشش *22۴/0 *22۶/0 امیدواری

 0۷0/0 0۶۱/0 معناداری زندگی
 

های احساس کنترل، معناداری زندگی، رضایت از شود که مؤلفهمشاهده می ۳با توجه به جدول 

ارتباط معناداری ندارند، از نفس و احساس آرامش، به دلیل اینکه با چهار متغیر دیگر زندگی، عزت

 های تحلیل مسیر ارائه شده است.شوند. در ادامه نتایج بررسیادامه فرایند تحلیل حذف می
 

 نيکویی برازش مدل ساختاری ۴جدول 

درجه 
 آزادی

 Pاحتمال  X2/Df RMSEA GFI AGFI CFI خی دو

37 911/43 18/1 025/0 901/0 928/0 911/0 001/0 
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 های ارتباطیبينی مهارتمستقيم، غيرمستقيم و کل جهت پيش اثرات: 5جدول 
 

 

 

 کل غيرمستقيم مستقيم متغير
 مقدار

 احتمال
 کل غيرمستقيم مستقيم متغير

مقدار 

 احتمال

سازگاری

* 

توکل به 

 خدا

۱۳۶/0 0۳۱/0 ۴0۸/۴ 000/0 

به  توکل

 خدا*

 مهارت

 ارتباطی

۶۶۱/0 2۱۳/0 0۹۷/۳ ۱۱2/0 

سازگاری

* 

 بینیخوش

0۸5/0 05۸/0 0۸5/0 ۱۴5/0 

 بینی*خوش

 مهارت

 ارتباطی

۱۷۸/0 ۱۱۷/0 5۱2/۱ ۱۳/0 

سازگاری

* 

احساس 

 کارآمدی

۱2۷/0 0۷0/0 ۸۱۸/۱ 0۶۹/0 

 احساس

 کارآمدی

 *مهارت

 ارتباطی

۱۳۸/0 0۹۸/0 ۴05/۱ ۱۶/0 

سازگاری

* 

شنوظیفه

 اسی

۱05/0 0۳۳/0 ۱۷۹/۳ 00۱/0 

شناسیوظیفه

 *مهارت

 ارتباطی
۳۶۹/0 205/0 ۸0۳/۱ 0۷۱/0 

سازگاری

* 

 امیدواری

0۳۶/0 022/0 ۶۴۸/۱ 0۹۹/0 

 امیدواری*

 مهارت

 ارتباطی

۸۳۶/0 ۳۱2/0 ۶۴۷/2 00۸/0 

سازگاری

* 

 خلق مثبت

05۸/0 0۳۷/0 555/۱ ۱2/0 

 خلق مثبت*

 مهارت

 ارتباطی

0۶۷/0 ۱۸۴/0 ۳۶5/0 ۷۱5/0 

سازگاری

* 

اجتماعی 

 بودن

0۷/0 022/0 ۱۶۳/۳ 002/0 

اجتماعی 

 بودن*

 مهارت

 ارتباطی

۴۹۷/0 ۳0۳/0 ۶۴۱/۱ ۱0۱/0 

سازگاری

* 

 قدردانی

0۸۴/0 0۳۴/0 50۶/2 0۱2/0 

 قدردانی*

 مهارت

 ارتباطی

۸5۸/0 202/0 2۴2/۴ 000/0 

سازگاری

* 

 بخشش

005/0 0۳۱/0 ۱۷۴/0 ۸۶2/0 

 بخشش*

 مهارت

 ارتباطی

52۹/0 2۱۹/0 ۴۱۱/2 0۱۶/0 
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است و  5/2به درجه آزادی کمتر از  شود، نسبت خی دومشاهده می ۴طور که در جدول همان

نزدیک به یک هست.  CFI و GFI ،AGFIنزدیک به صفر است. همچنین، مقدار  RMSEAمیزان 

 دارای برازش بود. 00۱/0شده با مقدار احتمال درنتیجه، مدل ارائه
 
 

 یدهنده میزان اثرات مستقیم، غیرمستقیم و کل هر سازه نسبت به مهارت ارتباطنشان 5جدول 

های است. مشخص شده است که مسیر تبیین مهارت ارتباطی بر اساس سازگاری با نقش میانجی مؤلفه

توکل به خدا و قدردانی معنادار شده است. همچنین مشخص شده است که مسیر تبیین مهارت 

 های قدردانی و بخشش معنادار شده است.ارتباطی با نقش میانجی مؤلفه

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 های روانی مثبتهای ارتباطی بر اساس سازگاری با نقش ميانجی مؤلفهيين مهارتمدل تب :1نمودار 
 

 :نتيجه گيری -۴

های ارتباطی بر اساس سازگاری با نقش بینی پذیری مهارتهدف از پژوهش حاضر بررسی پیش

های های روانی مثبت در دانشجویان دختر و پسر دانشگاه فرهنگیان مشهد بود. یافتهمیانجی مؤلفه

های ارتباطی بر اساس سازگاری و بینی مهارتدهنده معنادار بودن مسیرهای پیشماری نشانآ

 آمده توسط هنرمندزاده ودستعنوان متغیر میانجی بوده است. نتایج بههای روانی مثبت بهمؤلفه

(، بهادری و ۱۳۹۷(، شریعت باقری، )۱۳۹۷(، خادمی و کدخدایی )۱۳۹۷(، فرنام )۱۳۹۸سجادیان )

(، بیانگر اهمیت 20۱۹و ژانگ و همکاران ) (۱۳۹0(،اردلان و حسین چاری )۱۳۹۶سروشاهی )خ
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(، نشانگر اهمیت 20۱۶مارتز و لیونه ) آمده توسطدستهای ارتباطی بر سازگاری و نتایج بهمهارت

 باشند.های روانی مثبت در تبیین سازگاری میمؤلفه

تباطی از های ارعنوان یک متغیر اثرگذار بر مهارتهتوان گفت سازگاری بدر تبیین این یافته می

فراد های مثبت نسبت به ادیگر داشتن گرایشعبارتهای اجتماعی مکانیسم اثر دارد. بهطریق مؤلفه

شکلی از پذیرش خود )یکی از ابعاد سلامت روان( است که طی آن فرد اجتماع و مردم آن را با همه 

فرد زمانی از سازگاری (. ۱۳۹۱پذیرد )سام آرام، باور دارد و می های مثبت و منفیها و جنبهنقص

سالم برقرار کند. محیط اجتماعی  ایرابطه، اشاجتماعیکه بتواند میان خود و محیط  است مندبهره

ط فردی نتواند با محی اگر و است هاآنو نظایر  وکارکسبخانواده، محل تحصیل، محیط  دربرگیرنده

(. از ۱۳۹۱شود )سامانی و همکاران، ناسازگار شناخته میطلوب رابطه برقرار کند، م ایشیوهخود به 

، دوگله و همکاران) شوندفرآیند ارتباطی مؤثر محسوب می لازمهروابط مثبت و صمیمانه آنجا که 

الباً میزان غو  مؤثر است، در جنبه های مختلف ارتباط مناسب، در موفقیت فرد(، داشتن کیفیت 2005

های (. از سوی دیگر هیجان۱۳۹2، برکو و همکاران) کندموفقیت فرد را تعیین می تگی و احتمالشایس

ازند ستری آگاه میبخشند و ما را از محیط فیزیکی و اجتماعی گستردهمثبت توجه ما را وسعت می

اقع بیش از موکند و های تازه آماده میها و اقدامیافته ما را برای پذیرش اندیشهو این توجه گسترش

هایی را در های مثبت فرصتترتیب، هیجاناین(. به۱۳۸۹شویم )سلیگمن، تر میعادی خلاق

گذارند تا روابط بهتری ایجاد کنیم و بارآوری بیشتری از خود بروز دهیم )سلیگمن، اختیارمان می

 ،شوند )کارائل میکنند، برای دیگران احترام زیادی ق(. افرادی که خود را مثبت ارزیابی می۱۳۸۹

توانند محبت دیگران را جلب کنند از سلامت روانی بیشتری برخوردارند )سلیگمن، ( و چون می۱۳۸۷

بینی، های مثبت، مانند اعتقاد به خداوند، خوشتوان گفت پرورش بیشتر شناختبنابراین می (؛۱۳۸۹

توانند بر سلامت فیزیکی و مندی ارتباطات اجتماعی دوستانه میشوخی کردن، لذت بردن و بهره

(. از سوی دیگر این واقعیت محرز است که بهزیستی ۱۳۹2روانی انسان تأثیر بگذارند )میانبندی، 

روانی افراد مرتبط با توانایی آنها در همسویی و ارتباط با دیگران است و اهمیت این ارتباط و همراهی 

رتباط با دیگران را مطرح کرده است )توزنده به قدری است که احتمال یک نیاز فطری برای برقراری ا

بینی، مهارت ارتباط بین فردی، رعایت ها مانند شهامت، خوشتوانمندیاز آنجا که (. ۱۳۹0جانی، 

با تأکید بر عواطف مثبت و نگرش های افراد در مواجهه با چالشها و اسنادهای افراد  ،اخلاق و امید

زا میهای تنشوجب رشد سازگاری افراد در موقعیت( م۱۳۹2در خصوص رویدادها )میان بندی، 
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ید تأکاین مطلب همچنان قابل  .(۱۳۹2 ، شهیدی، موتابی،؛ به نقل از جباری200۸، 2۸)رشید شوند

 های ارتباطی افرادتواند ابزار قدرتمندی برای افزایش توانمندییمهای روانی مثبت است که مؤلفه

(، 20۱۶(، مارتز و لیونه، )۱۳۹۶شود: حکیمی و همکاران، )یمانی باشد. این یافته با نتایج ذیل پشتیب

(، ۱۳۹2نژاد، )(، صادقی نیری و الهیاری20۱0(، کوهن و فردریکسون، )200۷بایلی و همکاران، )

در تبیین این یافته می توان  .(20۱۷(، انریکه و همکاران، )200۸(، رشید، )20۱۱روبرت و همکاران، )

مبتنی بر روانشناسی مثبت، منجر به افزایش توانمندی افراد برای برقراری  هایرتدارا بودن مهاگفت، 

روانشناسی مثبت نگر به عبارت دیگر (. 20۱0شود )گوردیوا و اوسین، اجتماعی می سازنده ارتباطهای

های خود را پرورش دهند ها و شایستگیدر عمل به دنبال آن است که به افراد کمک کند توانمندی

(، این دستاورد موجب می شود افراد بتوانند ضمن بدست ۱۳۸۹ه سلامت روانی دست یابند )ریو، تا ب

که چه کسی هستند، قادر باشند به طریقی صمیمانه با دیگران آوردن احساسی روشن و مطمئن از این

 (.۱۳۹5آبادی و ناصری، ارتباط متقابل پیدا کنند )شفیع

ها و عدم کنترل وضعیت تأهل زمان اجرای برخی پرسشنامهتوان به های پژوهش میاز محدودیت

اشاره داشت. همچنین به دلیل اینکه این پژوهش در دانشجویان دانشگاه شهید رجایی و شهید بهشتی 

ژوهشگران شود پانجام شده، قابل تعمیم به سایر دانشجویان در دیگر دانشگاه ها نمی باشد. پیشنهاد می

ردازند. شده در پژوهش حاضر بپمرتبط با سیستم هیجانی در مدل بررسیبعدی به بررسی متغیرهای 

همچنین پیشنهاد می شود از نتایج این پژوهش در تبیین برنامه های آموزشی و انگیزشی برای ارتقای 

سلامت روان دانشجویان در سطح دانشگاه ها استفاده شود و مبتنی بر نتایج این پژوهش، پروتکل 

موزشی جهت ارتقای سلامت روانی و کیفیت ارتباط اجتماعی دانشجویان در های مداخله ای و آ

 ها طراحی گردد.سطح دانشگاه

 :منابع -5

 باواسطههای ارتباطی مهارت اساس بربینی سازگاری تحصیلی (. پیش۱۳۹0مسعود. ) ،چاریحسین ،الهام ،اردلان .۱

 ۳2-۱ :(۱۷) ۶. فصلنامه روان شناسی تربیتی .باورهای خودکارآمدی

مترجمان :براهنی، ) زمینه روانشناسی هیلگارد.(. 2000. )جی بم، دی ؛اسمیت، ا ؛هوکسما، س ؛هیلگارد، ا ؛اتکینسون، ر .2

 انتشارات رشد تهران: (۱۳۹0، و همکاران گاهان، ن؛ هاشمیان، ک؛ شاملو، س؛ بیرشک، ب؛ مهرآرای، م؛ ریمی، ی؛ کم

                                                           
28 . Rashid 
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های زندگی با رویکرد توانمندسازی مددکاری اجتماعی بر میزان  اثربخشی آموزش مهارت(. ۱۳۹0. )اسماء ،اسدبنی .۳

و  دانشگاه علوم بهزیستی .تهران .اجتماعی دختران معلول جسمی حرکتی، پایان نامه کارشناسی ارشد-سازگاری فردی

 .توانبخشی

گیزش تحصیلی و های ارتباطی بر انتاثیر آموزش مهارت(. ۱۳۹۶. )رامین ،کلیبرحبیبی، جعفر ،بهادری خسروشاهی .۴

 .۱۷۳-۱5۱ :(۳۹)۱0. پژوهشی آموزش و ارزشیابی -نشریه علمی. آموزان دوره متوسطهسازگاری تحصیلی دانش

اثربخشی برنامه آموزش مهارت های زندگی بر میزان (. ۱۳۸۹)سالار.  ،سعید، فرامرزی ،الهیسید رضا، حبیب ،پورسید .5

 ۴-۳ (:۱)۳ ،پژوهشی راهبردهای آموزش در علوم پزشکی -ه علمیدوماهنامسازگاری دانشجویان نابینا و کم بینا. 

ای مثبت نگر گروهی در کاهش نگرش مداخله اثربخشی(. ۱۳۹۳. )رشتهو موتابی، ف هرام، شهیدی، شهدیجباری، م .۶

 .۶5-۷۴(، 22 پیاپی 2)۶،شناسی بالینیی روانمجله ناکارآمد و افزایش میزان شادکامی دختر نوجوان.

 مقایسه اساس بر های ارتباطیبررسی تأثیر دانشگاه بر مهارت(. ۱۳۸۴)محمدمهدی.  ،مسعود، فداکار ،چاریحسین .۷

 ۳2-2۱( :۱5)۱. های آموزش و یادگیریپژوهشآموزان و دانشجویان. دانش

بر گرا درمانی مثبتبخشی روان(. اثر۱۳۹۶مارگارت. ) ،کرن و اسحق ،رحیمیان ؛سیاوش ،پسندطالع ؛ثریا ،حکیمی .۸

مجله مطالعات روانشناسی . ریاضیات و علوم تجربی آموزان در دروسدانشافسردگی، بهزیستی و پیشرفت تحصیلی 

 ۸2-۶۹(: 2۸)۱۴یتی. ترب

. تهران. انتشارات پرسشنامه حالت های روانشناختی مثبت(. ۱۳۹۱نژاد، غلامرضا؛ نسایی، وحید. )رجایی، علیرضا؛ خوی .۹

 آزمون یار پویا

بینی و وضعیت جمعیت شناختی در اقدام به رفتارهای بینی شادکامی، خوش(. نقش پیش۱۳۹2. )حمدوگر، اب رحیمیان .۱0

 .۱۷-2۳: (۱)۸، فصلنامه دانش و تندرستی مرتبط با سلامت.

تاریخ انتشار به زبان اصلی، )، مترجم: سید محمدی یحیی، تهران، ویرایش، انگیزش و هیجان. (۱۳۸۹)ریو، جان مارشال.  .۱۱

۱۹۹۷). 

 ، تهران. انتشارات رشد، چاپ سوم.مددکاری اجتماعی کار با فرد(. ۱۳۹0اله. )سام آرام، عزت .۱2

، مترجمین: تبریزی، گرا در خدمت خشنودی پایدارشناسی مثبتشادمانی درونی روان(. ۱۳۸۹سلیگمن، مارتین. ) .۱۳

 مصطفی، کریمی، رامین، نیلوفری، علی، تهران: دانژه.

گری تنظیم شناختی هیجان برای سبک (. نقش واسطه۱۳۹0سپیده. ) ،منصوری و نادره ،شگفتی سهرابی ؛سیامک ،سامانی .۱۴

 ۱۳۳-۱۹ :(۳)۱، پژوهشی روشها و مدلهای روانشناختی -فصلنامه علمی  .والدگری و مشکلات هیجانی
رمنطقی دبیران ی بین الگوهای ارتباط زناشویی و باورهای غی(. رابطه۱۳۸۴نژاد، شکوه. )نوابی ، حسین وسیاوشی .۱5

 .۳۴-۹، ۱5. شماره ۴، جلد ها. مشاورهها و پژوهشی تازهفصلنامههای شهر ملایر. دبیرستان

ارتباطی بر مسئولیت پذیری و سازگاری  -اجتماعی هایمهارتآموزش  تأثیر(. ۱۳۹۷. )محمدمهدی ،شریعت باقری .۱۶

 .220-20۳ ،(۳2)۹ ،پژوهشی روشها و مدلهای روانشناختی -فصلنامه علمی دانش آموزان.

 درمانی. تهران. مرکز نشر دانشگاهی.های مشاوره و روان(. نظریه۱۳۹5آبادی، عبدالله. ناصری، غلامرضا. )شفیع .۱۷
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 ،البلاغهپژوهشنامه نهج البلاغه.بینی در نهجاندیشی و خوش(. مثبت ۱۳۹2. )حمدنژاد، مالهیاری رقیه وصادقی نیری،  .۱۸

۱(۱)، ۷۳-۶۳. 

های شناختی مثبت )توانمندیهای روان(. اثربخشی آموزش مثبت نگری بر حالت۱۳۹۶طاهره. ) ،زادهمددی ی وعل ،فرنام .۱۹

 .۷۶-۶۱(: ۱)۳. روانشناسی مثبت نامهپژوهش ،منش( دانش آموزان دختر دبیرستانی

های (. مقایسه اثربخشی آموزش مهارت۱۳۹0. )نورعلی ،فرخی و فرهاد ،جمهری ؛حسن ،احدی ؛نقربا ،فتحی اقدم .20

 ۱۱۹-۱0۱ :(۹)۳. علوم رفتاریمجله ارتباطی در تعارضات زناشویی و کیفیت زندگی دانشجویان زن. 

های انسان، مترجمین: شریفی، حسن پاشا. نجفی زند، انی و نیرومندیشناسی مثبت علم شادم. روان(۱۳۸۷)کار، آلان.  .2۱

 200۴اصلی، جعفر. ثنایی، باقر. تهران. سخن. )تاریخ انتشار به زبان

. آموزاندانش نفسعزتشناختی بر (. فراتحلیل اثربخشی مداخلات روان۱۳۹۶بهزاد. ) ،ریگی کوته و فرهاد ،کهرازهی .22

 .5۶-۳۹(: 25)۱۴. یتیمجله مطالعات روانشناسی ترب

نظم دهی، سلامت عمومی در  (. تأثیر آموزش مدیریت خشم و تأثیر آن بر سازگاری، خود۱۳۸۸نویدی، احمد. ) .2۳

 ساله، رساله دکتری روانشناسی. دانشگاه علامه طباطبائی. ۱۸-۱5نوجوانان 

، ی روانشناسان ایرانیمجلهموزان، های ارتباطی در دانش آ(. ارتباط بین هوش هیجانی و مهارت۱۳۸۶یوسفی، فرهاد. ) .2۴

۳ (۹:) 5-۱۳. 
25. Baileya, Th., Eng, W., Frisch, M. B., & Snydert, C. R. (2007). Hope and optimism as 

related to life satisfaction. The Journal of Positive Psychology, 2(3): 168-175. 

26. Bangtsson, A & Lars H. (2008). The validity of Antonovsky Sense of Coherence 

Measure in a sample of Schizophernic Patients Living in the Community. Journal of 

Advanced Nursing, 33, 432-438. 

27. Cohn, M. A., Fredrickson, B. L. (2010). In search of durable positive psychology 

interventions: Predictors and consequences of long-term positive behavior 

change. Journal Positive Psychology, 5(5), 355-366. Doi: 

10.1080/17439760.2010.508883. 

28. Enrique, Á., Bretón-López, J., Molinari, G., Baños, R. M., & Botella, C. (2018). 

Efficacy of an adaptation of the Best Possible Self intervention implemented through 

positive technology: a randomized control trial. Applied Research in Quality of 
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29. Jerabek I. Communication Skills Inventoryrevised. Body-Mind QueenDom. Available 
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