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 دهچکی

خودکارآمدی بر کمک طلبی  بررسی تأثیر آموزش باهدفپژوهش شبه آزمایشی حاضر 

لی در سال تحصی شهر زاهدانآموزان متوسطه دوره اول تحصیلی و اشتیاق تحصیلی در بین دانش

از میان  هدفمندی ریگنمونهانجام شد. با توجه به تعداد افراد جامعه آماری، به کمک روش  88-89

از بین دانش آموزان این  دو شهر زاهدان یک مدرسه انتخاب شدند که مدارس متوسطه اول ناحیه

نفر که نمره کمک طلبی و اشتیاق تحصیلی پایینی داشتند انتخاب و در دو گروه  01مدرسه تعداد 

 یلیتحصی کمک طلبی هاپرسشنامهی اطلاعات از آورجمعآزمایش و کنترل قرار داده شدند. برای 

از هر دو  آزمونشیپ عنوانبه (2112فردریکز و همکاران ) یلیتحص( و اشتیاق 6889) چیتریو پ انیر

جلسه آموزش خودکارآمدی برای گروه آزمایش انجام  8گروه آزمایش و کنترل استفاده شد و سپس 

افزار نرمبا استفاده از  شدهیآورجمعهای به عمل آمد. داده آزمونپسو در خاتمه از هر دو گروه 

رار گرفت. نتایج نشان داد که آموزش ق لیوتحلهیتجزمورد  انسیکووارتحلیل  و SPSS 22آماری 

 ی دارد.داریمعن ریتأثخودکارآمدی بر کمک طلبی تحصیلی و اشتیاق تحصیلی 

 .آموزش خودکارآمدی، کمک طلبی تحصیلی، اشتیاق تحصیلی :واژگان کلیدی
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 مقدمـه  

توانسته  دانش و یادگیری با انسان .دهدیم تشکیل را جامعه یک اساس وپرورشآموزش

 قالب در فرهنگ دستاوردها این انتقال و شدن انباشته از و آورد دست به دستاوردهایی

از اهداف مهم  یکی است. گردیده افراد سلوک و سازگاری موجب و تهگرفشکل جوامع

سالم، کارآمد و  یهاانسان تیجانبه فرد و تربرشد همه یبرا نهیزم جادیوپرورش اآموزش

عنوان آموزان بهدانش کهییاست. ازآنجا یو اجتماع یفرد ینقش در زندگ یفایا یمسئول برا

 یاژهیو گاهینقش و جا یبه اهداف نظام آموزش یابیستکشور، در د ینظام آموزش یرکن اساس

چه  هر ییو شکوفا یبارور ،یتیو ترب یآموزش ازلحاظقشر از جامعه  نیدارند، توجه به ا

که  یآموزاناز کل دانش وجودنیباا. گرددیجامعه را موجب م یتیو ترب ینظام آموزش شتریب

خود را  یاستعدادها توانندیها مآن از یتعداد کم شوند،یوپرورش مآموزش ستمیوارد س

از خود نشان دهند.  یخوب یلیعرصه موفق گردند و عملکرد تحص نیو در ا دشکوفا کنن

 یشناختآموزان عوامل رواندانش یلیتحص عملکردمهم و اثرگذار در  اریاز عوامل بس یکی

که عملکرد  یمهم یشناختروان یهایژگی(. ازجمله و6086و همکاران،  یلیکائیآنان است )م

 اقیاشت است. 2یلیتحص اقیو اشت 6یلیتحص یطلب کمک دهد،یقرار م ریرا تحت تأث یلیتحص

 مثبت یپژوهشگران بوده در حوزه روانشناس موردتوجه ریکه در چند سال اخ یلیتحص

 یشتریدارند، توجه و تمرکز ب یبالاتر یلیتحص اقیکه اشت یآموزانتحصیل دانش .سترنگ

 نشان یشتریدارند، به مقررات مدرسه تعهد ب یریادگیباهدف  موضوعاتبر مسائل و 

عملکرد  هاآزمونو در  کنندیمناسازگارانه و نامطلوب اجتناب ی رفتارها از انجام دهند،یم

ردن در نک شرفتیمانند پ یجد یامدهایپ یلیتحص اقیدارند. در مقابل، فقدان اشت یبهتر

، 0)وانگ و هولکامداردی را در پ لیتحص و خطر ترک یانحراف یبه رفتارها لیمدرسه، تما

2161) 

                                                           
1 - self efficacy 
2 - Academic engagement 
3 - Wang,&,Holcombe 
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 یرفتار کمک طلب آموزان دانش یادگیری امر در مهم راهبردهای و رفتارها از دیگر یکی   

 بهبود و مشکلات یادگیری بر غلبه برای راهبردی عنوانبه را تحصیلی طلبی کمک .باشدیم

با  آموزاندانش که است یادگیری هایراهبرد از یکی کمک طلبی .اندکرده تعریف تبحر

 از و داده تشخیص را خود تحصیلی و یادگیری مشکلات و مسائل توانندیم آن از استفاده

 کمک ٔ  نهیدرزم. نمایند اقدام هاآن رفع جهت در دیگران از گرفتن کمک پرسش و طریق

مسائل  هخود ب یو اجتماع یشناخت یهایستگیشابا کمک  میخودتنظ رندگانیادگطلبی ی

 درخواست وقت چه کهنیا دانستن شامل شناختی یهایستگیشا .کنندیمی دگیرس یریادگی

 چگونه اینکه دانستن همچنین و کنند کمک ما به توانندیم گرانید و است ضروری کمک

 این شامل نیز اجتماعی یهایستگیشا .کنیم مطرح دقیق یهاسؤال طریق از را خود نیازهای

 چگونه و کنیم انتخاب کمک دریافت برای را فرد بهترین چگونه که باشندیم موارد

 طلبی کمک رفتار از طریق بدین مطرح و موردنظر فرد برای محترمانه را خود درخواست

 (.6،2111نیومن) میگرد مندبهره

چندین عنصر شخصی و  رندهیدربرگی کلی موفقیت دانش آموزان هاطرح چهارچوبِ

اشند. در ب رگذاریتأثبالقوه در موفقیت دانش آموزان  تواندیمکه است  شدهشناختهمحیطی 

علل ورزی، ی، تمیخودتنظ مثبت و منفی همچون اشتیاق، راتیتأثاین خصوص موضوعاتی با 

ر موفقیت ب مؤثرقرار گیرند. یکی از عوامل کلیدی  موردنظر توانندیمکمک طلبی تحصیلی 

 ییارهادر مدرسه به رفت یلیاشتیاق تحص سازهدانش آموزان، مفهوم اشتیاق تحصیلی است. 

 نی(. ا2110 ،2چینتری)پ شودیمربوط است، اطلاق م یلیتحص شرفتیو پ یریادگیکه به 

 یهدفمند آموزش یهاتیآموزان صرف فعالاشاره دارد که دانش یتلاش تیفیمفهوم به ک

و  چاردسونیر) اشندمطلوب نقش داشته ب جیبه نتا یابیدر دست میصورت مستقتا به کنندیم

 یچندبعد یاسازه یلیتحص اقی(. اشت6088 ،ی و همکارانبه نقل از حجاز 2110 ،0همکاران

، 2میل و نیاست )مارت یزشیو انگ یشناخت ،یمختلف رفتار یهااست که متشکل از مؤلفه

                                                           
1 - Newman 
2 - Pintrich 
3 -. Richardson et al. 
4 -liem 
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 ،یسه بعد شناخت یدارا یلیتحص اقی( اشت2110) چینتریو پ نکیبر ننیل دهی(. به عق2161 

 از: اندعبارتکه  باشدیمی و رفتار یزشیانگ

است  یو فراشناخت یشناخت ی: شامل انواع راهبردهایشناخت یلیتحص اقیاشت - الف

 ردیگیمورداستفاده قرار م یریادگی یآموزان براکه توسط دانش

(: شامل سه مؤلفه احساس، ارزش و عاطفه ی)عاطف یزشیانگ یلیتحص اقیاشت -ب

که چرا  کندیمورد منعکس م نیآموزان را در ادانش یمؤلفه باورها نیمثال ا یاست. برا

 اند.مهم و جذاب د،یمف رندیگیم ادیکه  ییهادروس و مهارت

ا آموزان در برخورد بمشاهده دانشقابل ی: شامل رفتارهایرفتار یلیتحص اقیاشت - ج

 ت.اس گرانیز دو درخواست کمک ا یداریتلاش، پا یهااست و شامل مؤلفه یدرس فیتکال

 یلیحصت یطلبآموزان کمکدانش یلیاثرگذار در عملکرد تحص یرهایاز متغ گرید یکی

ر د یااست که نقش عمده یمیخودتنظ یریادگیمهم  یاز راهبردها یکی یطلباست. کمک

( معتقد است که 6880) 6مزی. اکندیم فایآموزان ادانش یلیتحص شرفتیو پ یریادگی

 شیزااف یفعالانه از امکانات موجود برا طوربهشخص  یعنیاست؛  تلاش ینوع یطلبکمک

ستلزم که م شرفتیرفتار پ ینوع ،یطلب. کمککندیاستفاده م ندهیدر آ تیاحتمال موفق

 یکیه است. شداست، در نظر گرفته تیبه موفق دنیرس یراهبرد برا کیجستجو و استفاده از 

 گریاستفاده از افراد د ییانادر کلاس درس، تو میخودتنظ رندگانیادگی ژهیو یهااز مشخصه

ه اقدام ب یاست. برا یریادگی ندیدر فرا یمقابله با ابهام و دشوار یبرا یعنوان منبعبه

 رندیبگ میخود به کمک آگاه باشند )فراشناخت(؛ تصم ازیاز ن دیآموزان بادانش ،یطلبکمک

از شخص  کمک یفراخوان یبرا را یی( و راهبردهازشیکمک بخواهند )انگ گرانیکه از د

 ندیفرا کیعنوان به یطلبکمک( 2160، 2به کار ببرند )رفتار( )پرسن و همکاران گرید

 یگریرفتار مستلزم وجود افراد د نیشده است. درواقع، ادر نظر گرفته یتعامل - یاجتماع

ا هملات از آنتعا نیداشته و در خلال ا یها تعامل و روابط اجتماعآموز با آناست که دانش

و  یریدگایبر  یعوامل اجتماع رینشانگر تأث یطلبنظر، رفتار کمک نیو از ا ردیگیکمک م

                                                           
1 - Ames 
2 - Persson et al. 
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 یطلب(، کمک6881) ومنیو ن 2(. گال2160، 6و تاکاکو امزیلیآموز است )ودانش یتحول ذهن   

ل و سائم توانندیآن م زآموزان با استفاده اکه دانش دانندیم یریادگی یاز راهبردها یکیرا 

پرسش و کمک گرفتن از  قیداده، از طر صیخود را تشخ یلیو تحص یریادگیمشکلات 

ها ر مهارتب افتنیتبحر  یراهبرد برا نیاز ا توانندیدر جهت رفع آن اقدام کنند. آنان م گرانید

به کمک  که یآموزان زمان(. دانش2160و تاکاکو،  امزیلیبهتر استفاده کنند )و یریادگیو 

لکه دانش ب ابد،ییکاهش م شانیلیتنها مشکلات تحصنه کنند،یکمک م یو تقاضا دندازمنین

 .کندیها کمک مکه در حل مسئله به آن کنندیرا کسب م ییهاو مهارت

 یکگوتسیو یاجتماع - یفرهنگ هینظر یفرض اساس یطلب(، کمک2111) ومنینظر ن به

 کودک با یوعه رشد شناختمجم ،یگوتسکیاست. به نظر و یدر خصوص رشد شناخت

 یبیقه تقرمنط ،یگوتسکیو هینظر میاز مفاه یکیدارد.  کپارچهی یوندیپ یاجتماع یهاتجربه

صورت گرفته است؛ اما در کل،  یمتفاوت یهایمفهوم تفاسیر و تلق نیرشد نام دارد. از ا

است  یتن. گفداردیم انیکسب کنند را ب گریآنچه افراد تنها قادرند در ارتباط با متخصص د

 کی ایتر از خود آنان سالان با دوستان بالغمانند بزرگ یشخص تواندیمتخصص م نیکه ا

 شودیگفته م فیاز تکال یارشد به دامنه یبیقرمنطقه ت ؛یو ... باشد. به عبارت انهیمنبع مانند را

هاست. ه انجام آناما به کمک متخصصان قادر ب دیآیها برنماز عهده انجام آن ییتنهاکه فرد به

 ،فی)س دهدینشان م یریادگیرا در رشد و  یتعامل اجتماع تیرشد، اهم یبیمنطقه تقر

6081.) 

و  اکردهیآموزان از رودانش یلیتحص یطلبکمک شیو مشاوران جهت افزا روانشناسان

( و روش 6082 ،و همکاران ازجمله آموزش هوش هیجانی )کیانی یمختلف یهادرمان

 اقیاند و جهت بهبود اشت( استفاده کرده6081، و همکاران رکتی )لواسانییادگیری مشا

(، 089آموزشی سرزندگی تحصیلی )اسدزاده و همکاران،  لیاز قب یهازشاز آمو یلیتحص

( و آموزش گروهی مبتنی بر نظریه امید 6081 ،ی و همکاران)عباس یرفتار یدرمان شناخت

                                                           
1 - Williams and Tacaco 
2 - Nelson, Legalls 
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 شیدر افزا رسدیکه به نظر م ییهااز روش یکی(. 6085، و همکاران اسنایدر )قدم پور 

 است. یآموزان مؤثر باشد آموزش خودکارآمددانش یلیتحص اقیو اشت یطلبکمک

انجام دادن  ای دنیفهم یخود برا یهاییآموزان درباره توانابه باور دانش یخودکارآمد

. در نظام (6081 ف،ی؛ ترجمه س2115، 6دلالت دارد )هرگنهان و السون یدرس فیتکال

در کنار آمدن با  تیو قابل تیکفا ،یستگیاحساسات شا یاز خودکارآمد منظور، 2بندورا

 کیبه عنوان  ی(. خودکارآمد2115، 0؛ به نقل از شولتز و شولتز6885است )بندورا،  یزندگ

هدف  یسورفتار به کنندهتیدارنده و هدادهنده، نگه رویکننده، نفعال یزشیعامل انگ

(. 6086 ،و همکاران میخرا یی؛ علا6881، 2روتگ یو د چیاست )پنتر شدهفیتعر

انجام دادن  ای دنیفهم یخود برا یهاییآموزان درباره توانابه باور دانش یخودکارآمد

و  یمانی؛ نر6081 ف،یس ی؛ ترجمه2115دلالت دارد )هرگنهان و السون،  یدرس فیتکال

 (.6082 ،یدیوح

 و دادهایطور مؤثر بر روبه توانندیدارند معتقدند که م یقو یکه خودکارآمد یافراد

ها در غلبه بر مشکلات انتظار آن کهییازآنجا ند؛یبرخورد نما شوند،یکه مواجه م یطیشرا

 یراد. افکنندیعمل م ییاستقامت کرده و اغلب در سطوح بالا فیدارند، در تکال تیموفق

 یزندگ یدادهایه در اعمال کنترل بر روک کنندیدارند، احساس م فیضع یکه خودکارآمد

ا آنان ب کهیاست. هنگام هودهیب کنند،یکه م یاند. آنان معتقدند هر تلاشدرمانده و ناتوان

اشند، ب جهینتیآنان در برخورد با مشکلات ب هیاول یهااگر تلاش شوند،یروبرو م یموانع

 (.6080 ،یمحمد دیس؛ ترجمه 2115و شولتز،  لتز)شو کنندیم دیقطع ام عاًیسر

 اقیاشت و یلیتحص یطلبرا بر کمک یآموزش خودکارآمد ریتأث که ییهاپژوهش تاکنون

در  رشتیها بپژوهش یریگو جهت خوردینمداده باشد به چشم مطالعه قرار  مورد یلیتحص

 عیاجتماهای استرس تحصیلی و مهارت لیاز قب ییرهایبا متغ یآموزش خودکارآمد طهیح

 یانگار(، سهل6081، و همکاران )محمدی شرفتیپ زشی(، انگ6089و کوشک،  ی)کرامت

                                                           
1 - Hrgnhan and Olson 
2 - Bandura 
3 - Schultz & Schultz 
4 - De grote 
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 ( بوده است؛ اما از6082، و همکاران ( و عملکرد رفتاری )پریشانی6082 ،یامی)خ یلیتحص   

 ماعی،های اجتبا استرس تحصیلی و مهارت یلیتحص اقیو اشت یلیتحص یطلبکه کمک آنجا

( میرمستقی)غ یهمبستگ یدارا یلیتحص یانگارسهلعملکرد رفتاری و  شرفت،یپ زشیانگ

 اقیو اشت یلیتحص یطلببر کمک یکه آموزش خودکارآمد رسدیلذا، به نظر م باشد؛یم

 مؤثر باشد. یلیتحص

ه ب کردیرو نیبرشمرده شد ا یآموزش خودکارآمد یکه برا ییهایژگیبا توجه به و

 رود،یبشمار م یلیتحص اقیتو اش یطلبکمک ایمناسب بر یآموزش وهیش کی یلحاظ نظر

بر  ردکیرو نیا یدر جهت اثربخش یتلاش گونهچیپژوهشگر ه یهایاما با توجه به بررس

گرفتن  دهیناد رو،نینشده است. ازاانجام آموزانانشد یلیتحص اقیو اشت یلیتحص یطلبکمک

 توانیآموزان را مدانش یلیتحص اقیو اشت یلیتحص یطلببر کمک یآموزش خودکارآمد

اب آورد حسبه یلیتحص اقیو اشت یلیتحص یطلبمداخله در کمک اتیدر ادب یخلأ جد کی

 نیپاسخ به ا یدر پ اضراز آن است. لذا پژوهش ح یکه هدف پژوهش حاضر پر کردن بخش

و  یلیتحص یطلبکمک زانیم در تواندیم یآموزش خودکارآمد ایسؤال خواهد بود که آ

 ؟باشد مؤثر آموزاندانش یلیتحص اقیاشت

 هیجانی رفتاری، اشتیاق پیشرفت، اهداف عنوان با ی خودمطالعه( در 2161) 6کینگ

 به نسبت منفی نگرش داشتن که است آن نشانگر تحصیلی سازهای سازگاری پیش عنوانبه

 .بود خواهد همراه موفقیت و اشتیاق از انگیزه، یترنییپا سطوح با مدرسه

 دانش هیجانی ی اشتیاقرابطهمطالعه خود که با موضوع ( در 2165) 2وانگ و همکاران

ی به این دادنانجامی شناخترشد روانو  تحصیلی با پیشرفت تحصیلی و فرسودگی آموزان

 ا کاهشب ی منفی دارد یعنیرابطههیجانی با فرسودگی تحصیلی  اقیکه اشتنتیجه رسیدند 

اشتیاق تحصیلی  و ابدییم زایشاف یتوجهقابل شکل به تحصیلی هیجانی فرسودگی اشتیاق

یلی نیز ی با افزایش اشتیاق هیجانی پیشرفت تحصعنیدارد با پیشرفت تحصیلی رابطه مثبت 

 .ابدییمافزایش 

                                                           
1 -king 
2- wang, et al  
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 اهداف و پیشرفت اهداف تأثیر با موضوع ی خودمطالعهدر  (2160) 6همکاران و راسل 

 که نتیجه رسیدند این به علمی، زمینه یک در همسالان از طلبی کمک جستجوی در اجتماعی

 .کندینم ینیبشیپ را ابزاری یکمک طلب عملکرد گرای ریگجهت

بر کمک طلبی  رگذاریتأثپژوهشی با موضوع عوامل  ( در2160همکاران ) و پاراکاچت

 ساختار اجتماعی، هنجارهای تأثیر تحت طلبی کمک رفتار کهتحصیلی به این نتیجه رسیدند 

 دانشجویان رفتار و هانگرش ،هامهارت و دانش زشی اساتید،آمو یهاروش کلاس، اهداف

 دارد قرار طلبی( کمک رفتار از ادراک و یادگیری خودتنظیمی علمی، صلاحیت از )ادراک

 خودکارآمدی و یآورتاب رابطهبا موضوع پژوهش خود ( در 2160) یالو و ساگون

 و یریپذانعطاف بین یرابطه ادن دود انجام ایتالیایی آموزان دانش میان در ی تفکرهاسبک با

 601 در تفکر یهاسبک و خودکارآمدی و تفکر یهاسبک و یریپذانعطاف خودکارآمدی،

 یداریمعن ارتباط که گرفت به این نتیجه رسیدند قرار یموردبررس ایتالیایی نوجوانان از نفر

 .وجود دارد ی تفکرهاسبک و تحصیلی خودکارآمدی بین

بر  یآموزش خودکارآمد یاثربخش در پژوهشی با عنوان (6089) یو منصور یطاهر

ه گروه کنشان داد  دانش آموزان دختر مبتلابه اضطراب امتحان یلیتحص یاقنفس و اشتعزت

شان آموزش ن یافتبعد از در یلیتحص یاقنفس و اشترا در عزت یمعنادار یشافزا یشآزما

روش مؤثر  یک یآموزش خودکارآمدگفت  توانیپژوهش م یهاافتهیدادند بر اساس 

 اضطراب امتحان است. یدانش آموزان دارا یلیتحص یاقنفس و اشتعزت یشدرافزا

 آموزشی برنامه ( در پژوهش خود با عنوان اثربخشی6089ی و همکاران )اراحمدی

دانش آموزان  سرزندگی تحصیلی و تحصیلی اشتیاق تحصیلی، بر عملکرد تحصیلی سرزندگی

نفر از دانش آموزان دبیرستانی شهر کامیاران انجام دادند به این نتیجه رسیدند  11که بر روی 

 افزایش و تحصیلی سرزندگی آموزشی برنامه اجرای از آمدهدستبه یهاافتهی به توجه باکه 

 در آموزاندانش تحصیلی سرزندگی و تحصیلی اشتیاق تحصیلی، عملکرد نمرات معنادار

 ت.اس بوده اثربخش مذکور برنامه که گفت توانیم ی،پیگیر و آزمونپس مراحل

                                                           
1 - Roussel, et al 
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راهبردهای  آموزشی اثربخشی خود تحت عنوان مطالعه( در 6089یی نیا )تقوا   

وی ی تحصیلی دانشجویان مشروطی که بر رورزفراشناختی بر کمک طلبی تحصیلی و تعلل 

 فراشناختی اهبردهایرنفر از دانشجویان مشروطی یاسوج انجام داد به این نتیجه رسید که  21

 میان تحصیلی تعلل ورزی کاهش و طلبی کمک افزایش برای مؤثر آموزش برنامه یک

 نقش دانشجویان زیربنایی عقاید اصلاح با آموزشی مداخله این و است مشروطی دانشجویان

 دارد. هاآن تحصیلی یتعلل ورز کاهش و طلبی کمک بهبود در مؤثری

 یو خودکارآمد یشرفتپ یهارابطه هدف ا عنوانب در پژوهشی (6085) یبخش یعل

ان اول شهرست یمتوسطه در دانش آموزان دوره یلیتحص یبا رفتار کمک طلب یلیتحص

تار کمک رف یرشبا پذ یلیتحص یخودکارآمد ینبانجام داد به این نتیجه رسید که  ملکباغ

 مثبت به دست آمد. داریرابطه معن یلیتحص یطلب

اهداف  یریگروابط ابعاد جهت یارائه الگو خود با عنوان مطالعه( در 6085) قائدی

 یخودکارآمد و یلیتحص یریدرگ یانقش واسطه یلی،تحص یو کمک طلب یشرفتپ

مدل برازش شده نشان داد که  رازیدوم شهر ش یموردمطالعه دانش آموزان مقطع متوسطه

 .باشدیمو معنادار  یماثر مستق یدارا یکمک طلب یبر رو یخودکارآمد

خودکارآمدی تحصیلی و فراشناخت بر  ریتأثمطالعه  در (6082) و همکاران ممبینی

 اضطراب امتحان و رفتار کمک طلبی تحصیلی در دانش آموزان پسر سال سوم دبیرستان

که بین متغیرهای خودکارآمدی تحصیلی و فراشناخت با اضطراب امتحان رابطه دریافتند 

بین متغیرهای خودکارآمدی تحصیلی و فراشناخت با  کهیحالوجود ندارد، در یداریمعن

 .وجود دارد یداریکمک طلبی تحصیلی رابطه معن

و فراشناخت با  یلیتحص یخودکارآمد ی( تحت عنوان رابطه6080) ینیپژوهش ممب

 هایتانیرسآموزان پسر سال سوّم دبدر دانش یلیتحص یاضطراب امتحان و رفتار کمک طلب

 یرهایتوسط متغ یلیتحص یکمک طلب یانساز وار %21نشان داد که حدود شهر اهواز، 

نشان داد  یننکا یهمبستگ یجنتا ین. همچنشودمی یینو فراشناخت تب یلیتحص یخودکارآمد

 یخط یبتوسط ترک یاضطراب امتحان و رفتار کمک طلب یانسوار 02تا  %26که حدود 

 .شودیم یینو فراشناخت تب یخودکارآمد
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 یو شناخت یعاطف یاقرابطه اشت ( نشان داد که6080و همکاران ) یعابدژوهش نتایج پ 

 یعاطف یاقتاش ینب. نبود داریمعن یان،دانشجو یلیبر اساس رشته تحص یبا مؤلفه خودکارآمد

 یاقاشت ینهمچن. وجود داشت داریرابطه مثبت و معن ی،با خودکارآمد یشناخت یاقو اشت

 بود. یخودکارآمد یبرا یتریکننده قو ینیبشیپ ،یشناخت یاقنسبت به اشت یعاطف

ی مک طلببر ک یآموزش خودکارآمد یاثربخش نییبنابراین، پژوهش حاضر به بررسی تع

دین بمی پردازد.  دو شهر زاهدان هیآموزان دختر متوسطه اول ناحدانش یلیتحصو اشتیاق 

 منظور فرضیه های زیر در این پژوهش مطرح گردید:

 احیهنآموزان دختر متوسطه اول دانش یلیتحص یطلببر کمک یکارآمدآموزش خود -6

 تاثیر معناداری دارد. دو شهر زاهدان

دو  ناحیهآموزان دختر متوسطه اول دانش یلیتحص اقیبر اشت یآموزش خودکارآمد -2

 تاثیر معناداری دارد. شهر زاهدان

 متوسطه دختروزان ی اشتیاق تحصیلی دانش آمهامؤلفهآموزش خودکارآمدی بر  -0

 شهر زاهدان تاثیر معناداری دارد.دو  اول ناحیه

 

 روش تحقیق

شی نیمه آزمای تحقیق این پژوهش یهایژگیوو سایر  موردمطالعهنظر به ماهیت موضوع 

پس آزمون با گروه کنترل است. در این پژوهش متغیر های وابسته  -با طرح پیش آزمون

ی(، قبل و بعد از اجرای متغیر مستقل )آموزش تحصیلی و اشتیاق تحصیلکمک طلبی )

 شود.گیری میخودکارآمدی( در دو گروه ازمایش و کنترل اندازه

 

 و نمونه جامعه آماری

دوره اول  متوسطه دختر آموزان دانش ی آماری این پژوهش کلیهجامعهجامعه آماری: 

 .باشدیم 6088-6089ناحیه دو شهر زاهدان در سال تحصیلی 

و د هیمدارس دخترانه متوسطه اول ناح یتمام نیببرای انتخاب نمونه از نه: روش نمو

خاب عنوان نمونه انتفتح( به رستانیمدرسه  )دب کیهدفمند،  یریشهرزاهدان به روش نمونه گ
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نفر(  95سه کلاس) نیدانش آموزان ا یسه کلاس انتخاب شد بر رو زیمدرسه ن نیو از ا   

 یلیتحص اقیو اشت ینفر که کمک طلب 01آنها  نیاز ب پژوهش اجرا شد. سپس یابزار ها

 شدند. میو کنترل تقس شیبه دو گروه آزما یطور تصادفداشتند، جدا شدند و به ینییپا

 

 گیری متغیرها ابزار اندازه

 :ی تحصیلیپرسشنامه کمک طلب

 یطلباست. پرسشنامه کمک شدهی( طراح6889) چیتریو پ انیپرسشنامه توسط ر نیا

ا دارد که ب هیو اجتناب از کمک است و هر بعد، هفت گو یطلبکمک رشیدو بعد پذ یدارا

تا پنج )کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم(  کیاز  کرتیل یادرجهپنج اسیاستفاده از مق

 و روایی تعیین و ترجمه (6082) سرمد و توسط قدمپور پرسشنامه این. شودیم یگذارنمره

 به را کمک طلبی از اجتناب مقیاس یی خردهروا( 6889) پینتریچ و ریان .است شده پایایی

 %29 کمک طلبی از اجتناب عامل و کردند محاسبه واریماکس، چرخش عاملی، تحلیل روش

 عامل روایی زین( 6082سرمد ) و پور قدم فارسی، نسخه در .کرد تبیین را واریانس کل

 شد مشخص و کردند محاسبه عاملی تحلیل روش از استفاده با را کمک طلبی از اجتناب

 یک مقیاس خرده هر به زمانهم ملاکی روایی تعیین کمک طلبی برای از اجتناب عامل که

 و سازگار کمک طلبی یهااسیمق خرده ضرایب جهیدرنت کرد، اضافه محقق ساخته گویة

 هااسیمق خرده این روایی و آورد به دست 52/1و  21/1ترتیب  به را کمک طلبی از اجتناب

 خرده پایایی ضرایب (6889) پینتریچ و ریان پژوهش در .نمود گزارش مطلوبی سطح در را

 کرونباخ آلفای روش از با استفاده کمک طلبی از اجتناب و سازگار کمک طلبی یهااسیمق

 خرده پایایی ( ضرایب2110) کیکارابن همچنین، .به دست آمد 15/1و  18/1ترتیب  به

 روش آلفای از استفاده با را، کمک طلبی از اجتناب و سازگار کمک طلبی یهااسیمق

 دو هر پایایی (6082) سرمد و پور قدم .آورد دست به 99/1و  12/1ترتیب  به کرونباخ،

کرونباخ  آلفای روش از استفاده با را یطلب کمک از اجتناب و طلبی کمک خرده مقیاس،

 کمک طلبی یهااسیمق خرده پایایی ضرایب (6088) یانیپ رمضانی گزارش کردند. 18/1
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و  58/1ترتیب  به کرونباخ آلفای روش از استفاده با را از کمک طلبی اجتناب و سازگار 

 آورد. دست به 12/1

 

 (4002 پاریس بلومنفیلد، فردریکز،) یلیتحص اقیاشت پرسشنامه

 که شدهساخته( 2112) پاریس بلومنفیلد، فردریکز، توسط تحصیلی اشتیاق مقیاس

 در را شناختی و عاطفی رفتاری، مقیاس خرده سه ها؛ گویه این که است گویه 65 دارای

رفتاری  اشتیاق مقیاس خرده به مربوط 6،2،0،2 سؤالات .کندیم گیری اندازه میان دانشجویان

 مربوط نیز 66،62،60،62،65 سؤالات و عاطفی اشتیاق به مربوط 1،9،8،8،61،5 سؤالات و

 پنج یک تا نمرات دارای ها گویه از هرکدام پاسخ .باشدیم شناختی یاقاشت مقیاس خرده به

 یهاسؤال پژوهش این در .شودیم شامل را( 5)همیشه=  5( تا 6هرگز=) 6 از که باشدیم

 .شوندیم یگذارنمره معکوس صورتبه 2،2،1

 فارسی پرسشنامه و شد برگردانده فارسی زبان به ابتدا پرسشنامه این :پایایی و روایی

 متن با و شد برگردانده انگلیسی زبان به و شد داده قرار دیگر مترجم یک اختیار در مجدداً

 روایی برای سپس .نداشت وجود اصلی و شدهترجمه متن بین تناقضی که شدمقایسه  اصلی

 تا که سؤالات این به پاسخ در هاآن .شد داده روانشناسی گروه اساتید از نفر 5 به صوری

 تا (6نیست ) مناسب اصلاً از یادرجه 5 مقیاس یک به مناسب است آزمون این حد چه

 را تحصیلی اشتیاق نامهپرسش داوران دادند؛ رتبه هااسیمق( به 5) است مناسب زیاد بسیار

 کردند زیاد مناسب ارزیابی حد بسیار در نیز را ی آنهامؤلفه ( ومناسب ادیز )حد در

 دانشجویان از نفر 211 بین تحصیلی اشتیاق مقیاس ابتدا ،مقیاس این پایایی تعیین جهت

 نبودند( بعد نمونه جز دانشجویان )این شد تکمیل و توزیع پزشکی علوم مختلف یهارشته

 به 11/1 کرونباخ آلفای ضریب شد، انجام کرونباخ آلفای روش به پایایی محاسبه ضریب از

ی و عباس) اندکرده گزارش 81/1 قیاسم این پایایی ضریب همکاران و آمد. فردریکز دست

 (.6082همکاران،
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 ی:آموزش خودکارآمد یپروتکل درمان
 ( 6082توسط ایروانی و همکاران ) شدههیتهاین طرح درمانی بر اساس پکیج  6جدول شماره 

 است اجراشده

 تعیین محتوی جلسات جلسه

اهداف و  انیب ،یخودکارآمد میمفاهو  یبا مداخله خودکارآمد ییآشنا آزمون،شیپ یاجرا جلسه اول

 قواعد گروه

 یهایژگیو و یخودکارآمد تیتقو یهاراه یرشد خودکارآمد ندیدانش آموزان با فرا ییآشنا دومجلسه 

 خود. یهایستگیمثبت و شا

اهداف مناسب و  یهایژگیهدف، و نییو لزوم تع تیدانش آموزان نسبت بااهم یآگاه سومجلسه 

 اهداف مناسب نییتع نهیمدرز یتوانمندساز

 فرد موفق کی یهایژگیبا و ییآشنا چهارم جلسه

در  یاهمقابل یاعضا نسبت به مفهوم استرس و عوامل مقابله با استرس، انواع راهبردها یآگاه پنجمجلسه 

 خود. یسازآرام نهیدرزم یکنترل استرس، توانمندساز

خودآرام  نهیدر زم یآن، توانمندساز تیو اهم یذهن یرسازیدانش آموزان با تصو ییآشنا ششم جلسه

 .یخودکارآمد شیدر حل مشکلات و افزا یذهن یرسازیو تصو یساز

کار مبارزه با اف نهیدر زم یتوانمندساز ،یو افسردگ یدانش آموزان با علائم خلق منف ییآشنا هفتمجلسه 

 .یمنف ندیخود آ

رنامه ب نیتدو نهیدر زم یمناسب، توانمندساز ییمه غذابرنا کی نهیدانش آموزان در زم ییآشنا هشتمجلسه 

 آزمونپس یخود و اجرا یمناسب برا ییغذا

 

 روش اجرای تحقیق:

های لازم با کارشناسی مقطع متوسطه اول ، پس از هماهنگیهاداده یآورجمع منظوربه

مدارس  یتمام نیباز  89-88ناحیه دو شهر زاهدان در سال تحصیلی  وپرورشآموزشاداره 

مدرسه   کیهدفمند،  یریدو شهرزاهدان به روش نمونه گ هیدخترانه متوسطه اول ناح

 یسه کلاس انتخاب شد بر رو زیمدرسه ن نیعنوان نمونه انتخاب و از افتح( به رستانی)دب

نفر  01آنها  نیبپژوهش اجرا شد. سپس از  ینفر( ابزار ها 95سه کلاس) نیدانش آموزان ا

به دو گروه  یطور تصادفداشتند، جدا شدند و به ینییپا یلیتحص اقیاشتو  یکه کمک طلب

ه و پای سنیعنی  کنترل متغیرهاینفر براساس  01مشخص شد این  میو کنترل تقس شیآزما

آزمایش مداخلات خودکارآمدی را دریافت  گروه سپس و ؛شدند همتا گروهدو  در یلیتحص
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 11جلسه  8وه آزمایش آموزش خودکارآمدی طی نفر گر 65کردند. در مرحله بعد برای  

منظم هر هفته یک جلسه برگزار شد. این برنامه آموزش خودکارآمدی  صورتبهی و اقهیدق

گروه کنترل درمانی  و ؛بود شدهنیتدو( 6082طرح آموزشی ایروانی و همکاران ) اساس بر

ق های تحقیبه پرسشنامه هر دو گروه مجدداًدریافت نکردند. بعد از اتمام جلسات آموزشی 

 لیوتحلهیتجزمورد  spss-22 افزارنرمبا  شدهیآورجمعهای پاسخ دادند )پس آزمون(. داده

 قرار گرفت.

 

 یافته های پژوهش

ی توصیفی نمرات پیش آزمون و پس آزمون متغیرهای پژوهش هاشاخص 2جدول در 

 تی دررایتغ دهندهنشان هاشاخصی آزمایش و کنترل آمده است. این هاگروهبه تفکیک 

ات نمر میانگین کهیطوربهها است. میانگین نمرات پس آزمون نسبت به پیش آزمون در گروه

 وتغییر در گروه کنترل  -60/1نمره تغییر در گروه آزمایش در برابر  11/2پذیرش کمک 

رل را نشان در گروه کنتتغییر  -11/1تغییر در گروه آزمایش در برابر  -21/2اجتناب از کمک 

 .دهدیم

نمره  60/0اندازه در مرحله پس آزمون، به ش،یگروه آزما یلیتحص اقیاشت نیانگیم

دهنده آن پژوهش نشان یهاافتهی زین یلیتحص اقیاشت یهااست. در مورد مؤلفه افتهیشیافزا

و کنترل  شیآزما یهاآزمون و پس آزمونِ گروه شیدو مرحله پ یهانیانگیم نیاست که ب

 وجود دارد. یهاوتتفا شیوبمک
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 ی توصیفی ـ نمرات پیش آزمون و پس آزمون متغیرهای پژوهش و هاشاخص 2جدول شماره    

 مولفه های آنها

 گروه کنترل گروه آزمایش  

 انحراف استاندارد میانگین انحراف استاندارد میانگین نوع آزمون متغیر

 

کمک رشیپذ  

 

آزمون شیپ  06 68/0  29/06  50/0  

آزمون سپ  1/00  22/6  60/06  1/0  

 

 اجتناب از کمک

 

آزمون شیپ  60/65  69/2  80/69  80/2  

آزمون پس  89/62  21/2  29/69  96/2  

تحصیلی اشتیاق  
ش آزمونپی  60/12  82/1  50/16  5 

29/15 پس آزمون  29/5  11/58  85/9  

رفتاری اشتیاق  
00/61 پیش آزمون  82/2  29/61  68/6  

89/69 پس آزمون  88/6  00/65  82/2  

عاطفی اشتیاق  
62/0 25 پیش آزمون  21/22  28/0  

29/22 پس آزمون  50/0  90/22  81/2  

شناختی اشتیاق  
81/21 پیش آزمون  59/2  19/21  08/2  

60/20 پس آزمون  51/2  80/68  21/2  

آموزان متوسطه اول دانشطلبی تحصیلی  کمکبر  یآموزش خودکارآمدفرضیه اول: 

 است. مؤثر انمنطقه دو شهر زاهد

 استفاده شد. رهیچند متغ انسیکوار لیاز تحل هیفرض نیآزمون ا یبرا
بر پذیرش کمک و  تحلیل کواریانس چند متغیری مربوط به تأثیر آموزش خودکارآمدی 0جدول 

 اجتناب از کمک

 منبع تغییرات نوع آزمون

 
 ارزش

 )مقدار(
 Fآماره 

درجه آزادی 

 مفروض

درجه 

آزادی 

 خطا

P-value دازه اثران 

050/1  گروه اثر پیلایی  822/1  2 25 112/1  050/1  
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 ،شودیمکه مشاهده  طورهمان. کندیمجدول فوق نتایج آزمون چند متغیری را گزارش  

کمتر از  F، سطح معناداری 6چند متغیری رائو Fبعد تبدیل مقدار اثر پیلایی به شاخص 

 آموزش خودکارآمدی دهدیمکه نشان  (f(2و  25)=88/5و  value-P<15/1باشد )یم 15/1

 داریعنمبر متغیر وابسته مرکب )پس آزمون ابعاد پذیرش کمک و اجتناب از کمک( تأثیر 

رش ابعاد پذیبر  دارد. در ادامه خلاصه نتایج تحلیل کواریانس تأثیر آموزش خودکارآمدی

 کمک و اجتناب از کمک، به تفکیک آمده است.
 بر ابعاد پذیرش کمک و  کواریانس تأثیر آموزش خودکارآمدینتایج تحلیل  خلاصه 2جدول 

 اجتناب از کمک

 اندازه اثر f P-valueآماره  میانگین مربعات متغیر 

 پذیرش کمک
565/11 پیش آزمون  802/68  116/1   

698/05 گروه  526/61  110/1  288/1  

 اجتناب از کمک
586/022 پیش آزمون  212/12  116/1   

829/20 گروه  289/2  122/1  629/1  

 

است. بر این اساس مجموع و میانگین مجذورات  6* درجات آزادی این تحلیل برابر با 

 برابرند.

 هم در بعد پذیرش نشان داد کهابعاد پذیرش کمک در مورد  نتایج تحلیل کواریانس

 آموزشگروه )اثر اصلی ، هاآزمونشیحذف اثر پ کمک و هم در بعد اجتناب از کمک، بعد از

میزان تأثیر آن ( P-value<15/1) است داریمعن پس آزمون یهابر نمره( ودکارآمدیخ

ی هانیانگیمدر ادامه . باشدیم 629/1 و اجتناب از کمک 288/1پذیرش کمک برای 

ها در جدول زیر آمده نمرات پس آزمون پذیرش کمک و اجتناب از کمک گروه شدهلیتعد

 است:

  

                                                           
1 - Rao 
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 نمرات ابعاد پذیرش کمک و اجتناب از کمک در مرحله پس آزمون شدهلیتعدی هانیانگیم5جدول   

 انحراف استاندارد میانگین گروه 

 پذیرش کمک
528/00 آزمایش  288/1  

212/06 کنترل  288/1  

 اجتناب از کمک
661/62 آزمایش  169/1  

122/61 کنترل  169/1  

 

 شودیمه نتیجه گرفت دهشلیتعدی هانیانگیمآزمون کواریانس و جدول با توجه به نتیجه 

کمک در گروه آزمایش نسبت به گروه  رشیموردپذکه در مرحله پس آزمون میانگین در 

که ناشی  ؛است داشته داریمعنو در مورد اجتناب از کمک کاهش  داریمعنکنترل، کاهش 

 بوده است. آموزش خودکارآمدی ریتأثاز 

آموزان متوسطه اول منطقه انشد یلیتحص اقیبر اشت یآموزش خودکارآمدفرضیه دوم: 

 است. مؤثر دو شهر زاهدان

 برای آزمون این فرضیه از تحلیل کواریانس یک متغیره استفاده شد. 
 یک متغیره تفاوت دو گروه آزمایش و کنترل در اشتیاق تحصیلی در انسیکوارتحلیل 1جدول 

 پس آزمون 

 مجذور اتای سهمی F P-value *میانگین مجذورات منبع تغییرات

219/285 پیش آزمون  926/9  161/1   

289/016 عضویت گروهی  988/8  112/1  211/1  

است. بر این اساس مجموع و میانگین مجذورات  6* درجات آزادی این تحلیل برابر با 

 برابرند.

اینکه تأثیر پیش آزمون بر پس  رغمیعل، دهدیم( نشان 1در جدول ) شدهدرجنتایج 

اما همچنین، پس از حذف اثرات  (f(6و  28)=92/9و  value-P<15/1)نادار است آزمون مع

و  value-P<15/1)ی ناشی از عضویت گروهی نیز معنادار است هاتفاوتپیش آزمون، 

 شدهلیتعدی هانیانگیمو بر اساس  باشدیم 211/1میزان تأثیر عمل آزمایشی  (f(6و  28)=98/8

 است. دهداکریپی افزایش داریمعن طوربهی در گروه آزمایش ( میزان اشتیاق تحصیل9)جدول 
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 پس آزمون اشتیاق تحصیلی شدهلیتعدی هانیانگیم 9جدول  

 انحراف استاندارد میانگین گروه متغیر وابسته

 اشتیاق تحصیلی
 518/6 618/15 آزمایش

 518/6 658/58 کنترل

طه آموزان متوسدانش یلیحصت اقیاشت یهامؤلفه بر یآموزش خودکارآمدفرضیه سوم: 

 است. مؤثر اول منطقه دو شهر زاهدان

 استفاده شد.  برای آزمون این فرضیه از تحلیل کواریانس چند متغیره
 یهامؤلفهبر  تحلیل کواریانس چند متغیری مربوط به تأثیر آموزش خودکارآمدی 8جدول 

 اشتیاق تحصیلی 

نوع 

 آزمون

منبع 

 تغییرات

 ارزش

 )مقدار(
 Fآماره 

درجه آزادی 

 مفروض

درجه 

 آزادی خطا
P-value اندازه اثر 

لامبدای 

 ویلکز
102/1 گروه  296/2  0 20 160/1  018/1  

 ،شودیمکه مشاهده  طورهمان. کندیمجدول فوق نتایج آزمون چند متغیری را گزارش 

 دهدیم(، نشان f(0و  20)=29/2و  value-P<15/1باشد )یم 15/1کمتر از  Fسطح معناداری 

أثیر ی اشتیاق تحصیلی( تهامؤلفهبر متغیر وابسته مرکب )پس آزمون  آموزش خودکارآمدی

بر  دارد. در ادامه خلاصه نتایج تحلیل کواریانس تأثیر آموزش خودکارآمدی داریمعن

 ی اشتیاق تحصیلی، به تفکیک آمده است.هامؤلفه
 ی اشتیاق تحصیلیهامؤلفهبر  ارآمدیخلاصه نتایج تحلیل کواریانس تأثیر آموزش خودک 8جدول 

 اندازه اثر f P-valueآماره  میانگین مربعات متغیر 

 اشتیاق رفتاری
619/61 پیش آزمون  121/0  185/1   

812/28 گروه  681/8  111/1  218/1  

 اشتیاق عاطفی
560/29 پیش آزمون  996/2  618/1   

621/62 گروه  918/1  218/1  128/1  

 اشتیاق شناختی
129/16 زمونپیش آ  168/1  126/1   

629/18 گروه  926/1  161/1  262/1  

است. بر این اساس مجموع و میانگین مجذورات  6* درجات آزادی این تحلیل برابر با 

 برابرند.
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اشتیاق  ؤلفهمدر  نشان داد که ی اشتیاق تحصیلیهامؤلفهدر مورد  نتایج تحلیل کواریانس   

آموزش گروه )اثر اصلی ، هاآزمونشیذف اثر پح رفتاری و اشتیاق شناختی، بعد از

میزان تأثیر آن ( P-value<15/1) است داریمعن پس آزمون یهابر نمره( خودکارآمدی

. نتایج همچنین نشان داد که باشدیم 262/1 و اشتیاق شناختی 218/1اشتیاق رفتاری برای 

در ادامه . (P-value>15/1)نیست  داریمعنتأثیر آموزش خودکارآمدی بر اشتیاق عاطفی 

ر جدول ها دی اشتیاق تحصیلی گروههامؤلفهنمرات پس آزمون ابعاد  شدهلیتعدی هانیانگیم

 زیر آمده است:
 ی اشتیاق تحصیلی در مرحله پس آزمونهامؤلفهنمرات  شدهلیتعدی هانیانگیم 61جدول 

 انحراف استاندارد   میانگین گروه 

 اشتیاق رفتاری
588/1 889/69 آزمایش  

588/1 060/65 کنترل  

 اشتیاق شناختی
190/6 626/22 آزمایش  

190/6 858/22 کنترل  

 اشتیاق عاطفی
825/1 152/20 آزمایش  

825/1 165/21 کنترل  

 شودیمه نتیجه گرفت شدهلیتعدی هانیانگیمآزمون کواریانس و جدول با توجه به نتیجه 

بت به گروه آزمایش نس رفتاری و اشتیاق شناختیکه در مرحله پس آزمون میانگین اشتیاق 

وده ب آموزش خودکارآمدی ریتأثکه ناشی از  ؛است داشته داریمعنگروه کنترل، افزایش 

 است.

 

 هاهیفرضبحث و بررسی 

آموزان متوسطه اول دانشطلبی تحصیلی  کمکبر  یآموزش خودکارآمدفرضیه اول: 

 است. مؤثر منطقه دو شهر زاهدان

 رشیکمک نشان داد که هم در بعد پذ رشیدر مورد ابعاد پذ انسیکوار لیلتح جینتا

 گروه )آموزش یاثر اصل ها،آزمونشیکمک و هم در بعد اجتناب از کمک، بعد از حذف اثر پ

کمک  رشیپذ یآن برا ریتأث زانیم است داریمعن آزمونپس یها( بر نمرهیخودکارآمد
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کمک  زانیم شدهلیتعد یهانیانگیمو بر اساس  شدبایم 629/1از کمک  تنابو اج 288/1 

 کمک رب یموزش خودکارآمدو این یعنی آاست  افتهیکاهش یمعنادار طوربه یلیتحص یطلب

 .است دییتأاست و فرضیه اول مورد  مؤثرطلبی تحصیلی دانش آموزان دبیرستانی 

همسو و  (6085) یبخش یعل و( 6089یی نیا )تقوانتایج این فرضیه با نتایج تحقیقات  

6 شناختی یریپذبیآس الگوی همخوان است. در تبیین این فرضیه باید بیان کنم که با توجه به

 ،خوددارند از کمی مثبت شناخت کهنیا خاطر به پایین نفسعزت دارای افراد که کندیم بیان

 سنفعزت دارای به افراد نسبت شایستگی، عدم و شکست مورد در اطلاعاتی دریافت با

 از به اجتناب بیشتری نیاز ،رونیازا .کنندیم احساس را بیشتری خود به تهدید بالا،

 کنندیم کمک درخواست دیگران از کمتر جهیدرنت و خوددارند دکنندهیتهد یهاتیموقع

 دارای افراد که کندیم بیان 2شناختی ثبات بر اساس الگوی و ؛(6882)تسلر و شوارتز،

 نفسعزت دارای افراد با مقایسه در ،خوددارند از زیادی مثبت تشناخ چون بالا نفسعزت

 بلکه نکرده، تلقی خود نفسعزت و به توانایی تهدیدی را شایستگی عدم و شکست پایین،

 بیشتر نیاز هنگام به بنابراین، رند؛یگیمنظر  در خود یهاییتوانا افزایش برای یالهیوس را آن

( 6899همچنین بر اساس نظریه باندورا ) و ؛(6889)ندلر، کنندیم کمک درخواست به اقدام

 و است مشخص یهاتیموقع با انطباق در فرد یشدهادراک توانایی معنای به خودکارآمدی

 خاص موقعیتی با انطباق یا فعالیت یک دادن انجام در هاآن توانایی یدرباره افراد قضاوت به

بیشتری یا  ارزشمندی احساس که یزماندر دانش آموزان است بدیهی لذا است، مربوط

 یهاتیموقع با مواجهه در خود توانایی از هم بیشتری ی داشته باشند ادراکبالاتر نفسعزت

 نفسعزت بیترتنیابه که دارند آموزشگاه در مسئولیت قبول و وظایف محوله و تحصیلی

 تحصیلی بر ی جدی بین افزایش خودکارآمدی و کمک طلبیاواسطهیک نقش  تواندیم

در دانش آموزان  نفسعزتعهده داشته باشد یعنی آموزش خودکارآمدی باعث افزایش 

ش آموزان دار دان نیز باعث افزایش رفتار کمک طلبی تحصیلی نفسعزتو افزایش  گرددیم

                                                           
1 - cognitive vulnerability hypothesis 
2 - Cognitive consistency hypothesis 
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یعنی آموزش  باشدینمدر این پژوهش دور از انتظار  آمدهدستبه. پس نتایج شودیم   

 .گرددیمفزایش کمک طلبی تحصیلی دانش آموزان خودکارآمدی باعث ا

آموزان متوسطه اول منطقه دانش یلیتحص اقیبر اشت یآموزش خودکارآمدفرضیه دوم: 

 است. مؤثر دو شهر زاهدان

آزمون بر پس آزمون معنادار است.  شیپ رینشان داد که تأث انسیکوار لیتحل جینتا

نادار مع زین یگروه تیاز عضو یناش های¬آزمون، تفاوت شیپس از حذف اثرات پ ن،یهمچن

 زانیم شدهلیتعد یهانیانگیو بر اساس م باشدیم 21/1 یشیعمل آزما ریتأث زانیاست. م

 هیرضف یعنیاست   داکردهیپ شیافزا یداریطور معنبه شیادر گروه آزم یلیتحص اقیاشت

 است. دییدوم مورد تا

(؛ یار محمدی و همکاران 2165کاران )نتایج این فرضیه با نتایج تحقیقات وانگ و هم

( همسو و همخوان است. همچنین نتایج پژوهش 6081ی و همکاران )اسلام (؛6089)

استرس تحصیلی و  کاهش بر( نشان داد که آموزش خودکارآمدی 6081کوشکی همکاران )

 .باشدیمبا نتایج این فرضیه  جهتهماست  مؤثرافزایش مهارت اجتماعی 

 یهاتیفعالعبارت است از مشارکت خوداغازگرانه و هدفمند در اشتیاق تحصیلی 

 یکنندهلیتسهی پایدار و شناختروانی گذارهیسرمای نوعی دهندهنشان که تحصیلی

که  ییهاکوششی فردی است. هاکوششمیزان  در یادگیری، همراه با حالات هیجانی مثبت،

 ،نآ آموزشیی است که هاحرفهو یا  ارتمه ء، درک و یا تسلط فرد در دانش،ارتفابه دنبال 

ی است فاوتتیبی مقابل اشتیاق عدم اشتیاق یا نقطهاما  و باشد؛یمی تحصیلی هابرنامه هدف

 هاتلاش یکاست ابتکار، فقدان انفعال، صورتبهکه بر عدم تلاش و پایداری دلالت دارد که 

هیجانات  لیقبهیجانات منفی از  و نمایانگر کندیمو رها کردن فعالیت تحصیلی بروز پیدا 

 و( تیعصبان بیگانگی )ناکامی، جاناتیه( ملامت ی،علاقگیب )خستگی، کنندهفیتضع

یا اشتیاق تحصیلی پایین  فقدان (.6080)اسکینر و همکاران به نقل از سوری، اضطراب است

یی با روو ناتوانی در رویا ضعف ی برای انجام تکالیف،رغبتیبی مانند عواملباعث بروز 

به ترک  تیهادرنشدید تحصیلی و  افت مشکلات تحصیلی خستگی و فرسودگی تحصیلی،

ی مانند آموزش مؤثرنیاز است تا راهکارهای درمانی  نیبنابرا شود؛یمتحصیل ختم 
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 مطالعات در تحصیلی اشتیاق آموزان صورت گیرد.خودکارآمدی بر روی این دانش 

 و درگیری باعث که است فرد درون در دوامبا حالتی و است ضروری وپرورشآموزش

 انگیزشی ساختار عنوانبه معمولاً تحصیلی اشتیاق .شودیم مدرسه یهاتیفعال در بهزیستی

 پس اشتیاق .باشدیم تحصیل به نسبت یادگیرنده تعهد کنندهمنعکس که شودیم کاربردهبه

 ،6شوت و )لی کندیم ینیبشیپ مثبت طوربه را تحصیلی عملکرد که است یاسازه تحصیلی

 در که کندیم کمک افراد به مثبت باورهای ایجاد با خودکارآمدی و آموزش (2161

 پافشاری تکلیف یک بر رادارند لازم مهارت کهیهنگامو  کنند تلاش مشکلات با رویارویی

 کنندیم ینیبشیپ را تکلیف در و پایداری تلاش خودکارآمدی یهاقضاوت همچنین، کنند،

یعنی  (6081،همکاران و یرستمدارند ) بیشتری تحصیلی اشتیاق خودکارآمد، افراد ،رونیازا

و آموزش خودکارآمدی باعث  باشدینمدر این پژوهش دور از انتظار  آمدهدستبهنتایج 

 .گرددیمافزایش اشتیاق تحصیلی دانش آموزان 

طه آموزان متوسدانش یلیتحص اقیاشت یهامؤلفه بر یآموزش خودکارآمدفرضیه سوم: 

 است. مؤثر اول منطقه دو شهر زاهدان

 ؤلفهمدر  ی اشتیاق تحصیلی نشان داد کههامؤلفهدر مورد  نتایج تحلیل کوواریانس

آموزش گروه )اثر اصلی ، هاآزمونشیپحذف اثر  اشتیاق رفتاری و اشتیاق شناختی، بعد از

میزان تأثیر آن برای اشتیاق رفتاری  است داریمعن پس آزمون یهانمرهبر ( خودکارآمدی

. نتایج همچنین نشان داد که تأثیر آموزش باشدیم 26/1و اشتیاق شناختی  21/1

یانگین م شدهلیتعدی هانیانگیمبر اساس  و ؛نیست داریمعنخودکارآمدی بر اشتیاق عاطفی 

روه کنترل، گ اشتیاق رفتاری و اشتیاق شناختی گروه آزمایش در مرحله پس آزمون نسبت به

جه بوده است پس نتی آموزش خودکارآمدی ریتأثداشته است؛ که ناشی از  داریمعنافزایش 

 گیریم که فرضیه سوم مورد تایید است.می

ی و همکاران عابد و( 2161نتایج این فرضیه با نتایج تحقیقات کینگ و همکاران )

 ( همسو و همخوان است.6080)

                                                           
1 - Lee, & Shute 
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دانش  که یافتند دست نتیجه این به خود پژوهش رد (2116) 6گارسیا و هو چمرس،   

 دارند، مدرسه به مثبتی عاطفه ،کنندیم شرکت مدرسه تکالیف در خودکارآمد فعالانه آموزان

 نشان خود از بالاتری تحصیلی اشتیاق و است تحصیلی بیشتر یهاتیفعال در تمرکزشان

 .دهندیم

 رفتاری بعد سه دارای را یتحصیل اشتیاق که (2112) پاریس و بلومنفیلد مدل

 که درسی برنامهفوق یهاتیفعال در مشارکت درسی، تکالیف به مثبت پرداختن رفتارهای)

 ،احساسات (عاطفی)مفیدند آموزدانش پیشرفت و روانی اجتماعی سازگاری برای که مدرسه

 گذاری نیروشناختی ) ( و مدرسه به نسبت آموزدانش یهانگرش و ادراکات علایق،

 توسط راهبردهای خودتنظیمی کاربرد و یادگیری امر در آموزان دانش یشناختوانر

 زیرا دارند به حمایت نیاز کودکان روزانه کارهای در اشتیاق ایجاد یبرا .داندیم (هاستآن

و  حمایت خانواده لذا و شوندینم موفقیت به منجر اشتیاق و علاقه بدون یهاطرح اجرای

 ایجاد انگیزه د.باش داشته ممکن یهایناکام بروز از جلوگیری در مثبتی نقش تواندیم مدرسه

 سرشار محیطی ایجاد و خانواده و آموزشگاه مکرر پشتیبانی سایه در کودکان اشتیاق رشد و

 پیچیده، و نوآورانه تحصیلی و کاری یهاطیمح ایجاد .شودیم فراهم و همدلی محبت از

 آن در کودک موفقیت احتمال که خانوادگی و آموزشی یهاطیمح متوسط در سطح در البته

 .شودیمدر کودکان  درسی مسائل حل برای ی اشتیاقهامؤلفه افزایش سبب است بالا

 دشوارتر را کارها و تکالیف ضعیف، خودکارآمدی دارای (. افراد6085سماوی و همکاران،(

 خودکارآمدی باورهای ،مقابل در شود، -می آنان در استرس افزایش باعث این و ندیبیم

 برای قوی ی کنندهنیبشیپ تواندیم و شودیم مشکل تکالیف به نزدیکی و آرامش باعث قوی

 افراد، تفکر طرز بر خودکارآمدی باورهای (2112شانک، و پاجارس ( باشد افراد پیشرفت

 یافسردگ و استرس با مقابله ی،ریگمیتصم هیجانی، سلامت مسائل، با چگونگی رویارویی

( 2119)دویک، گذاردیم ریتأث هاآن به دسترسی و انتخاب اهداف و (2110لوک، و بندورا(

رفتاری پس  اقیاشتی اشتیاق شناختی و هامؤلفهبر  دیتأکبا توجه به محتوی بسته آموزشی و 

                                                           
1 - Chemers & Garcia 



 
 

  89 زمستان 36مجله مطالعات روان شناسی تربیتی، شماره                                                        22 

 اقیاشتو آموزش خودکارآمدی با  باشدینمدر این پژوهش دور از انتظار  آمدهدستبهنتایج  

 رفتاری رابطه معناداری دارد.  شناختی و
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شناسی مدرسه، سال هفتم، . فصلنامه روانآموزان دخترهای اجتماعی دانشتحصیلی و مهارت
 .131-219. ص 2شماره 
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