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ای حرمت خود و نقش واسطهرابطة هوش هیجانی و پیشرفت تحصیلی: 

 حمایت اجتماعی

 

 محمد علی محمدی فر و ، محمود نجفیعمادالدین احراری

 

      چکیده

                                        رابطة هوش هیجانی با پیشرفت تحصیییی   نقی          دادن                        ، ارائه يک مدل برای نشان      مطالعه   ين      هدف ا

       آمیواان                            جامعة پژ ه  حاضر کییة دانی                                                  ای حرمت خود   حمايت اجتماعی در اين رابطه بود.       اسطه

      عنیوان              ای تصادفی بیه          گیری خوشه                نفر با ر ش نمونه     061                                        مقطع متوسطة شهرستان خواف بودند که تعداد 

                                های مهیار    لاییحیت هیجیانی تک،ییک،                                                   نة پژ ه  انتخاب شدند. در اين پژ ه  اا پرسشنامه   نمو

    هیای   ُ                                   بعُدی ايمت   همکاران استفاده شد. داده       شدة چند                                      حرمت خود ر انبرگ   حمايت اجتماعی ادراک

   هیا                                              ِ                                         حالال با استفاده اا ضريب همب،تگی پیرسون   ر شِ تحییل م،یر مورد تحییل قرار گرفتنید. يافتیه  

                                                        حمايت اجتماعی با پیشرفت تحصییی رابطة معناداری دارند                                   نشان دادندکه هوش هیجانی، حرمت خود

 
  کارشناسی ارشد روانشناسی تربیتی، دانشگاه سمنان، سمنان، ایران. 

  نویسنده مسئول( روانشناسی بالینی، دانشگاه سمنان، سمنان، ایراناستادیار، گروه(          m_najafi@semnan.ac.ir 

 استادیار، گروه روانشناسی تربیتی، دانشگاه سمنان، سمنان، ایران. 
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   ای                                                                               حرمت خود   حمايت اجتماعی در رابطة بین هوش هیجانی   پیشرفت تحصییی نق   اسیطه 

    خود                                                                                       دارند   مدل اا برااش مطیوبی برخوردار بود. نتايج حاکی اا اهمیت   نق  هوش هیجانی، حرمت

       م،یوونن                نظیر متخصصیان                                           در ارتقیای پیشیرفت تحصیییی اسیت کیه بايید مید                          حمايت اجتماعی

                پر رش قرار گیرد       آمواش

                                                      : هوش هیجانی، حرمت خود، حمايت اجتماعی، پیشرفت تحصییی.         های کلیدی    واژه  

 

      مقدمه

   هدر مدرسه، دانشکد شدهتدريس فکری هایعمیکرد در حواه به نتايج 9پیشرفت تحصییی

   اجتمیاعی  فیردی  نیاا رفاهپی  مهمترين فکری آمواش شاخص عنواناشاره دارد   به دانشگاه

شود پیشرفت تحصییی يک م،ویة حیاتی بیرای سیاسیت   تحقیقیا     است. اين عامل باعث می

    هیای                                            . با توجه به ارتباط پیشرفت تحصییی با پیامید (2،2192شمار ر د )اسپیناثشناختی بهر ان

            مصرف مواد                          های ر انی، کاه  خطر سوء                            قبیل کاه  بزهکاری، کاه  آسیب       حولی اا      مثبت ت

                                                                    های شغیی   تحصییی، پرداختن به پیشرفت تحصییی   مورد بررسی  قرار دادن              افزاي  موفقیت

               (. بیا ايین حیال،        9031       احمیدی،                                                     های مرتبط با آن اا اهمیت فرا انی بر خوردار است )مال    ّ متغیّر

                    قبیل اسیتعداد تحصیییی                                             تأثیر يک عامل نی،ت؛ بیکه عوامل گوناگونی اا  حت               پیشرفت تحصییی ت

                                    (، هوش عمومی )گارسیا، لوپز، ايکاران     9033                      اا رهنما   عبدالمیکی،    نقل    ؛ به    9119  ، 0         )ن لر يجن

                              (، کیفیت رابطة معیم کودک )لی،     2190  ، 5                               (، انگیزش در نی )لموس    ري،یمو    2199 ،9         بورگس

  (     2192  ، 9        اختر                                        های مختیف آمواشی )نفیس، فار ق، طاهرخیی        ، راهبرد (    2192  ، 6      چن        ژ ، چو

                                                           
1. Academic achievement 
2.Spinath 
3.Lowlerviggen 
4.García, López,  Icaran, & Burgos  
5. Lemos & Verissimo 
6.Ly, Zhou, Chu, Chen 
7. Nafees, Farooq, Tahirkheli, & Akhtar  

http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0191886913005825
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0191886913005825
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0191886913005825
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0191886913005825
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042814012683
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042814012683
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0022440512000349
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0022440512000349
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0022440512000349
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0022440512000349
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                                                     جمیه عوامل مهم ديگری که بر پیشیرفت تحصیییی اثیر دارنید                                    بر آن تأثیر دارند. همچنین، اا   

                                                                      های متعددی پیرامون رابطة بین آنها   پیشرفت تحصییی لایور  گرفتیه اسیت، هیوش          پژ ه 

          حمايیت     (    2192  ، 9                    ) يشانکشیی   يشیودهارا    0  ود         (، حرمیت خی      2199  ، 2        )کونچینیا   9      هیجانی

                                                 ( است که در اين پژ ه  نیز به بررسی رابطیة آنهیا بیا        2199  ، 6                  )ياسین   دا لکیفیی  5       اجتماعی

     شود.  می                      پیشرفت تحصییی پرداخته 

                                      های اجتماعی   هیجانی بر پیشیرفت تحصیییی                                         يکی اا مبانی نوين پژ ه ، تأثیر شاي،تگی

  (     9111 )  7                                             ها مفهوم هوش هیجانی است که توسط سالو ی   میاير     ه                      است. منشأ نظری اين پژ

                                                           عنوان شکیی اا هوش اجتماعی مطرح شد. هوش هیجیانی عبیار  اسیت اا                       برای ا لین بار   به

                                  ها در خود   ديگیران )میاير   سیالوی،                                  ، ابراا، کاربرد   مديريت هیجان       ، شناخت             توانايی ادراک

                                               وش هیجانی، اين با ر است کیه هیوش هیجیانی در برابیر                                (. يکی اا دنيل پرداختن به ه    9119

    ر د        شیمار میی                هیای اجتمیاعی بیه                          کنندة بهتری بیرای موفقییت      بینی     ، پی  «      هوشبهر »           مفهوم سنتی 

    کییی     طیور                                        به ارتباط هوش هیجانی   پیشرفت تحصییی به           های مربوط        (. پژ ه     9115  ، 8     )گیمن

  ؛     2199  ،              باشیند )کونچینیا           تحصییی میی              بینی پیشرفت                                    بیانگر نق  معنادار هوش هیجانی در پی 

   (.    9019            يعقوبی،                       کبیر، چراغی، بکائیان              ؛ طهرانی، کرمی    2192 ،91       ؛ میشرا    2190  ، 1     پريتی

                                                                  يکی اا عوامل مؤثر ديگیر در پیشیرفت تحصیییی، حرمیت خیود اسیت ) يشانکشیی          

      شیگران               شناسان   پژ ه                                  جمیه مفاهیمی است که ب،یاری اا ر ان              (. حرمت خود اا    2192         يشودهارا،

                                                           
1. Emotional intelligence 
2. Kolachina 
3. Self-esteem 
4.Vishalakshi; Yeshodhara 
5. Social support 
6. Yasin & Dzulkifli  
7. Salovcy; Mayer 
4. Goleman 
9. Preeti 
10. Mishra 
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                       هیای فیردی، اجتمیاعی               های مهیم جنبیه                                               در چند دهة اخیر بدان توجه کرده   يکی اا موضوع

                 گییرد کیه عالمیان                                 نظر قدمت، اا مباحثی نشوت می                             شناختی است. موضوع حرمت خود اا    ر ان

                 (. حرمیت خیود توسیط        9019                 هراتیان   احمیدی،       اند )                    تربیت در گذشته داشته                فیی،وفان تعییم

        هايی کیه    بی            ای اا اراشیا                    يک عمل عاطفی  کپ،وله »     شود:              گونه تعريف می   اين   (    2115 )1         لفولک

                                پرکیاربردترين تعريیف اا حرمیت خیود،        «.     دهیم                                      ما در ارايابی اا خود به خوي  اختصاص می

                             نگرش مطیوب   نامطیوب ن،بت به  »                ارائه کرده است:       9165                             تعريفی است که ر انبرگ در سال 

                                         اند که افراد دارای حرمت خود بیان، ن،یبت بیه                        پژ هشگرانی نشان داده   (.     9035       خاطری،    « )   خود

                                                                                افراد هم،ن خود، اا کارآمدی، خیقیت   پیشرفت تحصییی بهتیری برخوردارنید ) بیابیانگرد،    

                                                    ( در پژ هش  رابطة مثبت   معناداری را بین حرمیت خیود         9011                  (. همچنین بخشاي  )    9092

  (     2111 )  2 ِ                                   ِ نادری، عبیدا،، آيیزان، شیرير   کومیار                     دست آ رد. در پژ ه                پیشرفت تحصییی به

                                                                         ای محکم   معنادار بین حرمت خود   پیشرفت تحصییی در لاور  کنترل جن،ییت يافتیه        رابطه

              عنیوان فیاکتوری                              آمواان ابتدايی، حرمت خود به             ( بر ر ی دان     2199                     شد. در پژ ه  رحمانی )

                                 مؤثر بر پیشرفت تحصییی شناخته شد.

                                                          اين پژ ه  رابطة آن با پیشرفت تحصییی مورد بررسیی قیرار گرفتیه                      عامل ديگری که در

  :               گونیه تعريیف کیرد                         ( حمايیت اجتمیاعی را ايین       2119 )  3                            است، حمايت اجتماعی است. کوهن

                   شیناختی   مح،وسیی را                                                              حمايت اجتماعی يک شبکة اجتماعی است که برای افراد، منیابع ر ان 

      حمايیت    .                                اندگی   مشکی  ر اانیه کنیار بیاينید       اای                              کند تا بتوانند با شرايط استرس        فراهم می

             پیذيری، اح،یاس                      پندارة مثبت، خويشتن                                            اجتماعی يک کمک د  جانبه است که سبب ايجاد خود

    دهید                                                        شود   در همة اين موارد به فرد فرلات خودشکوفايی   رشد میی                  عشق   حرمت نفس می

                     يین عامیل را بیر پیشیرفت                     هايی نییز تیأثیر ا          (. پژ ه     9019            پورسید،       يییق             )بهر ای، شهنی

                                                           
1. Woolfolk 
2. Naderi, Abdullah, Aizan, Sharir, & Kumar 
3. Cohen 
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  1                                منظر حمايیت اجتمیاعی خیانواده،  انی                   عنوان مثال، اا       اند؛ به                           تحصییی مورد بررسی قرار داده   

                                                                            ( دريافت که حمايت عاطفی پايدار  الدين يک عامل حفاظتی معنیادار بیرای نوجوانیانی        2110 )

   يیت              ( اا ايین حما     2119 )  2                                                  است که در معرض خطر شک،ت تحصییی ه،تند. همچنین، جیینس 

  0 رنیر   اسیمیت       برد.                 ِ                           عنوان کییدی درجهتِ بهبود موفقیت تحصییی نام می                  اجتماعی خانواده به

آمیواان سیال   د ستی باثبا  منبع مهم حمايت عاطفی مدا م برای دان                 ( نشان دادند که     9112 )

                                           ّ    ( نیز معتقدند، حمايت ارتباطی که به تعامل کمّیی        2190 )  9                . برگه   همکارانآخر دبیرستان بود

               آموا خواهد شد.                                         آموا مربوط شود، منجر به دلگرمی بیشتر دان                            کیفی ارتباط بین معیم   دان 

                                                                   بر ارتباط موجود بین هوش هیجانی، حرمت خود   حمايیت اجتمیاعی بیا پیشیرفت         عی ه

        شیده، بیا               ّ         کیدام اا متغیّرهیای مطیرح                              نظر قرار گیرد اين است که هر             ای که بايد مد      ؛ نکته      تحصییی

                                 تواند سطوح ارتبیاط آنهیا بیا پیشیرفت                                    ِ       رابطه داشته که اين عامل به خودیِ خود می           يکديگر نیز 

      شیماری                                          توان در اين باره نیز به نتايج تحقیقا  بیی                             تأثیر قرار دهد؛ بنابراين، می             تحصییی را تحت

                                                         که به ارتباط آشکار هوش هیجیانی   حرمیت خیود در ر ابیط ان،یانی        5                جمیه تحقیق مرجیر  اا

            بینیی چگیونگی                                                      شاره کرد. هوش هیجانی   حرمت خود د  جزء اساسی در پی       است، ا         پرداخته

   اا    نقل                         های مربوط به آن ه،تند )به                     های اجتماعی   سااگاای                      ها با يکديگر   در محیط           ر ابط ان،ان

  (     2199 )  6                       توان به پژ ه  عباس   حیق             (. همچنین می    9011     بیگی،        رستم                 نژاد، برخورداری    قاسم

                                                               شده اشاره کرد که همب،تگی مثبت   معناداری بین هوش هیجانی   حرمت                      که در پاک،تان انجام

    هیای                                                                              خود يافتند؛ بنابراين، توجه به مقولة هوش هیجانی   حرمت خود در بیان بیردن عمیکیرد   

   (؛    9011                نژاد   همکیاران،                                                          اجتماعی، شخصی، تحصییی   آمواشی افراد نق  مهمی دارد )قاسم

                                               ک طرف حرمیت خیود بیا پیشیرفت تحصیییی رابطیة م،یتقیم                                     نتیجه با توجه به اينکه اا ي  در

                                                           
1. Wong 
2. Jeynes 
3. Werner & Smith  
4. Berghe & et al 
5. Mergler 
6.Abbas & Haq 
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       انید کیه               ها نشیان داده                       (   اا طرفی ديگر پژ ه     2196  ، 2         ؛ حاتمیان    2191  ، 9                     معناداری دارد )آريانا

   ؛    2196 ،3     لاادقی                                         م،تقیم   معناداری دارد )شم،ايی، يوسفی                    ، با حرمت خودرابطة          هوش هیجانی

                         گری حرمت خود، هوش هیجیانی              ً         راين، احتمانً با  اسطه       (؛ بناب    2196  ، 9                      بیبی، ساقیين   موسا ار 

                             با پیشرفت تحصییی رابطه دارد.

                                                            ّ                به همین ترتیب حمايت اجتماعی که در اين پژ ه  يکی ديگر اا متغیرّهای دا طیب نقی   

                    هايی نییز ارتبیاط بیین                                                         ای در رابطة بین هوش هیجانی   پیشرفت تحصییی است، پژ ه       اسطه

                        عنیوان مثیال، محققیان مییان            اند؛ به                             تماعی را مورد بررسی قرار داده                     هوش هیجانی   حمايت اج

           اند   نشیان                      تر ارتباط گزارش کرده                                 های ديگران   سااگاری اجتماعی ضعیف                ادراک کمتر هیجان

    هیای                                             های هیجانی خود   ديگران نیاتوان ه،یتند، مهیار                           ِ     اند افرادی که در مديريتِ حالت    داده

                  ؛ لیوپز   همکیاران،       2116                               )راجرا، کوالتر، فیی،،   گیاردنر،                                 اجتماعی   حمايتی کمتری دارند

                  اا سییار چی، چیان        نقل    ؛ به    9111                  (. همچنین، سارنی )    9011                   اا جنتی   همکاران،    نقل    ؛ به    2119

                                                                 گويد که افراد باهوش هیجانی بان، بهتر قیادر بیه برقیراری   حفیا ر ابیط          ( می    2119  ، 5     باجگر

                                        بیود   همچنیین، افیراد دارای ر ابیط نزديیک                                          شخصی نزديک   حمايت اجتماعی خواهنید  

                                                                                   حمايتی، هوش هیجانی بانتری خواهند داشت؛ بنابراين، با توجه به اينکه حمايیت اجتمیاعی اا   

          ؛ رحمتیی        2195  ، 6            مشیتاق   ابییر                                                     يک سو رابطة مثبت   معناداری با پیشرفت تحصییی دارد )

                                جانی رابطة مثبت   معناداری دارد                                         (   اا سوی ديگر، حمايت اجتماعی با هوش هی    9019       غفاری، 

         ً                                (؛ احتمانً حمايت اجتمیاعی نییز در رابطیة بیین         2199  ، 3     ماکون-      ؛ متاج    2199  ، 9                 ) توياما   مائونو

               ای خواهد داشت.         نق   اسطه                            هوش هیجانی   پیشرفت تحصییی
                                                           
1. Aryana 
2.  Hatamian 
3. Shamsaei, Yousefi, Sadeghi 
4. Bibi, Saqlain, Mussawar 
5. Ciarrochi, Chan, Bajgar 
6. Mushtaq, Zubair 
7. Toyama, Mauno 
8. Metaj–Macula  
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                      های متعددی کیه پیرامیون                 آمواان   پژ ه                                        حال با توجه به اهمیت پیشرفت تحصییی دان    

                             راستای آامیون فرضییه ايیر انجیام                                                ؤثر بر آن، لاور  گرفته است؛ اين پژ ه  نیز در       عوامل م

      گرفت:

                                                                     حرمت خود   حمايت اجتماعی در رابطة بین هوش هیجیانی   پیشیرفت تحصیییی نقی      

          ای دارند.      اسطه
 

          روش پژوهش

       آمیواان                                                                      ر ش پژ ه  تولایفی اا نوع همب،تگی بود. جامعة آماری اين پژ ه  کییة دان 

                         نفر بود که در سیال تحصیییی         9511                                             ً پ،ر( مقطع متوسطة شهرستان خواف به تعداد تقريباً-     )دختر

    نفیر       059                                                           مشغول به تحصیل بودند. حجم نمونه براسیاس جید ل کرج،یی   مورگیان         12-  10

           نفیر بیا ر ش        091          هیا، تعیداد                                           منظور اطمینان   جیوگیری اا ريزش پرسشینامه                برآ رد شد که به

                          پرسشنامه نیاقص بیوده   کنیار        91                              ی انتخاب شدند که اا اين تعداد         ای تصادف         گیری خوشه     نمونه

          تحییل شد.            پ،ر( تجزيه     931-    دختر     931     نفر )     061    های               نهايت پرسشنامه               گذاشته شده   در
 

            ابزار پژوهش

         ( براسیاس      2119 )  2             (، توسط تک،ییک ESCQ )  1          های هیجانی                        پرسشنامة شاي،تگی   مهار 

          کشیور جهیان       21  اا                              ( ساخته شده است. تاکنون در بی     9119                             مدل هوش هیجانی ماير   سالوی )

                    يابی شده اسیت. جامعیة                                                                   همچون پرتغال، فنیند، سوئد، اسیو نی، اسپانیا   ژاپن ترجمه   ر ايی

    95          الال دارای                      باشد. اين پرسشنامه در     تر می                                 آمواان دبیرستانی تا افراد بزرگ،ال              هدف آن اا دان 

                ً           هیای همیشیه، معمیونً، گاهگیاهی،                    ت که شیامل گزينیه       ای اس     گزينه              لاور  لیکر  پنج       سؤال به

    هیا،                         توانیايی درک   فهیم هیجیان    »     ِ مقییاسِ                                            ندر    هرگز است. اين پرسشنامه دارای سه اير  به

                      عبارتی مديريت   تنظییم            کردن يا به                  ها   توانايی اداره           گذاری هیجان                        بندی کردن يا ابراا   نام    طبقه

                                                           
1.Emotional Skills and Competence Questionnaire (ESCQ) 
2.Taksic  
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        توانیايی   »           ِ سینجد. مقییاسِ          سیؤال میی      96   را   «     کیردن      اداره        توانیايی   »           ِ باشد. مقییاسِ    می  «   ها     هیجان

      سینجد.         سیؤال میی      95   را   «                  توانايی درک   فهم »            ِ سنجد   مقیاسِ        سؤال می    99   را   «     کردن    بندی    طبقه

         هیا گیزارش        مقییاس            برای کیل ايیر     1 /  12   تا    1 /  39                                             محققان پايايی را با استفاده اا آلفای کر نباخ 

       رابطیة     کیه     شید          اسیتفاده            سر اسیتا ا         هیجیانی      هیوش           پرسشنامة    اا       همگرا       ر ايی           اند. برای    کرده

      همان    که    شد         استفاده       عامیی       تحییل    اا      سااه       ر ايی      برای  .     داشت          پرسشنامه     اين       نمرا     با          معناداری

                                          (. در پژ ه  حاضر میزان آلفیای کر نبیاخ بیرای        2111          فر، رشید،       )محمدی   .  شد       تأيید       مؤلفه    سه

  «          بندی کیردن             توانايی طبقه »         برای    1 /  33  «    فهم               توانايی درک   »       ، برای  1 /  36  «     کردن             توانايی اداره »

         دست آمد.  به   1 /  19

             ر انبیرگ بیرای     «         حرمیت خیود   »        ِ (: مقییاسِ      9115         ر انبیرگ )   «     ِ    حرمیتِ خیود   »         پرسشنامة 

                          ترين ابزارها در اين امینیه                              تهیه شده که يکی اا پراستفاده      9115                     گیری حرمت خود در سال       اندااه

    شیکل             عبیار  آن بیه     5             عبار  است کیه      91     شامل                                          بوده   دارای پايايی   ر ايی بانيی است  

                                                        لاور  منفی ارائه شده اسیت. ايین پرسشینامه توسیط سیواری   برنیا                  عبار  آن به   5       مثبت   

         گیذاری آن                                                                       ( به فارسی برگردانده   ر ی دانشجويان دانشگاه آااد اهواا اجرا شید. نمیره      9039 )

  «  9      ً        ، کامیً مخالفم= 2          ، مخالفم=  0    قم=       ، مواف 9    ً         کامیً موافقم=  »   ای      گزينه                   اساس طیف لیکر  چهار  بر

                     شیود. در پیژ ه  برنیا                    گذاری معکوس می      ، نمره 1  ،  3  ،  6  ،  5  ،  2                 گیرد   در عبارا         لاور  می

     ِ       منظورِ تعییین             دست آمد. به  به   1 /  95    ِ               طريقِ آلفای کر نباخ                         ( پايايی اين پرسشنامه اا    9031       سواری )

   اا    نقیل     ؛ بیه     9196 )  1            ز  نفس آيزنیک     ِ                                  طريقِ محاسبه ضريب همب،تگی با پرسشنامة ع           ر ايی آن اا

      (. در     9031                 اا برنیا   سیواری،      نقیل   بیه          دسیت آمید )    به   1 /  62                   ( اقدام   مقدار آن     9092           بیابانگرد، 

         دست آمد.  به   1 /  31                                                 پژ ه  حاضر مقدار آلفای کر نباخ برای اين پرسشنامه 

    شیدة                                    ُ                              مقیاس حمايت اجتماعی ادراک شیدة چندبُعیدی: مقییاس حمايیت اجتمیاعی ادراک     

              عبیارتی اسیت کیه        92           ( يک ابزار     9133 ،9                         )ايمت، داهیم، ايمت، فارلی   (2MSPSS ُ     بُعدی )   چند

                                                           
1.Eysenck 
2.Multi-Dimensional Scale of Perceived Social Support 
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     ِ         مقییاسِ خیانواده                         شیده اسیت   دارای سیه ايیر                                        منظور ارايیابی حمايیت اجتمیاعی، ادراک     به   

                                ( است. در اين مقیاس، هر گويه بیر    91  ،  5  ،  2  ،  9               افراد مهم )   (  92  ،      6،9،1           (، د ستان )        0،9،3،99 )

         شود   بیا         بندی می      ( درجه 9         ً        ( تا کامیً موافق ) 9          ً        ای اا کامیً مخالف )   رجه                ر ی يک طیف هفت د

            يابید. نتیايج                شده افزاي  می                                                            افزاي  نمرة افراد، نمرة آنها در عامل کیی حمايت اجتماعی ادراک

 ُ    بُعیدی                سینجی مقییاس چنید           های ر ان                    ( با هدف بررسی  يژگی    9133                       مطالعة ايمت   همکاران )

                                                   ه، نشیان دادنید کیه ايین ابیزار بیرای سینج  حمايیت اجتمیاعی            شد                   حمايت اجتماعی ادراک

           ( در تحییل     2113 )  2                                                                شده، ر ا   پاياست. نتايج مطالعة برا ر، ام،یی، کید، لوچنر   سیدا      ادراک

                         شیده، بیا اسیتفاده اا تحیییل      ُ                       بُعدی حمايت اجتماعی ادراک              سنجی مقیاس چند        های ر ان      يژگی

                                              امیی اين مقیاس )ديگیران مهیم، خیانواده   د سیتان(                                         عامیی تأيیدی نشان داد که ساختار سه ع

   (،     9019           میرادی )                                              ها دارد. در مطالعة شکری، فراهانی، کرمیی نیوری               قبولی با داده          برااش قابل

                 گانیة ديگیران مهیم،                  شده   ابعاد سیه                                                 ضرايب آلفای کر نباخ عامل کیی حمايت اجتماعی ادراک

  ،  1 /  19              ، نمونیة سیوئدی    1 /  19  ،  1 /  35  ،  1 /  39  ،  1 /  31      ترتییب                               د ستان در نمونة ايرانی بیه          خانواده

                                 گزارش شده اسیت. ب،ییاری اا تحقیقیا        1 /  19  ،  1 /  39  ،  1 /  31  ،  1 /  12       کل    1 /  12  ،  1 /  36  ،  1 /  39

                                                                                      نشان دادند که اين پرسشنامه اا ثبا  در نی   پايايی بااآامايی بانيی برخوردار اسیت  آلفیای   

         دست آمده   به   1 /  19   تا    1 /  12           های بالینی        ر نمونه     د   1 /  13   تا    1 /  39ِ       ِبالینی        های غیر                کر نباخ در نمونه

                             (. در پژ ه  حاضیر ضیرايب آلفیای        9019              حبشی   می،می،                      اا میکائییی، مختارپور   نقل       است )به

                                  گانة ديگران مهم، خانواده   د سیتان                شده   ابعاد سه                                    کر نباخ عامل کیی حمايت اجتماعی ادراک

         دست آمد.  به 1 /  33  ،  1 /  39  ،  1 /  32  ،  1 /  39      ترتیب   به

                   آمواان استفاده شد.                                              ای سنج  پیشرفت تحصییی نیز اا معدل ترم قبل دان   بر

                های آمیار تولاییفی                                                      دست آمده اا پژ ه  حاضر، در ابتدا با استفاده اا شاخص      های به    داده

                بررسی رابطیة هیوش         برای                                                                مانند میانگین،  اريانس،   انحراف معیار مورد بررسی قرار گرفتند   

                                                                                                                                                  
1. Zimet, dahlem, zimet, & farley 
2.Bruwer, Emsley, Kidd, Lochner, & Seedat 
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                                                    ت اجتماعی با پیشرفت تحصییی اا ضريب همب،یتگی پیرسیون                             هیجانی   حرمت خود   حماي

                       تحییل م،یر استفاده شد.
 

          های پژوهش     یافته

            ّ               کیدام اا متغیّرهیای پیژ ه ، در                       ِ                              آمارهای تولایفی شاملِ میانگین   انحراف استاندارد هیر 

                       جد ل اير بیان شده است.

                ّ          های تولایفی متغی رهای پژ ه . شاخص9جد ل 

      تعداد                 انحراف استاندارد  ن      میانگی     ّ          متغیّرهای پژ ه 

    061  9 /  60   69 /  19     کردن             توانايی اداره

    061  3 /  35   50 /  51                  توانايی درک   فهم

    061  9 /  29   99 /  96     بندی            توانايی طبقه

    061  5 /  09   29 /  93              حمايت خانواده

    061  5 /  39   93 /  09             حمايت د ستان

    061  6 /  91   91 /  95                حمايت افراد مهم

    061  5 /  09   23 /  31         حرمت خود

    061  9 /  90   99 /  00   یی           پیشرفت تحصی

                                              ّ                          منظور دستیابی به تصويری ر شن اا ر ابط بین متغیّرهیای پیژ ه  اا ر ش همب،یتگی      به

                                                  استفاده شد که نتايج آن در جد ل ذيل ارائه شده است.    22     ن،خة  spss      افزار             پیرسون در نرم
                      ّ          . ماتريس همب،تگی متغی رهای پژ ه 2جد ل 

  6  5  9  0  2  9     ّ   متغیّرها

       9     کردن               . توانايی اداره 9

      9  1 /  61*                    . توانايی درک   فهم 2

     9  1 /  69*  1 /  69*     بندی              . توانايی طبقه 0

    9  1 /  09*  1 /  09*  1 /  01*                  . . پیشرفت تحصییی 9

   9  1 /  06*  1 /  03*  1 /  23*  1 /  96*           . حرمت خود 5

  9  1 /  50*  1 /  50*  1 /  09*  1 /  29*  1 /  96*                 . نمرة کیی حمايت 6

*p≤19/1 
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                         هیای هیوش هیجیانی بیا پیشیرفت                    شود، بین مؤلفه      هده می                      طور که در جد ل بان مشا    همان   

          ّ                         يک اا متغیرّهای حرمت خود   نمرة کیی                                              تحصییی، حرمت خود   حمايت اجتماعی   نیز بین هر

             (  جود دارد.≥p  /   19             داری در سطح )                                                 حمايت اجتماعی با پیشرفت تحصییی، رابطة مثبت   معنی

     ن،یخة    Amos      افیزار                   با استفاده اا نرم                                          منظور بررسی فرضیة پژ ه  اا ر ش تحییل م،یر   به

 شود.ترتیب تحییل م،یر گزارش میدر ادامه، نتايج به.           استفاده شد    22

 

 

 

 

 

 
 
 

 ** (p ≤ 19/1  ضرايب استاندارد م،یرها ) شدهآامون مدل. 9 کلش

 

 

       دهد کیه               نتايج نشان می            ّ                                        تأثیر متغیّرها در مدل مورد آامون نشان داده شده است.   9       در شکل 

        (   نییز        91  / 1   =  = 1 /  03      ترتییب                                      کردن به حرمت خود   حمايت اجتماعی )بیه           م،یر اداره

    (         92  / 1   =  = 1 /  96      ترتییب                                           بندی کردن به حرمت خود   حمايت اجتماعی )به         م،یر طبقه

                            (   حمايت اجتماعی به پیشرفت  = 1 /  21                                          همچنین م،یرهای حرمت خود به پیشرفت تحصییی )

                                          (؛ اما م،یر درک   فهم به حرمت خود   حمايت p <   1 /  19               ( معنادار است ) = 1 /  02        تحصییی )

        درلاید اا      99              نهايت اين میدل                    ( معنادار نی،ت. در    19  / 1 -  =  =  - 1 /  19      ترتیب            اجتماعی )به

                                        اريانس پیشرفت تحصییی را تبیین می کند.

R

R  

R 
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 های آامون برااش مدل. شاخص0جد ل 

 χ2/df RMSEA RMR CFI GFI P close   ها    شاخص

  1 /  11  1 /  12  9  1 /   119  1 /  11  9 / 5    مدل

 

                                           دهد، در اين پژ ه  برای بررسیی بیرااش میدل، اا           نشان می   0                   گونه که نتايج جد ل     همان

  « RMSEA ،  RMR ،  CFI ،  GFI ،  P close                  د  بیه درجیة آاادی،          ن،بت خیی  »   ِ هایِ     شاخص

     اند.                              های برااندگی مدل پیشنهاد کرده                        های متفا تی را برای شاخص                        استفاده شد. متخصصان، برش

                 چنانچیه ايین مقیدار                                               د  به درجة آاادی، چنین پیشنهاد شده است کیه                  برای شاخص ن،بت خی

               اسیت ) شیوماخر           قبیول     قابیل    ،       تر باشد    کوچک   5                   مطیوب است   اگر اا   ،     باشد   2      تر اا     کوچک

      د  بیه              برای ن،بت خی   9 / 5                  (؛ بنابراين مقدار     9199 ،1                            ؛  يتون، ماثن، آلوين   سامرا    9033       لومکس، 

           یشینهاد شیده        هیا، پ                                     قبول مدل دارد. در رابطه با ساير شاخص                              درجة آاادی، نشان اا برااش قابل

  RMSEA      RMR    هیای          شیاخص    1 / 1         بیانتر اا    GFI      CFI    های                است که اگر شاخص

                باشند، بر بیرااش     1 / 9      تر اا                                     ، بر برااش ب،یار مطیوب   چنانچه کوچک     باشند   1 /  15      تر اا     کوچک

                 ، مقیدار بیانتر اا   P close                           (. همچنین در رابطه با شیاخص      9111  ، 2     برکیر                 مطیوب دنلت دارد )

  GFI      CFI    های    اخص     ر ، ش        (؛ اااين    9039                                 اا برااندگی مناسب مدل است )هومن،       نشان   1 /  15

   1 /  15      تیر اا     بیی    P close       1 /  15        کمتیر اا    RMR  ،  1 / 9        کمتیر اا    RMSEA  ،  1 / 1         بانتر اا 

   بیه             نتايج مربوط   9                                                  دهند که مدل اا برااش مناسبی برخوردار است. در جد ل              مجموع نشان می  در

             ، اثیر م،یتقیم    9                                          ،تقیم   کل گزارش شده است. با توجه به جید ل   م                       ضرايب اثرا  م،تقیم، غیر

                                                   بر حمايت اجتماعی   حرمیت خیود   نییز اثیر م،یتقیم حمايیت             کردن            کردن   اداره    بندی    طبقه

 .       دار است           تحصییی معنی        پیشرفت        خود بر                اجتماعی   حرمت

                                                           
1. Wheaton, Muthen, Alwin, & Summers 
2. Breckler 
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 ی   پیشرفت تحصییینتايج آامون تحییل م،یر ابعاد هوش هیجانی، حرمت خود، حمايت اجتماع .9 جد ل   
       اثر کل       م،تقیم       اثر غیر           اثر م،تقیم     ّ       متغیّر م،تقل     ّ        متغیّر  اب،ته

     حرمت

 - 1 /  19 - - 1 /  19    فهم         درک

  1 /  96 -  1 /  96  **     کردن      بندی    طبقه

  1 /  03 -  1 /  03  **     کردن       اداره

      حمايت

  1 /  19 - - 1 /  19    فهم         درک

  1 /  92 -  1 /  92  **     کردن      بندی    طبقه

  1 /  91 -  1 /  91  **     کردن       اداره

      یشرفت پ

 - 1 /  12 - 1 /  12 -    فهم         درک

  1 /  19  1 /  19  ** -     کردن      بندی    طبقه

  1 /  21  1 /  21  ** -     کردن     اداره

  1 /  21 -  1 /  21  **         حرمت خود

  1 /  02 -  1 /  02  **              حمايت اجتماعی

**p≤19  / 1  

 

                                                                         در مطالعة حاضر حرمت خود   حمايت اجتماعی در ر ابط بین هوش هیجانی   پیشیرفت  

                              هیجانی بر ر ی حمايت اجتماعی        هوش     های     مؤلفه        م،تقیم  یر                            تحصییی نق   اسطه داشت. اثر غ

          کیردن       بنیدی                                 م،تقیم د  مؤلفیة هیوش هیجیانی )طبقیه                     باشد؛ اما اثر غیر               حرمت خود لافر می

              کیه ايین اثیر اا          آنجیايی   اا  .       دار است    معنی   1 /  19                            بر ر ی پیشرفت تحصییی در سطح        کردن(     اداره

                              توان نتیجه گرفت که حرمت خیود           شود؛ می                                       طريق حرمت خود   حمايت اجتماعی برآ رد می

                                                                      حمايت اجتماعی در ر ابط بین هوش هیجانی   پیشرفت تحصییی نق   اسطه دارد.

 

     گیری           بحث و نتیجه

                     بینیی پیشیرفت تحصیییی                                                 هدف پژ ه  حاضر، بررسی نقی  هیوش هیجیانی در پیی     

                                              ای حرمت خود   حمايت اجتماعی در اين رابطه بود.                 همچنین، نق   اسطه

                                              های هوش هیجانی با پیشرفت تحصییی، رابطة مثبت                                    نتايج پژ ه  نشان داد که بین مؤلفه

تی،   ؛    2199              های )کونچینا،                                   داری  جود داشت. اين يافته با يافته    معنی   ؛     2192       میشیرا،    ؛2113پری

  ؛     9031                  ؛ حنیفی   جويباری،    9012               ؛ سپهريان آذر،     9035       عظیمی،       ؛ لطفی    9019                  طهرانی   همکاران، 
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                            تیوان گفیت، هیوش هیجیانی مفهیومی                                 باشد. در تبیین اين يافته می         ( هم،و می    9035   ی،      دهشیر

                              هايی )مانند مهار  شناخت، فهم،           ها   مهار            ها، شاي،تگی               برگیرندة قابییت ُ             بُعدی است که در   چند

                                                                               بیان، مديريت   کنترل اح،اسا    تغییر   سااگاری هیجانا  شخصی   بین فردی( اسیت کیه   

    دهید               تأثیر قرار میی                          ها   فشارهای محیطی را تحت                            ی موفقیت در مقابیه با خواسته               توانايی فرد برا

                                            توانند باعث توانمندی افیراد   موفقییت آنهیا در         ها می                    ( که مجموع اين مهار     2199     ااده،    )فیح

           تواند باعیث                                              جمیه حیطة آمواشی شوند. همچنین، هوش هیجانی می                   های مختیف اندگی، اا    حیطه

           هیای بیشیتری              دهد که فرلایت                                        راد شود؛ بدين لاور  که به افراد اجااه می                پیشرفت تحصییی اف

                                                                                     برای تعامل با مواد آمواشی   افراد درگیر در فرايند آمواش در محیط اجتماعی مراکز آمواشیی  

                                                            های ناشی اا هوش هیجانی، چارچوبی برای ايجاد همدلی، درک عواقیب                       داشته باشند. توانمندی

    هیای                  آ رد؛ بید ن مهیار                                تر را نیز برای افراد فراهم میی          امعة بزرگ                          انتخاب   ايجاد ارتباط با ج

                   هیای فیزيکیی   عیاطفی                               پذيری بیشتری ن،بت به بیماری                              هوش هیجانی افراد ممکن است آسیب

                          توانند مانع پیشرفت تحصیییی           شود که می                                              داشته باشند که سبب تخريب انرژی   قدر  افراد می

       دهید کیه                                      هوش هیجیانی ايین اجیااه را بیه افیراد میی                    های موجود در                     افراد شوند؛  لی مهار 

  (     9115 )  2       (. گیمین     2113 ،1                                                         اح،اسا  خود را مديريت کنند   بر يادگیری تمرکیز کننید )فیاتوم   

                  آمیواان بیاموانید                                                                    معتقد است که مدارس بايد چگونگی اداره   کنترل هیجانا  را بیه دانی   

                                        مراقبت اا آنها، الگوی مناسبی بیرای تقويیت            آمواان                                            معیمان نیز بايد با تعامل محترمانه با دان 

                                              های اجتماعی   هیجانی در کنار آمواش مطالیب درسیی                                    اين نوع رفتار باشند   آمواش مهار 

   ای     گونیه         توانید بیه         تنها میی           آ رد که نه               آمواان فراهم می                             های گ،تردة ديگری را برای دان        توانايی

               میدتی بیر عمیکیرد                      تواند تیأثیرا  دراا   می                      تأثیر قرار دهد؛ بیکه                         مثبت پیشرفت تحصییی را تحت

                                                         آمواان داشته باشد. به همین دلیل است کیه در د  دهیة اخییر در                            شغیی   اجتماعی بعدی دان 

                                                                             های لانعتی توجه ايادی به هوش هیجانی شده   تحقیقا  ايادی در رابطه با اين موضوع     کشور

                                                           
1.Fatum  
2. Goleman 
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                  های آمواشی   کاری            اعی در محیط                 های هیجانی   اجتم                         اند   شر ع به آمواش مهار           انجام داده   

                                                                        اند که نشان اا اهمیت موضوع دارد؛ بنابراين، متخصصیان بايید معیمیان   م،یوونن             خود کرده

                                 هیای نام را بیه آنهیا در میورد اينکیه                                                     مدارس را به اهمیت هوش هیجانی آگاه سااند   آگاهی

           های درسی                 تقیم در برنامه  م،                طور م،تقیم   غیر                    های هوش هیجانی را به            توانند مهار         چگونه می

   (.    9035  ،                                       آمواان آمواش دهند، ارائه بدهند )دهشیری                               آمواشی مدارس بگنجانند   به دان 

                                                                های اين پژ ه  حاکی اا اين بود که بین حرمت خیود بیا پیشیرفت تحصیییی،               ديگر يافته

    هیای      ه       های پیژ                                                   داری  جود دارد که نتیجة حالال اا اين پژ ه  با يافته                 رابطة مثبت   معنی

               د، ايیب، ا نه      یی     ؛ احم    2192                       ؛  يشانکشی   يشودهارا،     2190  ، 1                          پريادارشینی داس   پاتانايک )

        ؛ نجفیی،      9012                 پییری   قنبیرااده،        نییا،            ااده، اکبیر       ، شريف     خزاعی  ؛     2116  ، 3   هال   ؛    2190  ، 2   عیی س

       ( هم،یو      9011          ؛ بخشیاي ،      9033          فتحیی،                  ؛ کمالی، جعفیری     9011  ،      دبیری          شیخی  ،       دهشیری

                                                           توان گفت که با توجه به اينکه نیاا اساسی ما در اندگی، داشتن                            باشد. در تبیین اين فرضیه می  می

                  ،می، فکری، اح،اسی      نظر ج                                                        اح،اس خوب ن،بت به خودمان است؛ ما نیاا داريم که خود را اا

                                                                                   ان،انی، خوب   بااراش بدانیم. چنین اح،اسی، انگیزه   محرک میا بیرای توفییق در انجیام     

                                         جمیة اين امور، پیشرفت تحصییی است که حرمیت                عهده داريم. اا                        اموری است که در اندگی به

   ت.         پر رش اسی                                                                    خود با آن در ارتباط است   همین پیشرفت تحصییی مورد توجه الایی آمواش

                                                                                 کیی،  قتی میزان حرمت خود بان باشد، فرد فعالیت خود را افزاي  داده، توانايی خیود را     طور  به

    کنید                                     شده در سطح مطیوب   بانيی ارايابی می                                  ِ     در ر يار يی با مشکی    انجام  ظايفِ محول

        ( معتقد     2110 )  4                                     (. همچنین بامی،تر، کمپبل،کر ئگر    هس    9039      پرست،            ن،ب    جدان      )ح،ینی

               ِ داد که حرمت خودِ    ِ                                       بینِ حرمت خود   عمیکرد مدرسه، گرچه نشان نمی                     ً   بودند که ارتباط ن،بتاً کم

                                           شود؛  لی در عوض حرمت خود بان تا حد دی ناشی                                   بان منجر به عمیکرد خوب در مدرسه می

                                                           
1. Priyadarshini, Pattanaik 
2. Ahmad, Zeb, Ullah, Ali 
3. Hall 
4. Baumeister, Campbell, Krueger, Vohs 

http://www.magiran.com/spbody.asp?field=all&t=m&s=%D8%ED%C8%E5+%CE%D2%C7%DA%ED
http://www.magiran.com/spbody.asp?field=all&t=m&s=%D8%ED%C8%E5+%CE%D2%C7%DA%ED
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                                 ( نییز در پیژ ه  خیود، رابطیة مثبیت            9011                                    اا عمیکرد خوب در مدرسه است. بخشیاي  ) 

                                   دست آ رد. در پژ ه  نیادری   همکیاران                              حرمت خود   پیشرفت تحصییی به                معناداری را بین 

                 لاور  کنترل جن،یت                                                          ( رابطة محکم   معناداری بین حرمت خود   پیشرفت تحصییی در    2111 )

                                                             توان چنین نتیجه گرفت که حرمت خود، عامل مهمی در پیشرفت تحصییی                 شد؛ بنابراين، می     يافته

           طرفی داشتن                   طرفه باشد؛ يعنی اا                      خود   پیشرفت تحصییی د                  رسد ارتباط حرمت      نظر می       است. به

                           داشیتن خیود   برداشیت مثبیت اا                   شود؛ ايیرا بیا ر                                حرمت خود موجب پیشرفت تحصییی می

        شیود. اا                              گذارد   سبب موفقیت تحصییی میی                                             خويشتن بر يادگیری   انگیزه برای تحصیل اثر می

            شییود )نجفییی        ود مییی                             هییای تحصییییی موجییب ارتقییای حرمییت خیی   ِ             طییرفِ ديگییر، موفقیییت

   (.    9011        همکاران،

                                                های اين پژ ه  نشان دادند که بین حمايت اجتمیاعی              تحییل داده                     نتايج حالال اا تجزيه

                 های اين پژ ه  با               دست آمد. يافته       داری به                                         های آن با پیشرفت تحصییی رابطة مثبت   معنی     مؤلفه

  ، 1                          لی، کوننگیو، آسولین   راسیل              ؛ کوتر نا، کو    2199                     های )سفری   همکاران،          های پژ ه      يافته

                  تیوان بییان داشیت کیه                                      ( هم،و بود. در تبیین اين يافتیه میی      9030                بردبار   رضويه،       ؛ تابع    9119

       بخشید      میی                                        گرانه اا محیط، اح،اس شاي،یتگی را ارتقیا                                دريافت بااخورد مناسب     حمايت

   اا    نقیل     ؛ بیه     2111                   کنید )رايیان   دسیی،                   جويی را ت،هیل می                 های فطری   خودنظم          تحول گراي 

                  ( نیز حمايت عاطفی     2110                (. همچنین  ان  )    9010                                         گیشاهی، مرادی، مباشری، میراائیان، يوسفی، 

                                   بیرای نوجوانیانی کیه در معیرض خطیر شک،یت                                                پايدار  الدين را يک عامل حفاظتی معنیادار 

                                                                                  تحصییی ه،تند، دان،ت؛ بنابراين، نوجوانانی که اا حمايت خیوب خیانواده برخوردارنید   در   

    نظیر          برنید. بیه            ً                        اند، معمونً اا تحصییی بیشیتری سیود میی                  طیب پر رش يافته          های م،ا ا     محیط

                                                         های اثرگذار بر پیشرفت تحصییی، عوامیل کیارکردی خیانواده چیون:                        رسد، يکی اا مکانی،م  می

               گرايانه دربیارة                                                                          رابطة نزديک کودک با  الدين، نگرش مثبت  الدين دربارة مدرسه، انتظارا   اقع

                                                           
1. Cutrona, Cole, Colangelo, Assouline, Russell 

http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Cutrona%20CE%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=8195992
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Cole%20V%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=8195992
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Cole%20V%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=8195992
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Assouline%20SG%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=8195992
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Assouline%20SG%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=8195992
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   (.     9011                                                                       ت   ابراا عیقه   توجه  الدين بر عمیکرد تحصییی فراند باشد )نجمی   فیضی،      پیشرف   

               کنندة قوی بیرای      بینی                                        ( نیز در پژ ه  خود، حمايت خانواده را پی     9039    ای )           نیا   هزاره     لافاری

                                        توان به دانشجويان کمیک کیرد تیا بیر م،یائل                                               سااگاری تحصییی يافتند که با تقويت آن می

      عیی ه،               دسیت آ رنید. بیه                                              ییی خود غیبه کنند   سااگاری تحصیییی بهتیری بیه            مشکی  تحص

                است؛ برای مثال،                                                                 هايی نیز پیرامون تأثیر حمايت د ستان بر پیشرفت تحصییی انجام گرفته     پژ ه 

                  لحیا  تحصیییی  ضیعیت              شوند کیه بیه                    سمت د ستانی جذب می                       اساس شواهد، نوجوانان به  بر

                  (. همچنیین، برگیه         2112  ، 1              لاییوا    ايیزبیی  -           نگر، الیوارا                              مشابهی با آنان دارند )کنی، گیا 

                                         ّ                           ( معتقدند که حمايت ارتباطی که به تعامل کمیّ   کیفیی ارتبیاط بیین معییم           2190         همکاران )

          تیوان چنیین           اقیع میی                   آموا خواهد شد. در                                         آموا مربوط شود، منجر به دلگرمی بیشتر دان     دان 

                      کارآمیدی تحصیییی   کیاه                  عث افیزاي  خیود          تواند با                              نتیجه گرفت که حمايت اجتماعی می

     هیايی            آ ردن محییط              تیوان بیا فیراهم                  (؛ بنابراين، میی     2116 ،2                           استرس تحصییی شود )کاراديماس

                             نهايت پیشرفت تحصییی آنها شد.                                          گرانه، موجبا  ارتقای شاي،تگی فراگیران   در     حمايت

           اجتمیاعی در                                                                   ديگر يافتة حالال اا اين پژ ه  حاکی اا آن بود که حرمت خود   حمايت

   هیا                          کنند. در تبیین اين يافتیه           ای ايفا می                                        بین هوش هیجانی   پیشرفت تحصییی نق   اسطه      رابطة 

                      اا تحصییل، شیغل،   محییط                                                         توان گفت که هوش هیجانی در ابعاد مختیف اندگی افراد اعیم   می

                   هیای شخصییت بیه هنجیار                                                               اجتماعی اهمیت ر اافز نی يافته است. در اين بین يکی اا  يژگیی 

                                                                             برخورداری اا حرمت خود است که همب،تگی مثبت   معنادری بیا هیوش هیجیانی افیراد دارد     

                 ای قیوی بیرای حالیت         کننیده     بینیی                              (. هوش هیجانی مثبت يا بان پیی      9011                 )جنتی   همکاران، 

                      که هوش هیجیانی منفیی يیا        حالی                    نظر گرفته می شود؛ در                             شناختی بهتر   حرمت خود بان در    ر ان

         پتريیدا                       کننیده ارتبیاط دارد )                                         توجهی با اف،ردگی، رفتارهای مضر   ناراحیت   بل      طور قا        پايین به

                                                           
1. Kenny, Gallagher, Alvarez-Salvat, & Silsby  
2. Karademas 
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                                    (، هوش هیجیانی بیان بیا اف،یردگی پیايین،          2111 )  2                       (. در پژ ه  ياست   تاکر    2111  ، 1      فرنهام

       توانند       بان می        هیجانی                افراد دارای هوش       اقع                                             عمیکرد ذهنی بان   حرمت خود بان همراه بود. در

           ه،یتند      خیوب    ی ي          راهنمیا       دهنیده       ر حییه      آنها   .                منطقی ايجاد کنند          قل تعادل     ع       عواطف    بین 

    ِ حرمیتِ                                     که اين افراد با خودشان لاادق ه،یتند،      آنجا  اا      کنند.            مند بودن می          اح،اس اراش          بنابراين

                                           ر ، با توجه به اينکه هیوش هیجیانی   حرمیت خیود        اين     (. اا    2116    آن، -     ) بار             بانيی دارند     خود

                                                               معنادار ه،تند   در اين پژ ه  نیز هوش هیجانی توان،ت درمجمیوع                      دارای همب،تگی مثبت

  ؛     9011                جنتیی   همکیاران،    »   ِ هایِ                                                  درلاد اا  اريانس حرمت خود را تبیین کند که با پژ ه     22

                  ؛ شم،ايی، يوسیفی        2192  ، 3                ؛ نهرا   همکاران    2199             ؛ عباس   حق،     9011                نژاد   همکاران،     قاسم

     رسید،        نظیر میی                            هم،و است؛ بنابراين چنین بیه   «     2196       سا ار،                  بیبی، ساقیين   مو  ؛    2196      لاادقی،

           نتیجیه حرمیت           کنید   در                                                         فردی که هوش هیجانی بانتری دارد، اح،اس خوداراشی بیشتری می

                تواننید حرمیت خیود                                                               خود بانتری خواهد داشت   برعکس افرادی با هوش هیجانی پايین میی 

                            طرفی حرمت خود نیز با پیشیرفت       (، اا    2196                        بیبی، ساقیين، موسا ار،                   تری را تجربه کنند )     پايین

  ؛     9119           شیود )منییو،                                                                تحصییی رابطه دارد   حرمت خود بان به پیشرفت تحصییی بان منجیر میی  

          (   نتیايج      2196           ؛ حاتمییان،      2191          ؛ آريانیا،      9011                اا نجمیی   فیضیی،      نقل    ؛ به    9133          کیوسترمن، 

                                 قع افزاي  هوش هیجانی باعث افزاي     ا                                                دست آمده اا اين پژ ه  نیز مؤيد اين رابطه بود. در  به

                                                                         حرمت خود   افزاي  حرمت خود شخص باعث افزاي  انتظارات  اا عمیکیرد خیود شیده      

                                       که اين امر باعث پیشرفت تحصیییی بیشیتر  ی         يابد                                  نتیجه تیش  ی برای موفقیت افزاي  می  در

                   که هوش هیجانی بان،                       توان چنین نتیجه گرفت              (؛ بنابراين می    2192  ، 4                     شود )ح،نوند   خالديان  می

                                                    نتیجه افزاي  پیشرفت تحصییی خواهد شد که اين امیر مؤيید                               منجر به افزاي  حرمت خود   در

                                                               ِ ای حرمت خود در رابطة بین هوش هیجانی   پیشیرفت تحصیییی اسیت. اا سیویِ              نق   اسطه

                                                           
1. Petrides & Furnham 
2. Yost & Tucker 

3. Nehra & et al 
4. Hasanvand & Khaledian 
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        د باهوش           گويد، افرا    ( می    2119                      اا سیار چی   همکاران،    نقل    ؛ به    9111              طور که سارنی )          ديگر، همان   

        حفیا                                                         توانند ر ابط شخصی نزديک   حمايت اجتماعی خیود را برقیرار                     هیجانی بان، بهتر می

         . همچنیین                                                                        کنند   افراد دارای ر ابط نزديک   حمايتی، هوش هیجانی بانتری خواهنید داشیت  

                                                                              فردی که اا هوش هیجانی بانيی برخوردار باشید، اا ادراک هیجیانی بیانيی برخیوردار اسیت      

         کنید   اا                                 رابطة بهتیری بیا ديگیران برقیرار میی                      نتیجه چنین فردی     (؛ در    9019          فر   لیث،    ايی   تمن )

                                                      شود   برعکس فردی که درک درستی اا هیجانا  خود   ديگران                     های آنان برخوردار می     حمايت

        رسیتمی         شود )                     های کمتری برخوردار می                                             ندارد، سااگاری اجتماعی ضعیفی داشته   اا حمايت

                      درلاید اا  اريیانس حمايیت        22                            های اين پژ ه  کیه هیوش هیجیانی            (. يافته  31  90         همکاران، 

                            انتظار، ا تمان، مهدکوسنین         ؛ کوچک    2192  ، 1                   های )کن ، ژائو   يو             کند، با پژ ه                    اجتماعی را تبیین می

  ؛     2199                   ؛ تويامیا   میائونو،       9031                   ؛ رسیتمی   همکیاران،       2119                     ؛ سیار چی   همکاران،     2199 ،2    پناه     قنبری

                                                                         ( هم،و   مؤيد رابطة هوش هیجانی با حمايت اجتماعی بود؛ بنابراين هوش هیجانی     2199       ماکون، -    متاج

-  تس     ؛ میون     2113  ، 3       برادريک-          گانگر    ن                                                     بان منجر به برخورداری اا حمايت اجتماعی بان خواهد شد )

                                                                   طرفی، با توجه به اينکه حمايت اجتماعی با پیشرفت تحصییی رابطة مثبیت         (. اا    2119 ،4             برگر   آگوستو

                                                                                         معناداری دارد   حمايت اجتماعی بان باعث افزاي  تمايل افراد برای تحصیی  بیشتر شده   پیشیرفت  

          ؛ رحمتیی        2195          ابییر،         مشتاق  ؛     9113  ، 6       ؛  نتزل    2119  ،     2111  ، 5     رايان                            تحصییی بانتری را درپی دارد )

       شیده بیا                                                  (؛ اين پژ ه  نیز مؤيد رابطة حمايیت اجتمیاعی ادراک      2199  ، 7             ؛ مورای   ا چ    9019       غفاری، 

                                  که هوش هیجانی با حرمت خود   حمايت     آنجا                 های اين پژ ه ، اا                               پیشرفت تحصییی است. براساس يافته

                              مايت اجتماعی با پیشرفت تحصیییی                   طرفی حرمت خود   ح              داری دارد   اا                         اجتماعی رابطة مثبت   معنی

                                      ، با افزاي  حرمت خود   حمايت اجتمیاعی،                      نتیجه هوش هیجانی بان                                رابطة مثبت   معناداری داشتند، در

                                                           
1. Kong, Zhao, & You 
2. KoochakEntezar, Othman, MohdKosnin, & Ghanbaripanah 
3. Gallagher & Vella-Brodrick 
4. Montes-Berges & Augusto 
5. Ryan 
6. Wentzel 
7. Murray & Zvoch 
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                                                        شود   حرمت خود   حمايت اجتماعی، در رابطة بین هوش هیجانی                           به افزاي  پیشرفت تحصییی می    منجر

                      آ ردن محییط حمايتگرانیة                        اا اين رابطه بیا فیراهم        توان              ای دارند که می                           پیشرفت تحصییی نق   اسطه

   ِ               جهیتِ افیزاي  پیشیرفت              آمیواان، در                                  های هیجانی   ارتقای حرمت خود دان                   مناسب  آمواش مهار 

                      ُ                           تحصییی   جیوگیری اا اُفت تحصییی آنها استفاده کرد.

       لیدين           کیردن  ا             توان با آگیاه                                                          با توجه به اثر هوش هیجانی بر حرمت خود   حمايت اجتماعی، می

               ِ            های مناسب درجهتِ ارتقای هیوش            آ ردن محیط                                                 مربیان ن،بت به اهمیت هوش هیجانی، به آنان در فراهم

                                                    های مطیوب اا فراندان کمک کرد تا بیه ايین طريیق آنیان در                     همچنین حمايت                  هیجانی، حرمت خود

          تییش کننید.        پیی    اا              آمواان خود بیی                    های فراندان   دان                                   افزاي  پیشرفت تحصییی   ساير موفقیت

                              نظیر قیرار داد تیا پیامیدهای مثبیت               آمیواان مید                                    توان آمواش هوش هیجانی را برای دان           همچنین، می

                  دنبال داشته باشد.                               شناختی   تحصییی را برای آنها به    ر ان

                                                                 منظور دستیابی بیشتر به شواهدی اا ب،ط ر ابیط سیاختاری يافیت شیده، ايین                       پیشنهاد می شود به

                  هیايی ديگیری نییز در            ّ رسد متغیّر      نظر می                            های سنی تکرار شود. همچنین به        گر ه                    پژ ه  در ساير مقاطع 

     ِ                                                   عنوانِ مثال، خودکارآمدی، انگیزش در نی   کیفیت رابطة معیم                                 بینی پیشرفت تحصییی نق  دارند؛ به   پی 

                های رقییب مفیر ض                     های آتی در قالب مدل               ّ            شود که اين متغیّرها در پژ ه                           کودک؛ بنابراين، پیشنهاد می

                                   ها نیز در پیشرفت تحصییی آشکار شود.                    آامون شوند تا نق  آن

 

 منابع و مآخذ
                                                       (. بررسیی رابةیت توکیر بیر  یدا، عی و نییر و تیشیری  ت  ییلی در              1931 )                  . بخشایش، علیرضا 1

  .  39-  93   (،  2 )   4                          آموزان. روان شناسی و دین،     دانش
       آمیوزان                                 هوش هیجانی و تیشری  ت  یلی دانش   ت          بررسی رابة    (.    1993 )                 ؛ جویباری، آتنایریبا ،حنییی. 2
  .  23-  44   (،  1 )   2                                 . ی لنامت ت قیقاو مدیری  آموزشی،          شهر تهران   ت     متوسة  ة    دور
   (.     1932 )  ناهیید  ،قنبیرزاده   و   مهران ،تیری  ؛ ساداومرضیه ،اکبرنیا  ؛غلامرضا ،زادهشریف  ؛طیبه ،  اعی. 9

    هیای          . مراقبی      1931                     آموزان بیرجنید در سیال                                                 ارتباط ایسردگی و ع و نیر با تیشری  ت  یلی دانش
  .   141-   149   (،  2 )    11      نوین، 
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                                                       (. ارتباط ساده و چندگانت ع و نیر، احساس تنهایی و ابراز     1993 )                               . برنا، م مدرضا و سواری، کریم 4   
  .  59-  22   (،   19 )   5       شناسی،               های نو در روان                     وجود با کمرویی. یایته

                                                         های ای ایش ع و نیر در کودکان و نوجوانان. تهیران  انتشیاراو         (. روش    1992 )                      . بیابانگرد، اسماعیر 5
                      انجمن اولیا و مربیان.

    شده                                (. رابةت کمالگرایی، استرس ادراک    1931 )                           ق،، منیجه؛ تورسید، سیدمهدی   ییلا ی                 بهروزی، ناصر؛ شهن  .  2
  .  99-   112   (،   21 )   5                                                 و حمای  اجتماعی با یرسودگی ت  یلی. راهبرد یرهنگ، 

            هیای اجتمیاعی                                      (. بررسی راهبردهای رویارویی و حمای     1999 )      اصغر                         بردبار، یریبا؛ رضویه، علی    تابع  .  9

  . 5  -  22  ،   19       شناسی،  ن                       ی. مةالعاو تربیتی و روا                               با تیشری  ت  یلی در دورة نوجوان
                                       هوش هیجانی،  ودکارآمدی و حمای  اجتمیاعی     ت    رابة    (.    1934 )       حكیمه   ،   لیث   ؛       م مدرضا   ،  یر      تمنایی  .  9

   (،   93 )    11        شناسیی(،              شینا تی )روان              های نیوین روان              ی لنامت تژوهش                  آموزان دبیرستان.               با سازگاری دانش
52  -25  .  

   ؛    سیعید    ،    ییضی   ؛    امیر   ،    همتا   ؛   لاله   ،     صابری    یانی   ؛     حمیده   ،     لولتی     عظیمی   ؛     عاطیه ه   سید   ،     موسوی       یداله؛       جنتی،   .  3
                                                               بررسی می ان هوش هیجانی و عی و نییر در دانشیجویان ترسیتاری و مامیایی         (.     1931 )      مامك   ،     قبادی

  .   259-   221   (،  1 )    21  ،               ت شكی مازندران            دانشگاه علوم   ت   مجل  .     1993                      ت شكی مازندران در سال             دانشگاه علوم
                                        (. بررسی رابةت ع و نیر با تیشری  ت  ییلی      1991 )            ترس ، حسین                 نسب، داوود؛ وجدان  نی   حسی  .   11

  ،   45                                                معلم. نشریت دانشكده ادبیاو و علوم انسانی تبریی ،                    انسانی مراک  تربی            تایه و علوم              دانشجویان علوم
111   -122   .  
  .  24-  92  ،   59                تربی  استثنائی،                                       (. ع و نیر در کودکان و نوجوانان. تعلیم    1995 )             اطری، منا  .   11
   هیا              آموزان. تازه                                               (. بررسی رابةت هوش هیجانی با تیشری  ت  یلی دانش    1995 )                دهشیری، غلامرضا  .   12

  .  39-   112   (،   19 )   5            های مشاوره،        و تژوهش
                                    آگیاهی، تنظییم هیجیانی و حمایی  اجتمیاعی             نقیش ههین     (.     1934 )                         حمتی، یرنگ؛ غییاری، الهیه   ر  .   19

    هیای                 . ی یلنامت تیژوهش            دوم متوسةه   ت               آموزان د تر تای  نش                تیشری  ت  یلی دا      بینی          شده در تیش     ادراک
  .  43-  92   (،   41 )    11        شنا تی،  ن        نوین روا

   ؛    سعید   ،       زرد انه       اکبری   ؛       م مدعلی   ،     بشارو   ؛       غلام سین   ،     قائدی   ؛      دیجه   ،     م مدی   شاه   ؛   رضا   ،     رستمی  .   14
   در      شیده                                                ودکارآمدی با هوش هیجانی و حمای  اجتمیاعی ادراک    ت    رابة   (.     1993 )       مسعود   ،     آبادی    ن رو

  .  42-  54   (،  9 )    12          ایق دانش،                           دانشجویان دانشگاه تهران.
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                                                (. بررسی رابةت بین هوش هیجیانی و  لاقیی  بیا تیشیری          1999 )                              رهنما، اکبر؛ عبدالملكی، جمال  .   15

      شناسیی               تربیتیی و روان                              های نوین تربیتی، دانشیكدة علیوم                                          ت  یلی در دانشجویان دانشگاه شاهد. اندیشه
  .  55–  99   (،  5 )   2  ،       ال هرا
                                   های مقابله با استرس و هیوش عمیومی بیا                    هوش هیجانی، شیوه   ت    رابة   (.     1932 )             آهر، ییروزه       سپهریان  .   12

-92، (3) 21 شناسی بالینی و شخ ی ،روان تدوی لنام  .         دانشگاهی          آموزان تیش                  تیشری  ت  یلی دانش
29. 
تمیاعی  حمایی  اج    (.     1931 )  علیرضیا  ،میرادی   ؛ رضا ،نوریکرمی  ؛ م مدنقی ،یراهانی  ؛ امید ،شكری. 19

       شناسیان                   شناسیی ت یولی  روان        . روانهای جنسی و یرهنگیشده و تنیدگی ت  یلی  نقش تیاووادراک
  .   149-   152   (،   94 )   3        ایرانی، 
وحیید   سا تاری )ترجمیت  معادلت سازیمدل بر ای(. مقدمه1999) لومكر، آر. جی شوما ر،آر. ای؛. 19

 (.2114ان اصلی شناسان. ) تاریخ انتشار به زبقاسمی(. تهران  جامعه
                             سازگاری ت  ییلی دانشیجویان سیال       ت             بررسی و مقایس   (.     1999 )           ای، داوود     ه اره   ؛         نیا، مجید     صیاری  .   13

   4  ،             شناسی تربیتی    روان   ت                                            آن با حمای  اجتماعی  انواده و دوستان. ی لنام   ت                           اول تا چهارم دانشگاه و رابة
( 19   ،)   14  -1 .  
   (.     1931 )                                 ه؛ بكائیان، مهیدی؛ یعقیوبی، یاسیمن           غی، یاطم                کبیر، ناهید؛ چرا                      طهرانی، طیبه حسن؛ کرمی  .   21

   ة                                                                                بررسی ارتباط هوش هیجانی با سلام  روان و تیشری  ت  ییلی در دانشیجویان ترسیتاری دانشیكد    
  .  95-  42    (، 9 )    21  ، ترستاری و مامایی همدان ةعلمی دانشكد تمجل  .        نیشابور
                      (. وضعی  هیوش هیجیانی و       1931 )             بیگی، تریسا                   رداری، مع ومه؛ رستم           منیره؛ بر و          نژاد، سیده    قاسم  .   21

   (،  2 و 1 )   2                                                                                  ارتباط آن با ع و نیر در دانشجویان دانشكدة ترستاری و مامایی شرق، گیلان. ی لنامت دنیا،  
55  -45  .  
                              ی ع و نیر با تیشری  ت  یلی در          (. همبستگ    1999 )                                 یقه؛ جعیری، الهام؛ یت ی، ایسانه         کمالی، صد  .   22

  .  19-  24   (،  2 )   2       ت شكی،                                                                   دانشجویان دانشكدة ترستاری و مامایی زنجان. مجلت توسعت آموزش در علوم
      بررسیی     (.     1939 )        ، زهیرا      یوسیی   ؛  یه   راض  ،          میرزائیان   ؛     م مود  ،       مباشری  ؛     اعظم   ،     مرادی  ؛      طاهره   ،      گلشاهی. 29
      مجلیت   .                                                                        ثیر حمای  اجتماعی و نگرش میههبی بیر رضیای  از زنیدگی سیالمندان شهرسیتان بیروجن        أ ت

  .  49-  55    (، 1 )   9                          بالینی در علوم تیرات شكی،          ت قیقاو
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