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و منبع كنترل با اضطراب امتحان ويژگيةرابط هاي شخصيتي

 آموزان دبيرستاني شهر بيرجند در دانش

∗ناصر احمديان

 چكيده
مي،ناضطراب امتحا گير توانايي تواند موجب افت چشم نوعي اضطراب وابسته به موقعيت است كه

و ويژگيةپژوهش حاضر با هدف بررسي رابط. افراد در موقعيت سنجش يا امتحان گردد  هاي شخـصيتي

و سوم دبيرستاني در شـهر بيرجنـد انجـام شـد دانش منبع كنترل بر اضطراب امتحان  روش. آموزان دوم

اي  و از نوع همبستگين پژوهش، تحقيق و دانـش 314هاي اين پژوهش شـامل آزمودنيبوده آمـوز پـسر

و 134( دختر و سوم دبيرستان در پايه) دختر 180پسر 89-90هاي شهر بيرجند در سال تحصيلي هاي دوم

زا،هـاي پـژوهش آوري داده در جمـع. اي انتخاب شـدند اي مرحله گيري خوشه بودند كه از طريق نمونه

و براي مقياس اضطراب امتحان ساراسون، و مقياس شخصيت آيزنك استفاده شد مقياس منبع كنترل راتر

و تحليل داده  و رگرسـيون اسـتفاده آزمون كاي دو، ها از ضريب همبستگي پيرسون، تجزيه تحليل مـسير

و هاي پژوهش، براساس يافته. گرديد وة رابطـ،گرايي برون بين اضطراب امتحان r( معنـادار منفـي = -
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=pو0/14 r( گرايـيو بين اضـطراب امتحـان بـا روان آزرده)0/01 = و روان) p<0/001و 0/37

و معنادار وجود داردة رابط،)p=0/02و r=0/13(گرايي گسسته و اضطراب امتحان نيز. مثبت منبع كنترل

و معنادار داشتندةرابط به).p<0/001و r=0/20( مثبت مي چنين  گـرا، آمـوزان بـرون كه دانش رسد نظر

و داراي منبع كنترل بيروني، آزرده روان مي گرا و علت شكست اضطراب امتحان بيشتري را تجربه هاي كنند

مي،خود را به عوامل دروني و كم استعدادي استناد .دهند همچون ناتواني

 گرايي، آزرده روان گرايي، برون–گرايي درون منبع كنترل، اضطراب امتحان، شخصيت،:دييكلهاي واژه

.گرايي گسسته روان

 مقدمه
و حوزه يكي از گسترده هاي وابـسته بـه ترين قلمروهاي تحقيق در چند دهه اخير، اضطراب

در هاي اخير نشان داده بررسي.است آن بوده  اند كه اختلالات اضطرابي واجد بيـشترين فراوانـي

ا  اضـطراب. اسـت»1اضطراب امتحان«ختلالات سطح كل جمعيت هستند كه يكي از اشكال اين

و نگراني يا تـشويش در موقعيـت  و احساسات ناخوشايند عاطفي هـايي امتحان شامل تجربيات

مي است كه فرد احساس مي  وي مورد ارزشيابي قرار هـم چنـين اضـطراب. گيـرد كند عملكرد

را دربار به حالتي اشاره امتحان انج تواناييةدارد كه فرد ام يـك وظيفـه دچـار تـرس هايش در

و پيامد آن كاهش توان مقابله مي ،چراغيـان( هايي مانند موقعيـت امتحـان اسـت با موقعيت كند

معتقد است كه اضـطراب امتحـان2مك دونالد.)1387 باورصاد،و براز پردنجاني مقدم، فريدوني

مي در بين دانش  و دانشجويان معمول ب آموزان و جدهباشد  گـرددي تلقـي مـي عنوان يك مشكل

و تنش روانـي).1384 آبادي، حسام غضنفريو معدلي( هر فردي در برخورد با امتحان، اضطراب

و دانـشجو بنابراين، هراس از امتحان تنها مخصوص قـشر دانـش.دهد خاصي را بروز مي  آمـوز

درةنيست، اين اضطراب در هم  و كمتـر كـسي اسـت كـه امتحـان از هنگـام افراد وجود دارد

 
1- Test  anxiety 
2- Mac donald 
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وجود اضطراب در حال. لذا نبايد آن را امري غير طبيعي به حساب آورد؛شويش در امان باشدت

و طبيعي است،  و قبل از آن به خودي خود عادي ت هيجـان يـا اما آنچه مهم است شـد امتحان

مي اضطراب فوق العاده آمـوزي كـه دچـار دانـش ذهن.شوداي است كه دامنگير بعضي از افراد

و دچار فراموشي،استاضطراب شديد  ملـك محمـودي(شـود مـي خطاي ادراك هاي زودگذر

و بني جمالي.)1386 اليگودرزي، كنند كه افرادي كه بيش از اندازه دچارمي بيان) 1372(احدي

وو اين اضطراب شوند، مستعد ابتلا به بيماري هستند اضطراب مي  در نهايت سلامت شخـصيت

و توانـايي ذهنـيةوقتي كه فرد دربار.)1373احدي،(ازدسميرا مختل تعادل روان آنها  كارايي

و تشويش شود، و افـت خود در موقعيت امتحان، دچار نگراني ايـن احـساس موجـب كـاهش

 باعـث،يكي از مهمترين مسائلي كه با آن روبـرو هـستيم به عنوان اضطراب.شودمي عملكرد او 

كها شده ا سازگاريست و را بـراي تعـادل مـصرف كنـد هاي فرد به خطر بيفتـد  نـرژي زيـادي

و ابراهيمي( دانش.)1387 قوام، ميرسميعي و اعتماد به نفس آموزان اضطراب امتحان با شخصيت

دانش درون آموزان كه در دانش طوريهب؛نيز ارتباط دارد و  آموزان با اعتمـاد بـه نفـس كـم، گرا

تـوان طور كلي از آن رو كه اضـطراب،به). 1386 سليماني،، بخشاني پور، لشكري( تراست شايع

و يا گـاهي كـاملاً از بـين مـي بالفعل دانشجويان را يا به حداقل مي  در آنـان بـاور؛بـرد رساند

را به انتقاد از خـود وا مـي كندميپذيري ايجاد شكست آو همچنـين داردو آنان نكـه بـه دليـل

ر؛ گيردمياضطراب آنان را كاملاً در بر  ميقدرت تمركز خود نميو دهندا از دست تواننـد اغلب

يا، بنابراين هاي ابتداي آزمون تبعيت كنند به درستي از دستورالعمل  و آشكار را اطلاعات واضح

مي ناديده مي  و يا اشتباه و باتلر،( فهمند گيرند آمـوزاني كـه داراي نمـرات دانش).1978 ميكنبام

 در مـورد كـل امتحـان قـضاوت، سـؤال اول تنها با ديدن چنـد،بالاي اضطراب امتحان هستند 

دانش؛اي دارند عجولانه را تـا آموزان داراي نمرات پايين اضطراب امتحان، در حالي كه قضاوت

و نجمـي، شـناس،حق موسوي،( اندازند آخر امتحان به تعويق مي  اضـطراب).1387 عليـشاهي

باةرابط، آموزشي متدوالةعنوان يك پديد امتحان به  و تنگاتنگي و پيـشرفت تحـصيلي  عملكرد

و دانـشجو دارد حتي عملكرد آتي ميليونها دانش و امـين اكبـري(آمـوز ).1388 يـزدي، بورنـگ
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دانش،اضطراب امتحان ايـن اضـطراب بـه.آموزان است از مسائل شايع در بين افراد، بخصوص

مي شكل و افـت فـشار بالا رفتن ضربان قلب، سردي انگشت.كند هاي گوناگون در افراد جلوه ان

و ظاهري اضطراب امتحان اسـت  و غـضنفري( خون از عوارض فيزيكي  آبـادي، حـسام معـدلي

 زيـرا؛ دانـست روانـشناسي ترين موضوع علمرا اساسي1شخصيتشايد بتوان از طرفي ). 1384

 يادگيري، انگيزه، ادراك، تفكر، احساسات:هايي مانند محورهاي اساسي بحث شخصيت در زمينه

و اولي.ف استو عواط و براسـاس، شخصيتةمفهوم اصلي و اجتمـاعي اسـت  تصوير صوري

مي نقشي كه فرد در جامعه بازي مي  يعنـي در واقـع فـرد بـه اجتمـاع خـود؛شـود كند، ترسيم

مي شخصيتي ارائه مي را ارزيابي و زارعي، حقيقي،(كند دهد كه جامعه براساس آن، او شـكركن

هـاي عوامل متعددي همچون ويژگي،يا بروز اضطراب امتحانو در كاهش.)1383 ييلاق، شهني

–باثبـاتيو3گرايي برون–گرايي عوامل شخصيتي همچون درون. باشد مؤثرتواند مي2شخصيتي

ب مي4)رنجورخويي روان(ثباتي بي مهتوانند ت شـد بـر، شخـصيتةهاي تشكيل دهنـد لفهؤعنوان

و مكانيزم و اضطراب امتحان و اضطراب هاي سازشي در مواجهه با منابع تنش اضطراب آور اثرزا

و بيگدلي،(ند باشگذار ابتـدا كـه اي شخصيتي اسـت نيز خصيصه5منبع كنترل.)1387خسروي

شد،)6،1966روتر(توسط را. در راستاي تئوري يادگيري اجتماعي مطرح روتـر، منبـع كنتـرل

و عبارت از انتظار كلي فرد از نتايج يك رويداد   يـا در فراسـوي تعريف مي كند كه يا در درون

و فهم شخصي وي وجود دارد) بيرون(  شخصيتي منبع كنترلةافراد با خصيص از يك سو،.كنترل

را وراي كنترل خود ادراك مي را به شـانس، بيروني، رويدادها و برايندهاي رويداد و نتايج كنند

دليـلو يـا معتقدنـد كـه رويـدادها بـه دهنـد بخت يا تحت كنترل ديگران نيرومند نـسبت مـي 

م پيچيدگي  شخصيتي منبـع كنتـرلة افراد با خصيص.بيني هستند حيط، غير قابل پيش هاي زياد در

1- personality 
2- Personality   factors  
3-Extravertion  and  introvertion  
4- Neurotics  
5- Locus of control 
6- Rotter  
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و خصيص هست براين باور،دروني چنـين. نسبتاً دائميشان بستگي دارندةند كه رويدادها، به رفتار

و خصيـصه ها، مهارت تواناييها، توانند از طريق پاداش افرادي باور دارند كه مي  هايـشان بـر هـا

 آن است كه افـراد بـا منبـع كنتـرلةپژوهشها نشان دهند.)1386 مسعودنيا،(نتايج، اثر بگذارند 

1 بعنـوان مثـال فـارس؛شـوند نسبت به افراد دروني بيشتر دچار اختلالات روانـي مـي،بيروني

كن گزارش كرده) 1978و1976( ازةترل بيروني داراي درج ـاست كه افراد داراي مكان  بـالاتري

و از نظر عزت نف و افسردگي بوده هـاي برچـسبس نسبت به گـروه مقابـل كمتـر بـا اضطراب

هـا نـشان از آنجا كه پـژوهش.)1381شريف، طالبيان نوفرستي،( شوندمي بندي روانپزشكي طبقه 

كن كه افراد با منبع كنترل دروني، اند داده تـرل بيرونـي بـه مقابلـه بـا بهتر از اشـخاص بـا منبـع

مي رويدادهاي استرس  ميزا و يا با آنها سازگار و ديتر،( شوند پردازند پـس منبـع،)1992بنسون

تمي؛كنترل افراد بسته به اينكه دروني يا بيروني باشد  از.باشد ثير داشتهأتواند بر اضطراب امتحان

وةاضطراب امتحان يك پديد آنجايي كه وتهانبوه نوش جهاني در پژوهش ها 50هاي انجام شـده

و،سال اخير و نيز در سـلامت بيانگر اهميت توجه خاص كشورهاي مختلف به اين پديده است

و  و رواني را دنبـال؛ دارديا باز دارنده آموزشي نقش مخرب ما در اين پـژوهش اهـداف زيـر

.كنيم مي

د ويژگية بررسي رابط-1  آموزانانشهاي شخصيتي با اضطراب امتحان

دانشة بررسي رابط-2  آموزان منبع كنترل با اضطراب امتحان

ب-3 و گر بين ويژگي عنوان ميانجيه بررسي منبع كنترل اضـطراب امتحـان هـاي شخـصيتي

 آموزان دانش

و ويژگية بررسي رابط-4 دانش هاي شخصيتي  آموزان منبع كنترل با اضطراب امتحان

1- Phares  
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 روش تحقيق
 آمـاري شـامل تمـاميةجامعـ. توصيفي از نوع همبستگي است پژوهش،روش تحقيق اين

و سوم دبيرستاني شهر بيرجند دانش  كـه)نفر پسر 1820-دختر نفر 2640( نفر 4460آموزان دوم

: حجـم نمونـه( نفـر 354 تعـداد.باشـدمي،بودند مشغول به تحصيل88-89در سال تحصيلي

و نفر دانش 210  جهت پـژوهش مـورد،طبق جدول مورگان،)وز پسرآم نفر دانش 144 آموز دختر

و 134(آموز دانش 314 آماري كه مورد پژوهش قرار گرفت،ة نمون اما تعداد.نياز بود  180 پـسر

و سوم دبيرستان بودنـد در پايه) دختر گيـري در ايـن مطالعـه بـه روش روش نمونـه. هاي دوم

.اي بوداي چند مرحله گيري خوشه نمونه

از دازهابزارهاي ان :گيري اين تحقيق عبارت بودند

 منبع كنترلةپرسشنام)1

 بـراي»راتر«توسط،1966در سال، براي سنجش منبع كنترل كاربرد دارده كه پرسشناماين

و طراحي شدهةسنجش انتظارات افراد دربار 29ايـن پرسـشنامه داراي.است منبع كنترل تدوين

ب(الؤسماده است كه هر ماده داراي يك جفت و اين آزمون ارتباطي با هوش.باشدمي) الف

و براي سنجش منبع كنترل در بزرگسالان يكي از پراستفاده  سـتاها آزمون ترينو جنسيت ندارد

مي جنبه،ماده23.)1381كاكاوند،( را و بيروني منبع كنترل و هاي دروني ، ديگـرة مـاد6سـنجد

ط را،آزمودني.است رح شده براي پوشيده نگه داشتن منظور آزمون ب  يكي از جملات الـف يـا

و ديگري.كندبايستي انتخاب كنترل مربوط به يكي از دو جمله هر ماده مربوط به كنترل بيروني

و افرادي كـه نمـر، يا بيشتر بگيرند9ة كه نمر افرادي. باشد دروني مي  ة واجد منبع كنترل بيروني

. دروني خواهند بود داراي منبع كنترل، بگيرند9كمتر از
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 اسـت بوده1،7/0ريچاردسون-هاي ايراني با روش كودر ضريب روايي اين مقياس در نمونه

ــا روش هــاي تنــصيف.)1370قــوام، ابراهيمــي( و2متوســط ضــرايب پايــايي ايــن مقيــاس ب

غـضنفري.)1370بيابانگرد،( است بوده7/0كودرريچاردسون در بسياري از پژوهش ها بيشتر از

را براي نمونه هاي ايراني با روش كودرريچاردسون) 1371(  دسـت بـه7/0مقدار ضريب پايايي

آمـوزان بـادانشة منبع كنترل راتر را در نمونةپايايي پرسشنام) 1370(قوام ابراهيمي.است آورده

).1375 مؤفق،(است آوردهدستبه73/0روش باز آزمايي مجدد 

3ن شخصيتي آيزنك بزرگسالاةپرسشنام)2

را از سال آزمونة فعاليت در زمين،آيزنك  ـ1974سازي و در ابتـدا بـه دو مؤلف ة آغـازكرد

و روان اساسي برون ،هـاي بعـدوي درسال. گرايي در سنجش شخصيت توجه داشت آزرده گرايي

و تغييراتي در آزمون و دروغ گسـسته روانةدو مؤلفـ هاي خود داده پـردازي را نيـز وارد گرايـي

دارةهاي متفاوتي از پرسشنام فرم.است خود كردهةپرسشنام از جملـهد؛ شخصيتي آيزنك وجود

و فرم تجديد نظر شد  و نوجوانان  شخصيتي آيزنك كه يـكةپرسشنام. بزرگسالانةفرم كودكان

و براي سنين90 خودارزيابي شخصيتي شاملةپرسشنام چهـار، سال بـه بـالا اسـت16عبارت

) گرايـي گسسته روان( گرايي پريشي، روان)گرايي آزرده روان( خويي رنجورنروا گرايي، برونةمؤلف

. سنجدمي را4پردازيو دروغ

ةها گزين در بعضي ماده.وجود دارد) خير(و) بلي(ة دو گزينةبراي هريك از مواد پرسشنام

و)بلي( نمر در باقي ماده نمره صفر دارد،)خير( نمره يك از. استها بر عكس گزينهةها، هريـك

و دروغ پريشي روان خويي، رنجور روان گرايي، هاي برون لفهؤم و23و21پردازي به ترتيب گرايي

1- Kuder-richardson  
2- Split-half method 
3- Eysenck personality questionnaire  
4- Lie  
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(بلي(+براي هر ماده با علامت. عبارت دارند21و 25 و)1) و براي هـر)0()خير( نمره نمره

.نمره دارد)1()خير(و)نمره0()بلي(–ماده با علامت 

ميةنمر،گرايي برونةمؤلفافرادي كه در كه عنوان برونبه؛آورند بالايي و افرادي گرايان

ميةنمر مي درون؛آورند كمي نمر رنجور روانةافرادي كه در مؤلف.باشند گرايان  زياديةخويي

نمر؛آورند مي و افرادي كه مية نوروتيك . در ثبات هيجاني هستند؛آورند كمي

نمر،ك آيزنةبنا به كليد پرسشنام ةگرايي در حد واسط كمترين نمر برونة مؤلفة افرادي كه

نمر برون و بيشترين نمر درونةگرايي و ة روان رنجورخويي حد واسط كمترين نمرةگرايي

و بالاترين نمر درةنوروتيك ميرديف ثبات هيجاني هستند از نظر شخصيتي .گيرند نرمال قرار

كا همساني دروني مقياس ضـرايب آلفـاي كرونبـاخ.ملاً رضايت بخش است هاي پرسشنامه

و دروغ روان گرايـي، بـرونةبراي مؤلف از رنجورخـويي ةو بـراي مؤلفـ85/0 تـا79/0پـردازي

از پريشي روان در1 بـاز آزمـون–پايايي پرسشنامه از طريـق آزمـون. است74/0تا68/0 گرايي

و دروغ روان،گرايي هاي برون يك ماه براي افراد عادي در مؤلفهةفاصل از رنجورخـويي پـردازي

از پريشي روانةو براي مؤلف9/0تا8/0 . است83/0تا71/0گرايي

2 اضطراب امتحان ساراسونةپرسشنام)3

در سال3ساراسون.جي.مقياس اضطراب امتحان ساراسون مقياسي است كه توسط آي

و،اين مقياس. استه مورد تجديد نظر قرار گرفت1980و در سال شده ساخته1958 كاربرد

و استفادة بسيار زيادي دارد؛ و از طرفي اجراء و اعتبار خوبي برخوردار است  زيرا از دقت

 كوتاهة يك پرسشناماست؛ماده37 كه داراياين پرسشنامه.باشدميگذاري آن راحت نمره

يا) درست(كه آزمودني بايد به هر ماده به صورت شود محسوب مي و)غلط(و  پاسخ بگويد

1- Test – retest  
2- Sarason test anxiety questionnaire  
3- Sarason  



و منبع كنترل با اضطراب امتحانرابطة ويژگي 9...هاي شخصيتي

و تجربيات)دهيرشاخودگز( براساس يك شيوهوانتميبدين ترتيب به حالات رواني

و بعد از آن، در جريان امتحان،،فيزيولوژيكي فرد . دست يافت قبل

هـايي كـه در اين مقياس تعداد مـاده.گذاري مقياس اضطراب امتحان بسيار ساده است نمره

ميةنمر است، داده)ستدر(ها پاسخ آزمودني به آن  را تشكيل وي ةبنابراين دامنـ.دهد اضطراب

از12 آمده دستبهاگر نمره. خواهد بود37تا0نمرات بين  اضطراب امتحـان، باشد12 يا كمتر

مي)خفيف( پايينةفرد در دامن نمر. گيرد قرار  فرد در اين حد است نيازي به اينكه برايةچنانچه

 حاكي از آن است كه اضـطراب20تا12ةنمر.ن اقدام جدي بكند، ندارد درمان اضطراب امتحا

و هر نمره از امتحان از حد متوسطي برخوردار است  به معناي اضطراب امتحان بـالا20اي بالاتر

از.است) شديد( را، بيشتر است15معمولاً افرادي كه نمراتشان و ناراحتي قابـل تـوجهي  فشار

ميدر ارتباط با امتحان .كنند تحمل

از،ضرايب پايايي بازآزمايي مقيـاس اضـطراب در فواصـل چنـد هفتـه  درصـد80 بـيش

نيز ضريب پايايي بازآزمـايي را بـراي مقيـاس اضـطراب)1976(2كورماير،1واگامن.است بوده

.اند درصد گزارش كرده87امتحان 

و پايايي پرسشنام سـةروايي نجيده شـده كـه پايـايي مورد استفاده در اين پـژوهش قـبلاً

 آمده كـه در مجمـوع دستبه72/0و روايي معيار برابر95/0و همساني دروني88/0آزمايي باز

، مقدم، فريدوني،چراغيان(باشد قابل قبول مي و باورصاد  ). 1387براز پردنجاني

و تحليل داده نحـرافا ميـانگين، نمـودار، جداول فراواني،(ها از آمار توصيفي براي تجزيه

 آزمـون كـاي دو، ضريب همبستگي پيرسـون،(و آمار استنباطي)خطاي استاندارد برآورد معيار،

و رگرسيون .استفاده گرديد) تحليل مسير

1- Wagaman  
2- Cormier  
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ها يافته
و 134( آموز دانش 314،در اين مطالعه از ايـن.مورد پژوهش قرار گرفتنـد) دختر 180پسر

و كمتـرين فراوانـي مربـوط بـه%)7/58(ل سـا16آمـوزان تعداد بيشترين فراوانـي بـه دانـش 

وةآمـوزان در پايـدانش%2/67.تعلق داشت%)2/9( سال18آموزان دانش ةدر پايـ%8/32 دوم

و دانـش%2/10.سوم مشغول به تحصيل بودند داراي%2/45 آمـوزان داراي اضـطراب خفيـف

و  آن.ها اضطراب شديد داشتندآن%6/44 اضطراب متوسط آمـوزان داراي دانش%1/40علاوه بر

و  در.آموزان منبع كنترل بيروني بودنددانش%9/59 منبع كنترل دروني ميانگين اضطراب امتحـان

و از نظر آماري)32/18(با نسبت به دانش آموزان پسر)85/20(با آموزان دختر دانش بيشتر بود

آن تفاوت معني .دها مشاهده گردي داري بين ميانگين اضطراب امتحان

 توزيع فراواني افراد مورد مطالعه بر حسب جنس:1ة جدول شمار

 درصد فراواني جنس

7/42 134 مذكر

3/57 180نثؤم

 100 314 جمع كل

سن:2شمارة جدول  توزيع فراواني افراد مورد مطالعه بر حسب

 درصد فراواني سن

7/58 184 سال16

2/32 101 سال17

292/9 سال18

 100 314 جمع كل

 توزيع فراواني افراد مورد مطالعه بر حسب پايه تحصيلي:3شمارة جدول

 درصد فراواني پايه تحصيلي

2/67 211 دوم

8/32 103 سوم

 100 314 جمع كل



و منبع كنترل با اضطراب امتحانرابطة ويژگي 11...هاي شخصيتي

 توزيع فراواني افراد مورد مطالعه بر حسب ميزان اضطراب امتحان:4شمارة جدول

 درصد فراواني ميزان اضطراب امتحان

322/10 خفيف

2/45 142 متوسط

6/44 140 شديد

 100 314 جمع كل

 توزيع فراواني افراد مورد مطالعه بر حسب منبع كنترل:5شمارة جدول

 درصد فراواني منبع كنترل

1/40 126 كنترل دروني

9/59 188 كنترل بيروني

 100 314 جمع كل

اف:6شمارة جدول و مؤنث مورد مطالعهمقايسه ميانگين اضطراب امتحان در  راد مذكر

 انحراف استاندارد ميانگين تعداد جنس

32/1882/4 134 مذكر

85/2065/5 180 مؤنث

001/0p<312=df18/4=t

در تحليل داده و متغيرهاي آماري بر اساس ضريب همبستگي پيرسون هاي اضطراب امتحان

و گسـسته روان گرايـي، ردهآز روان گرايـي، بـرون–گرايـي درون( ويژگي هاي شخصيتي  گرايـي

را جدول شماره،)پردازي دروغ و منبع كنترل دانـش آمـوزان نـشان مياندر7اضطراب امتحان

.دهد مي

وة رابط،گرايي، بين اضطراب امتحان با ويژگي برون7ةبا توجه به جدول شمار  منفي

و روان آزرده هاي روانو با ويژگي)p=01/0(دار معني وةگرايي رابط ستهگس گرايي  مثبت

ولي بين اضطراب امتحان با ويژگي).p=02/0و>001/0pبه ترتيب(داري وجود دارد معني
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مي).p=06/0(داري مشاهده نشد معنيةپردازي رابط دروغ توان گفت با توجه به جدول همچنين

و اضطراب امتحان دانش و معنيةآموزان رابط كه بين منبع كنترل وجود دارد داري مثبت

)001/0p<.(

دانش ويژگيةرابط:7ةجدول شمار  آموزان هاي شخصيتي، منبع كنترل با اضطراب امتحان

 منبع كنترل پردازي دروغ گرايي گسسته روان گرايي آزرده روان گرايي برون

اضطراب

 امتحان

14/0-=r

01/0=p

37/0=r

001/0p<

13/0=r

02/0=p

11/0-=r

06/0=p

20/0=r

001/0p<

دانش رابطه ويژگي:8ةجدول شمار  آموزان هاي شخصيتي با اضطراب امتحان

 ضريب تبيين ضريب همبستگي متغير
ضريب تبيين

 تعديل شده
 انحراف استاندارد

37/013/013/008/5 روان آزرده گرايي

39/015/015/003/5 برونگرايي

 متغير( هاي شخصيتي روي ويژگياز) ملاكمتغير( بيني اضطراب امتحان به منظور پيش

شدمتغيراز آزمون رگرسيون چند)بين پيش دادةنتيج.ه گام به گام استفاده : آزمون مذكور نشان

مي آزرده در قدم اول ويژگي روان تواند حدود گرايي وارد معادله گرديد، متغير مذكور به تنهايي

و در قدم دوم% 13 را تبيين كند و ويژگي برونمتغير اضطراب امتحان گرايي وارد معادله گرديد

از با توجه به جدول فوق اين متغير مي را به. افزايش دهد%15به%13تواند ضريب تبيين



و منبع كنترل با اضطراب امتحانرابطة ويژگي 13...هاي شخصيتي

و برون آزرده هاي روان عبارتي ويژگي مي گرايي متغير اضطراب%15توانند حدود گرايي با هم

و بقي را تبيين كنند شدةامتحان .ند متغيرها از معادله حذف

 آموزان منبع كنترل با اضطراب امتحان دانشةرابط:9شمارة جدول

 متغير
ضريب

 همبستگي
 ضريب تبيين

 ضريب تبيين

 تعديل شده
 انحراف استاندارد

20/004/004/035/5 منبع كنترل

) ملاكمتغير(بيني اضطراب امتحانه براي پيشمتغيردر اين قسمت از آزمون رگرسيون تك

م داد. استفاده گرديد)بين پيشمتغير( نبع كنترلاز روي متغير منبع: نتيجه آزمون مذكور نشان

.از متغير اضطراب امتحان را تبيين كند%4تواند حدود كنترل مي

و متغير،10ةدر جدول شمار از آزمون رگرسيون چند متغيره گام به گام استفاده شد

و متغ و ويژگياضطراب امتحان به عنوان متغير ملاك هاي شخصيتي به عنوان ير منبع كنترل

دادةنتيج. بين وارد معادله شدند متغيرهاي پيش در قدم اول ويژگي: آزمون مذكور نشان

مي.گرايي وارد معادله گرديد آزرده روان متغير اضطراب%13تواند حدود متغير مذكور به تنهايي

و و در قدم دوم منبع كنترل و با توجه به جدول فوق اين امتحان را تبيين كند ارد معادله گرديد

و در قدم سوم ويژگي برونگرايي%15به%13متغير مي تواند ضريب تبيين را از  افزايش دهد

و اين متغير مي از وارد معادله گرديد را به عبارتي. افزايش دهد%17به%15تواند ضريب تبيين

و برون آزرده هاي روان ويژگي و گرايي ميگرايي متغير%17توانند حدود منبع كنترل با هم

و بقيه متغيرها از معادله حذف شدند اضطراب امتحان را .تبيين كنند
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و ويژگيةرابط:10ة جدول شمار دانش منبع كنترل  آموزان هاي شخصيتي با اضطراب امتحان

 ضريب تعيين ضريب همبستگي متغير
ضريب تعيين

 تعديل شده
 انحراف استاندارد

37/013/013/008/5 گرايي آزرده روان

39/015/015/002/5 منبع كنترل

41/017/016/099/4 برونگرايي

و)p=008/0وr=-15/0( گرايـي نشان مـي دهـد كـه منبـع كنتـرل بـا بـرون11جدول

و معنادار دارد رابطه)p=01/0وr=-15/0(پردازي دروغ ي گرايـ اما بـا روان گسـسته،اي منفي

و معنادار داردةرابط ).p=001/0وr=19/0( مثبت

و ويژگيةرابط:11ةجدول شمار دانش هاي شخصيتي  آموزان منبع كنترل

 پردازي دروغ گرايي روان گسسته گرايي روان آزرده برونگرايي

 منبع كنترل
15/0-=r

008/0=p

07/0=r

23/0=p

19/0=r

001/0=p

15/0-=r

01/0=p

و اضطراب امتحان است گر بين ويژگي منبع كنترل ميانجي:1 شمارةنمودار هاي شخصيتي

)است مسيرها نشان داده شدهةكلي().تحليل مسير(



و منبع كنترل با اضطراب امتحانرابطة ويژگي 15...هاي شخصيتي

و اضطراب امتحان است گر بين ويژگي منبع كنترل ميانجي:2 شمارةنمودار بعد(.هاي شخصيتي

)است از حذف مسيرهايي كه معنادار نشده

و اضـطراب هاي شخصيتي، كليه مسيرهايي كه بين ويژگي1 شماره در نمودار منبع كنتـرل

و ضـريب مـسير،در هر فلش يا مسير.است مشخص شده امتحان وجود دارد،   ضريب همبستگي

.است با علامت ستاره مشخص شده،باشد در صورتي كه اين رابطه معنادار شده.است آورده شده

و دروغ فهميم كه برون در صورت دقت مي و معنـادارة رابطـ،پردازي با منبع كنترل گرايي  منفـي

و معنادار داردةگرايي رابط روان گسسته اما؛دارند گرايي با اضطراب امتحان از طرفي برون. مثبت

و روان آزردهةرابط و روان گسسته منفي و معنـادارةگرايي با اضطراب امتحان رابط گرايي  مثبـت

و حذف فلشةحال از مقايس.دارند و مسيرهايي كه معنادار نشده اين روابط ةنمودار شمار اند، ها

و ما از نمودار شمار مي دستبه2 درمي2ةآيد و هـاي بـرون عامل فهميم كه منبع كنترل گرايـي

 برونگرايي

گراييروان آزرده

گراييروان گسسته

اضطراب منبع كنترل

 امتحان

پردازيدروغ
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ب روان گسسته مي عنوان ميانجيهگرايي و روان گسسته يعني برون؛كند گر عمل بر گرايي گرايي هم

. اثر مي گذاردو هم بر اضطراب امتحانمنبع كنترل

 بحث
ة رابط،گرايي آموزان با ويژگي برون دانش هاي تحقيق نشان داد كه بين اضطراب امتحان يافته

و معني تيدار منفي و پاندا نيز مورد ييد قرارأ وجود دارد كه اين رابطه در تحقيق جنيدل

و بروناي دريا جنيدل وپاندا نيز در مطالعه.است گرفته گرايي ارتباط منفي فتند كه بين اضطراب

و همكاران،(وجود دارد  هاي تحقيق نيز نشان دادند كه اضطراب امتحان يافته).1387موسوي

و روان گسسته هاي روان آزرده آموزان با ويژگي دانش و معنيةگرايي نيز رابط گرايي دار مثبت

دانش.دارد از همچنين بين و پسر گرايي تفاوت معنادار نظر ويژگي روان آزردهآموزان دختر

و اين ويژگي در دختران بيش و وجود دارد تر از پسران است كه اين با پژوهش خسروي

هم) 1387( بيگدلي االله آن.خواني دارد نيز با در نتايج روان ها مشخص گرديد كه اضطراب امتحان

و مثبت داردةگرايي رابط آزرده ب؛ معنادار هم گرايي،الا رفتن روان آزرده يعني با اضطراب امتحان

و همكاران،( يابدمي افزايش با).1387موسوي تحقيقات ما نيز نشان داد كه اضطراب امتحان

.اي ندارد پردازي رابطه ويژگي دروغ

و اضطراب امتحان رابط وةيكي ديگر از نتايج حاصل شده اين بود كه بين منبع كنترل  مثبت

 اضطراب امتحان با اضطراب عمومي صورتةهاي فراواني در زمين پژوهش. دارد معناداري وجود

ميةپذيرفته كه نتايج آن بيانگر وجود رابط و اضطراب عمومي مـثلاً؛ باشـد بين اضطراب امتحان

و  و آشكار رابطـ)1381( شريف طالبياندر پژوهش نوفرستي و اضطراب پنهان ةبين مكان كنترل

و اضـطرابة رابطةدهند بود كه نشان آمدهستدبههمبستگي مثبتي  معنـادار بـين مكـان كنتـرل

و پنهان است  است كه هرچه منبع كنترل به سمت بيرونـي ها نيز بيان شده در اين پژوهش.آشكار

مي رود، مي .يابد اضطراب افزايش
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د هاي تحقيق اين بود كه بين اضطراب امتحان دانش يكي ديگر از يافته و ختـر آمـوزان پـسر

 مهـرةبـه گفتـ. خواني داشـت تفاوت معناداري وجود داشت كه با مطالعات قبلي ديگران نيز هم 

و نسبت بـه آن تقريبـاً و اضطراب امتحان در زنان بيشتر از مردان وجود دارد 2علائم اضطراب

م علاوه بر آن نتايج پژوهش.شود برابر مي گيرشناسـيهمهختلف حاكي از آن است كه ميزان هاي

و آن  ها اضطراب امتحان را با شـدت بيـشتري اضطراب امتحان در دختران بيشتر از پسران است

خو كلي تفاوت جنسيتي در اضطراب، طورهب.كنند تجربه مي  پذيري جنـسيتي تبيـين بي با نقشبه

به؛شود مي و ادراك آن و قبول عنـوان ويژگـي زنانـه ترغيـب زيرا دختران به پذيرش اضطراب

مي.شوند مي در؛ منفعلانه تسليم شـوند، به هنگام اضطراب كه گيرند به عبارت ديگر دختران ياد

را تهديدي براي احـساس و آن حالي كه پسران در مورد پذيرش اضطراب تدافعي برخورد كرده

مي.آورند مردانگي خود به حساب مي  را انكار كننـد آموزند كه با اضطراب كنار آيند، پسران آن

آنيراهكارهايو  و تسلط بر و سياسي ايزدي(بيابند براي مقابله ).1389آشتياني، فرد

مي مهمترين نتيجه ب اي كه در اين تحقيق حاصل شد اين بود كه منبع كنترل عنوانهتواند

و روان گسسته هاي برون گر در عامل يك ميانجي  هم بر منبع كنترل وهم بر اضطراب،گرايي گرايي

ت و روان علاوه بر آن نيز مشخص شد كه برون.دثير بگذارنأامتحان و منبع كنترل گرايي

مي آزرده ت گرايي نيز در يك زمان و متغيرأتوانند بر اضطراب امتحان اضطراب امتحان ثير بگذارند

.است درستي اين موضوع در تحقيقات پيشين نيز مشخص شده.كنندرا تبيين 

و فولكمن مي)1984( لازاروس بـر ايـن كـه،افراد با منبع كنترل درونـي كه كنند استدلال

را تحت كنترل داشته باورند كه مي  باشند، در مقايسه با افراد با منبع كنتـرل توانند نتايج رويدادها

 فعالانـه اسـتفادهةلأاي معطوف بـه حـل مـس هاي مقابله از استراتژي به احتمال بيشتري، بيروني،

بهتر از اشخاص با منبـع اند كه افراد با منبع كنترل دروني، ها نشان داده پژوهش همچنين.كنند مي

ميوپردازندميزا به مقابله با رويدادهاي استرس،يكنترل بيرون  و( شوند يا با آنها سازگار بنسون

).1992ديتر،
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نمر از نظر آيزنك، درةافراد داراي خيلـي سـريع بـه فـشار روانـي گرايي، آزرده روان بالا

م  ويواكنش نشان افراد( بعد از دفع خطر نيز در مقايسه با افراد پايدارتر اين واكنش آن ها، دهند

مي)گرايي پايين داراي آزرده .گيرد كندتر كاستي

 گيري نتيجه
و منبع كنترل ويژگيةهدف از اين تحقيق، بررسي رابط  بر اضطراب امتحـان،هاي شخصيتي

و سوم دبيرستاني شهر بير دانش هـاي آمـاري در اين تحقيق پس از تحليـل.جند بود آموزان دوم

د. آمد دستبهتايج ذيلن و،آموزانانشدر و بينةبرون گرايي رابط بين اضطراب و معنادار  منفي

و روان گسسته اضطراب با روان آزرده و معناداري حاصـل شـدةگرايي رابط گرايي منبـع. مثبت

مةكنترل نيز با اضطراب امتحان رابط  و  يعني كساني كه داراي منبع كنتـرل؛عناداري داشت مثبت

و اين اضطراب در دختران بيشتر از پـسران بـود،بيروني بودند . اضطراب امتحان بيشتري داشتند

به،علاوه بر آن و روان گسـسته هاي برون گر در عامل عنوان يك ميانجي منبع كنترل گرايـي گرايي

و يعني برون؛ عمل كند توانست مي مي وان گسستهرگرايي و گرايي هم توانستند هم بر منبع كنترل

ت و هـاي روان آزرده مشخص شـد كـه عامـل همچنين.ثير بگذارندأبر اضطراب امتحان گرايـي

مي برون و منبع كنترل نيز تـ گرايي وأتوانند در يك زمان بـر اضـطراب امتحـان بـا ثير بگذارنـد

و معنادار داشتهةاضطراب امتحان رابط .شندبا مثبت

 منابع
سه مفهوم حمايـت اجتمـاعي،.)1370(. صغري قوام، ابراهيمي.1  حرمـت نفـس، ضرايب همبستگي

و دانش آموزان شهر تهران .منبع كنترل بر روي دانشجويان

و پسر مراكز تربيت.)1373(. حسين احدي،.2 بررسي اسنادهاي علمي در دانشجو معلمان دختر

.. دانشگاه تهران علوم تربيتي روانشناسيةمجلمعلم، 
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و امين بورنگ، اكبري.3 در.)1388(. سيدامير يزدي، محمد و اضطراب امتحان باورهاي خودكارآمدي

و خدماتةفصلنام. افق دانش. هاي آزاد خراسان جنوبي دانشجويان دانشگاه  دانشگاه علوم پزشكي

.3ةشمار،15ةدور.بهداشتي درماني گناباد

و سپاسي فرد، ايزدي.4  رفتاري با آموزش–اثربخشي درمان شناختي.)1389(. ميترا آشتياني، راضيه

.23-1.27ةشمار،4ة دور. علوم رفتاريةمجل. مهارت حل مسأله در كاهش علايم اضطراب امتحان

و پيشرفت تحصيلي پسران.بررسي مفاهيم منبع كنترل.)1370(. اسماعيل بيابانگرد،.5  عزت نفس

.دانشگاه علامه طباطبايي. نامه كارشناسي ارشد پايان. تهرانهاي شهر سال سوم دبيرستان

و باورصاد، پردنجاني، براز؛مالك مقدم، فريدوني؛بهمن چراغيان،.6 بررسي.)1387(. نفيسه شهرام

و ارتباط آن با عملكرد تحصيلي در دانشجويان پرستاري، و تندرستي اضطراب امتحان ةدور. دانش

.4و3ةشمار.3

و شهني شكركن،؛اقبال زارعي،؛مالج حقيقي،.7 هاي ويژگيةمقايس.)1383(. منيجه ييلاق، حسين

و ادب، شخصيتي هنرمندان رشته و هنرهاي تجسمي با افراد غير هنرمند نمايش، هاي شعر موسيقي

وةمجل. شهر اهواز .35-2.56و1هاي شماره. سال يازدهم. سومةدور. روانشناسي علوم تربيتي

مع.8 االلهخسروي، و هاي شخصيتي با اضطراب امتحان ويژگيةرابط.)1387(. ايمان بيگدلي، صومه

.13-1.24ةشمار.2ةدور، علوم رفتاريةمجل. در دانشجويان

در)بيروني–دروني(بررسي روابط منبع كنترل.)1381(. عيسي كاكاوند،.9 با سلامت عمومي

.شگاه تربيت معلمدان. نامه كارشناسي ارشد پايان. سربازان وظيفه

و بخشاني،؛كبري پور، لشكري.10 بررسي ارتباط بين.)1385(. محمدجواد سليماني، نورمحمد

. 1384دانش آموزان مقطع راهنمايي شهر زاهدان در سال اضطراب امتحان با عملكرد تحصيلي در

. 253-14.259ةشمار. سال ششم. طبيب شرق

ك.)1375(. مؤفق، خليل.11 آموزان بيروني راتر براي دانش–نترل دروني هنجاريابي مقياس

.دانشگاه علامه طباطبايي.نامه كارشناسي ارشد پايان.هاي شهر مشهد دبيرستان

و استراتژيةرابط.)1386(. ابراهيم مسعودنيا،.12 هاي مقابله در دانشجويان دانشگاه بين منبع كنترل

.123-4.142ةشمار.3ةدور . مطالعات روانشناختي. يزد
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و غضنفري معدلي،.13 بررسي ميزان اضطراب امتحان.)1384(. مهرخ. آبادي حسام زهرا

و مامايي حضرت فاطمهةدانشجويان دانشكد هاي توسعه در آموزش گام.1383بهار)س( پرستاري

و توسعةمجل. پزشكي .57-63. دومةشمار. سال اول. آموزش پزشكية مركز مطالعات

و افسردگي.)1386(. ميرا اليگودرزي، محمودي ملك.14 و درمان اضطراب :قم. پيشگيري

.الدين شهاب

و نجمي،،شاهييعل؛حسن،شناسحق؛معصومه موسوي،.15 .)1387(. بدرالدين محمدجواد

و برخي از عوامل فردي و مرتبط با آن در دانش-اضطراب امتحان آموزان دبيرستاني شهر اجتماعي

.17-1.25ةشمار.6ةدور. تحقيقات علوم رفتاري. شيراز

و ابراهيمي ميرسميعي،.16 حمايت بين خودكارآمدي،ةبررسي رابط.)1387(.صغري قوام، مرضيه

و پسر دانشگاه علامه طباطبايي، و اضطراب امتحان با سلامت رواني دانشجويان دختر  اجتماعي

.74-91.و علوم تربيتيروانشناسيةفصلنام

و طالبيان نوفرستي،.17 وةبررسي رابط.)1381(. جعفر شريف، اعظم  مكان كنترل با اضطراب

و بيرونيةمقايس وة دانشكدةمجل اسرار،. اضطراب بين افراد داراي مكان كنترل دروني  علوم پزشكي

.4ةشمار. سال نهم. درماني سبزوار–خدمات بهداشتي
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